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Inledning

Intern kontroll &r en del i Malmd stads utvecklings- och kvalitetsarbete. En
val fungerande intern kontroll innebar att ha ordning och reda sa att mal
och grunduppdrag for verksamheten kan uppnas. Om en verksamhet har
ordning och reda och en bra intern kontroll finns det andamalsenliga och
val dokumenterade system och rutiner att folja, en rattvisande redovisning,
bra information om verksamheten och skydd mot forluster eller forstorelse
av kommunens tillgangar. Lagar, policyer, rutiner och andra styrdokument
foljs och allvarliga fel upptacks och atgardas. Internkontrollarbetet bygger
till stor del pa riskanalyser som genomfors i verksamheterna for att
identifiera, vardera och prioritera risker.

Enligt Malmo stads reglemente for intern kontroll galler att varje namnd
arligen ska besluta om internkontrollplan som beskriver prioriterade
atgarder och granskningar utifran dokumenterade riskanalyser.
Riskanalyserna dokumenteras i Malmo stads IT-stod for intern kontroll
(Stratsys) som anvands av alla férvaltningar. Fér valnamndens verksamhet
genomfors riskanalys av valkansliet. For de risker dar det anses befogat
foreslas direktatgarder och granskningar, vem som ansvarar for att
granskningar och direktatgarder blir genomférda, samt att respektive
féreslagen atgard och granskning beskrivs med de uppgifter som anges i
Malmo stads handbok for intern kontroll. For atgard beskrivs exempelvis
vem som ansvarar for att atgarden genomfors och nar aterrapportering till
namnd ska goéras och for granskningar exempelvis syfte,
omfattning/avgransning och granskningsmetod. Chefen for valkansliet
foreslar ocksd vem som ska genomféra av kommunstyrelsen beslutade
kommungemensamma granskningar i de fall dessa ar tillampliga. | de fall
de kommungemensamma granskningarna inte ar tillampliga kopplat till
valndmndens verksamhet ska detta framga av internkontrollplanen.
Internkontrollplan jamte riskanalys foredras for och beslutas arligen av
valndmnden enligt av kommunfullmaktige beslutad tidplan. Chefen for
valkansliet tillser att valn@mnden involveras i den omfattning som far anses
motiverad utifrdn namndens uppdrag och verksamhetens omfattning.

Uppféljning av internkontrollplanen ska rapporteras till namnden minst en
gang per ar enligt av kommunfullmaktige beslutad tidplan och enligt
anvisningar fran kommunstyrelsens forvaltning. Oférutsedda handelser
kopplade till arbetet med intern kontroll, som inte finns med i
internkontrollplanen, rapporteras skyndsamt till nAmnden om det anses
pakallat. Chefen for valkansliet tillser att detta blir gjort samt ansvarar for att
nya eller tidigare forbisedda risker som identifieras under |6pande ar
dokumenteras och kommer till ndAmndens kdnnedom.

Chefen for valkansliet har under varen 2025 presenterat genomférd
granskning for namnden avseende risk for valfardsbrottslighet enligt
stadskontorets anvisningar samt under hésten en delrapport kring de
direkta atgarder som har genomférts i enlighet med valnamndens
interkontrollplan 2025.
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Ansvar

Enligt Malmé stads reglemente for intern kontroll har namnder och
bolagsstyrelser det yttersta ansvaret for att den interna kontrollen ar
tillracklig inom dess ansvarsomraden och ska se till att det finns en
organisering och ett systematiskt arbetssatt som sakerstaller en god intern
kontroll.

Enligt reglementet skall ndmnden varje ar anta en sarskild plan for den
interna kontrollen. Valnamndens verksamheter upprattar en gemensam
plan for intern kontroll samt ansvarar fér rapportering, uppféljning och
utvardering av denna. Ansvarig for framtagande av metoder for kontrollerna
ar internkontrollsamordnare tillsammans med chef for valkansliet.

Chefen for valkansliet ska sedan rapportera till valnamnden huruvida
granskningar och atgarder genomforts i enlighet med antagen
internkontrollplan samt redogdra for resultatet av genomférda kontroller.
Resultaten rapporteras minst en gang per ar till valndamnden. Valnamnden
fattar beslut om rapport fran féregaende ars internkontroll samt beslutar om
arets internkontrollplan senast i februari manad. Valnamnden ska senast i
samband med arsanalysens upprattande, rapportera resultatet fran
uppfdljningen av den interna kontrollen inom namnden {ill
kommunstyrelsen.
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Arbetsgang vid
internkontrollgranskning

Granskare som utses ska ha relevant kunskap inom granskningsomradet
men inte sta i javsforhallande till det som ska granskas. Efter genomférd
granskning ska eventuellt konstaterade fel och brister leda till
atgardsforslag fran den som utfér granskningen. Granskare ska efter
genomford kontroll rapportera resultatet av granskningen till granskad
verksamhet, respektive valchef. Valchef beslutar om férbattringsatgarder i
tillampliga fall.
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Kommungemensamma
granskningsomraden

Kommunstyrelsen beslutade vid sitt sammantrade 2024-11-27 om tre
gemensamma granskningsomraden fér Malmé stads namnder:

e Sociala medier
o Valfardsbrottslighet
e Bisysslor

Dessa granskningsomraden ingar som obligatoriska granskningar i
samtliga namnders internkontrollplaner for 2025, men eftersom
valndmnden inte har konton pa Facebook, X (tidigare Twitter) och

Instagram sa ska valnamnden inte granska risker kopplade till Sociala

medier, eftersom granskningen endast omfattar de ndmnder som har
sadana konton.

Granskningen avseende risk for valfardsbrottslighet har genomférts enligt

stadskontorets anvisningar och avrapporterades av valnamnden under

varen.

Valnamnden har granskat bisysslor pa det satt som beskrivs i
kommunstyrelsens arende och stadskontorets anvisningar.
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Direktatgarder

Utifran den risk- och sarbarhetsanalys som valnamnden har genomfért infor
2025 och befintlig information, har valnamnden gjort beddmningen att tva
direktatgarder ar aktuella under 2025.

o Upphandling av ett valadministrativt system
o Tidsplanering for rekrytering av valassistenter infor RKR-val 2026

Risk: Brist i valadministrativa system
(Kaskelot)

Beskrivning av risk

Forsening av driftsattning, driftsavbrott, bristande integration mot andra
system.

Atgard: Upphandling av valadministrativt system

Vad ska goras:

Ett valadministrativt system ska upphandlas som stracker sig dver perioden
2025-2027.

Genomforda atgarder

En direktupphandling har genomférts med stéd av Upphandlingsenheten pa
stadskontoret. Avtal har tecknats med leverantdren Precio Fishbone som
stracker sig 6ver perioden 2025-2027 med mdjlighet till ett ars férlangning.

Risk: Brist pa kompetensforsorjning
Beskrivning av risk

Valadministrationen befinner sig i ett mellanvalsar under 2025, men
behbver redan under aret rekrytera valassistenter med relevanta
kompetenser infor RKR-valet 2026.

Atgard: Tidsplanering for rekrytering av valassistenter
infor RKR-val 2026

Vad ska goras:
Tidsplanering for rekrytering av valaassistenter infor RKR-val 2026
Genomforda atgarder

Tidsplanering har genomforts och fem valassistenter har planenligt
rekryterats med start av tjanstgéring i januari 2026. Samtliga nyrekryterade
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valassistenter besitter efterfrdigad kompetens och pabdrjar en gemensam
introduktion i januari 2026.
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Granskningar

Namndens granskningar

Utifran valnamndens riskanalys infor 2025 gjordes aven beddémningen att
en namndspecifik granskning bér genomféras med anknytning till:

e Risk fér saknad av vallokal i férhéllande till valdistrikt

Risk: Saknad av vallokaler i forhallande till valdistrikt

Beskrivning av risk

Valkansliet identifierar/bokar inte tillrackligt manga vallokaler. Vallokaler kan
infér valdagen bli obrukbara pga olycka eller sabotage.

Granskning: Identifiering och tillganglighetsgranskning av nya
vallokaler infor RKR-valet 2026.
Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:

Identifiering och tillganglighetsgranskning av nya vallokaler inféor RKR-valet
2026.

Syfte med granskningen:

Sakerstalla tillganglighet for malmoéborna under RKR-valet 2026

Omfattning/avgransning:

Utifrdn genomford valgeografisk utredning ska nya vallokaler identifieras
och tillganglighetsgranskas infor RKR-val 2026.

Granskningsmetod:

| samband med att arende ska presenteras for valnamnden ska det framga
om samtliga vallokaler ar tillgangliga.

Resultat

Valnamndens valorganisation har under 2025 arbetat med att slutféra en
valgeografisk utredning. Utredningen har genomforts i nara samarbete med
stadsbyggnadskontoret och resulterade i att en utdkning av ett nytt
valdistrikt kunde beslutades i valndmnd, kommunfullmaktige och slutligen
faststalldes av Lansstyrelsen.

Identifiering och tillganglighetsgranskning av framst nytillkomna vallokaler
har pabérjats, och forvantas fortlépa fram till beslut ska fattas av valnamnd i
mars 2026 kring vilka lokaler som uppfyller tillganglighetskrav och darmed
kan nyttjas som vallokaler vid RKR-val 2026.
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Kommungemensamma granskningar

Risk: Bisysslor

Beskrivning av risk

Risk for otillatna bisysslor pa grund av att de inte anmals, vilket kan leda till
javssituationer, fortroendeskada eller att arbetet inte kan utféras pa ett bra
satt.

Granskning: Bisysslor
Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:

Granskningen avser regler och rutiner som avser anmalan av bisyssla.

Syfte med granskningen:

Syftet med granskningen ar att undersdka i hur stor utstrackning bisysslor
anmals, om interna rutiner i forvaltningar och bolag finns och foljs, om
dokumentation gors, och vad som kan behéva atgardas om det visar sig
finnas brister.

Omfattning/avgransning:

Granskningen galler samtliga ndmnder och bolagsstyrelser.
Granskningsmetod:

Granskningen genomfors genom att namnder och bolagsstyrelser besvarar
ett antal fragor kring interna styrdokument, rutiner och hantering. |
namndernas granskning ingar ocksa hur stort antal bisysslor som finns
registrerade pa ett slumpmassigt urval av arbetsplatser.

Konkreta anvisningar kommer att tas fram av stadskontoret i samrad med
forvaltningar och bolag.

Resultat

Valnamnden foljer Malmo stads riktlinjer fér bisysslor i enlighet med
styrdokumentet Riktlinjer for bisysslor i Malmé stad. Valnamndens
valorganisation (valkansliet) har under 2025 bestatt av tre personer, och
riktlinjerna kring bisysslor har tagits upp vid samtliga medarbetarsamtal
samt finns tillgangligt pa kommunens intranat Komin.

Riktlinjen anses fungera andamalsenligt.

Valnamnden har inte tilldelats nagot slumpmassigt urval av medarbetare att
granska, och darav finns inget resultat att rapportera. Daremot kan det
konstateras att ingen medarbetare har rapporterat bisyssla under 2025
utdver valchefen som har rapporterat in bisyssla till narmsta chef pa
stadskontoret.
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Sjalvskattning utifran

kommungemensamma kriterier for
utvardering av intern kontroll

Sjalvskattning

Kontrollmiljo

Kriterium

Bedémning

Ansvar och befogenheter tydliggjorda

Tillfredsstallande

Anvisningar antagna for intern kontroll

Tillfredsstallande

Effektiv arbetsstruktur for arbetet med intern kontroll

Tillfredsstallande

Ledningsgrupperna tar ansvar for fungerande Inte tillamplig
kontrollmiljo

Riskanalys
Kriterium Bedomning

Risker bedoms utifran sannolikhet och konsekvens och
dokumenteras

Tillfredsstéllande

Riskanalysen innehaller risker av varierande art

Tillfredsstallande

Riskanalysen &r underlag for atgarder och
granskningar

Tillfredsstallande

Riskanalysen kommuniceras med ndmnden/styrelsen

Tillfredsstallande

Kontrollaktiviteter

Kriterium

Bedémning

Det finns en relevant och konsekvent genomférd
granskningsmetodik

Tillfredsstallande

Granskningar ar dokumenterade och kénda

Tillfredsstéllande

Granskningar och atgarder ar anpassade och
utvarderade i férhallande till riskanalys

Tillfredsstéllande

Oberoende i forhallande till processen som granskas

Forbattringsomrade

Kommunikation/information

Kriterium

Bedomning

Ledningsgrupperna hanterar kontinuerligt intern
kontroll-fragor

Inte tilldmplig
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Kriterium

Bedémning

Informationstillgangen &r tillracklig

Tillfredsstéllande

Nya chefer far introduktion om intern kontroll Inte tillamplig
Uppfoljning/utvardering
Kriterium Bedémning

Atgérder vidtas vid konstaterade avvikelser

Tillfredsstallande

Aterkoppling gérs till forvaltnings-/bolagsledningen

Inte tillamplig

Aterkoppling gérs till namnden/styrelsen

Tillfredsstallande

Aterkoppling till berérda medarbetare

Tillfredsstallande

Sjalvskattning

Kontrollmiljo
Kriterium Bedémning Fraga g
bedémning
Ansvar och Finns det nedskrivet
befogenheter Tillfredsstallande vem/vilken funktion
tydliggjorda som har vilket ansvar
avseende arbetet
med intern kontroll,
d.v.s. vem gor vad pa
olika nivaer?
Anvisningar Finns det antagna
antagna for intern Tillfredsstallande | anvisningar for
kontroll arbetet med intern
kontroll inom
namnden/bolaget?
Effektiv Finns det en
arbetsstruktur for Tillfredsstallande dokumenterad
arbetet med intern tidsplanering éver
kontroll aret for arbetet med
intern kontroll?
Sker utvardering,
uppféljning och
forbattring av
kontrollmiljon arligen?
Sker genomférande
och uppféljning enligt
uppgjord plan och
beslutad struktur?
Ledningsgrupperna Inte tillamplig Tas fragor om intern
tar ansvar for kontroll kontinuerligt
upp pa
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Kriterium Bedémning

Fraga

Frivillig
bedémning

fungerande
kontrollmiljo

ledningsgrupper pa
olika nivaer?

Behandlas
riskanalyser,
planering och resultat
av
atgarder/granskningar
regelbundet av
ledningsgruppen?

Riskanalys

Kriterium Bedoémning

Fraga

Frivillig
bedomning

Risker bedoms

utifrdn sannolikhet Tillfredsstallande
och konsekvens

och dokumenteras

Finns det en
dokumenterad
riskanalys déar riskerna
ar bedémda utifran
sannolikhet och
konsekvens?

Riskanalysen

innehaller risker av Tillfredsstallande
varierande art

Innehaller riskanalysen
risker av varierande
art, t.ex. verksamhet,
ekonomi, fortroende?
Har dessa risker
Overvagts och
dokumenterats?

Omfattar riskanalysen
risker inom saval
verksamhet som
stoédprocesser?

Omfattar riskanalysen
risker av saval
strategisk som operativ
karaktar?

Riskanalysen ar

underlag for Tillfredsstallande
atgarder och

granskningar

Utgor riskanalysen
underlag for planering
av vad som ar viktigast
att kontrollera/granska
samt planering for vad
som ar viktigast att
atgarda?

Riskanalysen
kommuniceras med  Tillfredsstallande
namnden/styrelsen

Far namnden/styrelsen
information om
férvaltningens/bolagets
riskanalysarbete?

Bedoms informationen
leda till att
namnden/styrelsen blir
involverad?
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Kontrollaktiviteter

Kriterium

Bedomning

Frivillig

AR bedomning

Det finns en
relevant och
konsekvent
genomford
granskningsmetodik

Tillfredsstallande

Finns det
definierade
relevanta metoder
for respektive
granskning i
kontrollplanen
(granskningssatt,
urval, omfattning,
frekvens etc.)?

Genomfors
kontrollaktiviteterna
metodiskt och i
passande omfattning
i forhallande till risk?

Genomfors
kontrollerna
konsekvent och utan
undantag?

Granskningar ar
dokumenterade och
kanda

Tillfredsstallande

Dokumenteras
metod fér och
resultat av
genomfdrda
granskningar i
granskningsrapport?

Ar atgarder tydligt
beskrivna sa att det
framgar vad som ska
goras och varfor?

Granskningar och
atgarder ar
anpassade och
utvarderade i
forhallande till
riskanalys

Tillfredsstallande

Har
granskningsomraden
i kontrollplanen en
grund i en
dokumenterad
riskanalys?

Har atgarderna
beddmts utifran
effektivitet?

Bedoms
kontrollkostnader
mot kontrollnytta?

Oberoende i
forhallande till
processen som
granskas

Forbattringsomrade

Har eventuell
javsproblematik och
oberoende
Overvagts i valet av
granskare och
metod for
granskningar och
inbyggda kontroller?
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Kommunikation/information

o P Frivillig
Kriterium Bedémning Fraga beddmning
Ledningsgrupperna Inte tilldmplig Kommuniceras
hanterar kontinuerligt planering och
intern kontroll-fragor uppfdljning av
internkontrollarbetet
kontinuerligt av
ledningsgrupper pa
Overgripande niva
(avdelningsniva eller
motsvarande)?

Informationstillgadngen Finns information om

ar tillracklig Tillfredsstallande | forvaltningens/bolagets
internkontrollarbete
tillgangligt pa
intranatet?
Har medarbetarna
tillracklig tillgang till
relevant information for
att en god intern
kontroll ska uppnas?

Nya chefer far Inte tillamplig Far nyanstallda chefer,

introduktion om intern som en del i

kontroll introduktionen,
information och
utbildning om
internkontrollarbete
och sitt eget ansvar?

Uppfoljning/utvardering
Kriterium Bedémning Fraga Fr_i_villig
bedémning

Atgérder vidtas vid Féreslas och

konstaterade Tillfredsstallande genomfors

avvikelser atgarder/forbattringar

utifrdn konstaterade
avvikelser vid
granskningar?

Anvands
informationen i
rapportering fran
granskningar i det
reguljara
kvalitetsarbetet?

Finns exempel under
aret dar arbetet med
intern kontroll
(riskanalyser,
atgarder och
granskningar) lett till
battre verksamhet
och minskad risk?
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Frivillig

Kriterium Bedomning Fraga beddmning
Aterkoppling gors till Inte tillamplig Gors aterkoppling till
forvaltnings- férvaltnings-
/bolagsledningen /bolagsledningen av
resultatet av
internkontrollarbetet?
Aterkoppling gors till Gors aterkoppling till
namnden/styrelsen Tillfredsstallande namnden/styrelsen
av resultatet av
internkontrollarbetet?
Aterkoppling till Gors aterkoppling till
berorda Tillfredsstallande berorda medarbetare
medarbetare av resultatet av
internkontrollarbetet?
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