Internkontrollplan 2023

Valnamnden

Malméo stad



Innehallsférteckning

Ly T LT [T T .3
ARGEATAEN ..ttt ss e esesesese e s s sssssesesesesessssssssessesesesesessssssnssesenenssensnsasns 4
Franvaro av personal pa valkansliet under planeringsfas samt under genomforandet
AV VAIET. ettt 4
Risk for bristfalligt arbete med valmaterial ... 4
Granskningar ........ceececeeececercsserecsnecsnncssasessansens .5
NEMNAENS GraNSKNINGAT ..ottt ss st ss s ss st st ssss st sssesssesssssnses 5
Bristfallig fOrvaring av Valmaterial........c..iriereisiss st sssssssss st st ssssssssssssssssssssssssssnns 5
Brist PA KOMPEtENSTOrSOMNING ...t sssss st st ssss st st sss st st ss st ss s ssnsses 5
Mindre utrymmen PA NY arDETSPIATLS ...t ess st ess st ssess st sss s sss s ssenesen 6
Kommungemensamma granSKNINGAr ........co..co.einrinrinsinssensssnsssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 6
ROJANAE @Y SEKIELESS ....coveieerieeie ettt ss sttt s bbb st s s ss s s s bt sesssestes 6
Bristande tillGANGIIGNET . ...ttt ettt 7
Risk for bristande féljsamhet mot skattelagstiftning kopplat till formaner........ooovcnneccennecenens 8

Internkontrollplan 2023, Valndmnden 2(10)



Inledning

Arbetet med internkontroll har sitt ursprung i kommunallagen med syfte att kvalitetssidkra
kommunensverksamheter. Det primira syftet med en internkontroll 4r att sikerstilla att de av
kommunfullmiktige faststillda malen uppfylls. Nimnden har det yttersta ansvaret f6r den interna
kontrollen. Kommunstyrelsen f6ljer varje ar upp nimndens interna kontroll.

Internkontrollplanen 2023 bygger pa en riskanalys internt genomférd pd valkansliet. Riskanalysen ger en
grund for internkontrollplanen vilken bestir av tva delar: direktdtgirder och granskningar. Direktatgirder
planeras utifran kunskap som redan finns. Andra risker kan beh&va utredas mer genom granskning. Under
2023 har valndmnden identifierat tvd direktdtgirder och tre nimndspecifika granskningar. Utver detta
tillkommer de tre kommungemensamma granskningarna.

Det bor noteras att 2023 ér ett mellanvalsédr och att detta har en inverkan pa vilka risker som har
identifierats samt bedémningen av dessa riskers sannolikhet och konsekvens. Internkontrollarbetet 2023
kommer att rapporteras till nimnden i december 2023.
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Atgirder

Franvaro av personal pa valkansliet under planeringsfas samt under

genomforandet av valet.

Beskrivning av risk

Risk for att viktiga moment inte hanteras korrekt pga sjukdom och 6veranstringningar bland personal,

eller bristande koordinering av arbetsuppgifter.

Enhet

Valnimnden

Riskansvarig

Valchef

Struktur for minskad sarbarhet Det kan finnas manga risker till 2023-12-31

langre franvaro hos personal som
inte gar att forutse eller forebygga.
For att organisationens sarbarhet
ska minskas ska darfor en struktur
for fall av langre franvaro
upprattas. Strukturen ska besta av
en handlingsplan som beskriver
hur arbetet kan fordelas pa
kanslipersonal som kvarstar, men
aven vilka externa resurser som
finns att tillga under valets
planering.

Risk for bristfalligt arbete med valmaterial

Beskrivning av risk

Risk for att valmaterialet i lagerlokalen blir o6verskddligt och svart att packa infér kommande val. Risk

aven for att leveranser blir svira att ta emot.
Enhet
Valnimnden

Riskansvarig

Valchef

Atgird Vad ska géras:

Aterrapportering till
namnd/styrelse (tidpunkt):

Paborja lagerorganisering under 220 rullcontainrar har inférskaffats

2023 fér packning av valmaterial.
Arbetet med valmaterial maste
darfor organiseras pa ett nytt satt

2023-12-31
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. . Aterrapportering till
Atgérd VELIE SIS namnd/styrelse (tidpunkt):

infor EU-valet 2024. Lagret ska
organiseras och materialet
inventeras under 2023. Infor
arbetet ska fysisk skyddsrond
genomforas.
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Granskningar
Namndens granskningar

Bristfallig forvaring av valmaterial
Beskrivning av risk

Risk for att nddvindigt valmaterial f6rstdrs till £6ljd av brand, vattenskador, stéld eller vandalisering.
Leverans av valmaterial uteblir.

Enhet
Valnimnden

Riskansvarig

Valchef

Granskning

Forvaring av valmaterial

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:
Bristfallig forvaring av valmaterial

Syfte med granskningen:
Skapa forutsattningar for att lagra och ta emot valmaterial infor valet 2024.

Granskningsmetod:
Lopande kontroller av lagerlokalens forutsdttningar for lagring och leverans av valmaterial.

Rapportering av resultat till:
Valndmnden

Aterrapportering till naimnd/styrelse (tidpunkt):
2023-12-31

Brist pa kompetensforsorjning
Beskrivning av risk

Valadministrationen befinner sig i ett mellanvalsar under 2023, men behéver redan under aret rekrytera
valassistenter med relevanta kompetenser infér EU-valet 2024.

Enhet
Valnimnden

Riskansvarig

Valchef

Granskning

Brist pa kompetensforsérjning

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:
Rekryteringsprocess

Internkontrollplan 2023, Valndmnden 6(10)



Granskning

Syfte med granskningen:
Sékerstélla att ratt kompetens finns pa plats infor val 2024

Granskningsmetod:
Noggrann gemensam kartldggning av kompetensbehov. Utformning av annons i samverkan med HR.

Rapportering av resultat till:
Valndmnden

Aterrapportering till namnd/styrelse (tidpunkt):
2023-12-31

Mindre utrymmen pa ny arbetsplats
Beskrivning av risk

Valkansliet har under 2023 flyttat sin arbetsplats till mer tringbodda lokaler med mindre tillgang till
moéteslokaler. Detta kan vara ett irritationsmoment och leda till koncentrationsproblem.

Enhet
Valnimnden

Riskansvarig

Valchef

Granskning

Mindre utrymmen pa ny arbetsplats

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:
Motesrumsbokning, hantering av valmaterial i kontorsmiljg, tillgang till kontor fér nyanstélld personal

Syfte med granskningen:
Skapa forutsattningar for god arbetsmiljé samt for att valkansliet ska kunna vaxa mot slutet av aret.

Granskningsmetod:
Lopande avstdamning med medarbetare pa APT.

Rapportering av resultat till:
Valnamnden

Aterrapportering till naimnd/styrelse (tidpunkt):
2023-12-31

Kommungemensamma granskningar

Roéjande av sekretess
Beskrivning av risk

Risk for att handlingar som innehaller typiskt sett sekretessbelagd information kommer obehérig till del pa
grund av bristande kunskap i hur den hir typen av information ska hanteras, oavsett digitalt format eller
pappersform, vilket kan leda till allvarliga konsekvenser £6r Malmo stad som organisation, andra
organisationer eller den enskilde.
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Enhet

Valnimnden

Granskning

Rojande av sekretess

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:
Det som ska granskas ar verksamhetens och medarbetarens medvetenhet kring lagstiftning, rutiner och
ldmpligheten att anvanda digitala kommunikationsverktyg.

Syfte med granskningen:
Syftet med granskningen &r att mata organisationens mognad och medvetenhet i hanteringen av
konfidentiell/sekretessbelagd information oavsett i vilket ssammanhang den férekommer.

Omfattning/avgréansning:
Granskningen omfattar Malmé stads namnder. Undersokningen riktar sig framst till chefer pa enhets- och
avdelningsniva (exempelvis enhets- och avdelningschefer) samt till medarbetare i viss utstrackning.

Granskningsmetod:

Metoden fér undersokningen baserar sig pa ett centralt framtaget frdgeunderlag som distribueras till
respektive forvaltning. Resultatet av undersokningen kommer att goras tillgangligt forvaltningsvis och dérmed
kunna foljas upp per namnd.

Aterrapportering till nimnd/styrelse (tidpunkt):
Aterrapportering ska géras senast i samband med uppféljning av intern kontroll 2023.

Bristande tillganglighet
Beskrivning av risk

Risk for att alla méinniskor inte kan ta del av stadens verksamheter, insatser och tjanster pa grund av att
tillginglighetsbrister inte I6pande identifieras och atgirdas. Det kan leda till bristande likvirdighet,
diskriminering och till att ménskliga rittigheter inte tillgodoses.

Enhet

Valnimnden

Granskning

Bristande tillginglighet

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:

Granskningen utgar fran det nationella malet for funktionshinderpolitiken: Att med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning som utgangspunkt uppna jamlikhet i levnadsvillkor och full
delaktighet i samhallet for personer med funktionsnedsattning i ett samhélle med mangfald som grund.

FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedséttning antogs 2006 av FN:s generalférsamling
och ratificerades av Sverige 2008.

Tillganglighet innebér [i detta sammanhang - definition fran Myndigheten for delaktighet (MFD)] att samhaéllet
utformas for att s& manga som mojligt ska kunna ta del av det. En forutsattning for att manga personer med
funktionsnedsattning ska kunna vara delaktiga i samhallet &r tillganglighet. Tillgénglighet handlar om att kunna
ta del av den fysiska miljon och kunna ta sig runt i samhallet. Det innebéar ocksa att fa tillgang till information
och kommunikation och att kunna anvanda produkter, miljer, program och tjanster.

Syfte med granskningen:
Syftet med granskningen &r att understka hur Malmé stads forvaltningar och heldgda bolag arbetar for att
sdkerstalla att det sker ett Iopande arbete for att identifiera brister och forbattra tillgédngligheten i befintliga
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Granskning

lokaler dar kommunal verksamhet bedrivs. Granskningen syftar ocksa till att tydliggora ansvar och rutiner samt
till att identifiera mojliga utvecklingsomraden.

Omfattning/avgransning:
Granskningen omfattar Malmé stads samtliga namnder och heldgda bolag och genomférs pa samma satt av
namnder och bolag. Tillganglighet &r ett omfattande omrade och avgransning har gjorts till lokaler.

Granskningsmetod:
Granskningen kommer att genomfdras pa samma sétt for stadens néamnder och bolag och bestar av tva delar:

« Granskning genom frdgor kring ndmndens/bolagets arbete med att systematiskt identifiera och atgérda
befintliga tillgdnglighetsbrister i lokaler dar kommunal verksamhet bedrivs, hur samverkan med relevanta

aktorer bedrivs etcetera.

« Granskning av tillgangligheten vid ett antal utvalda lokaler, med utgangspunkt fran checklista.

Aterrapportering till nimnd/styrelse (tidpunkt):
Aterrapportering ska goras senast i samband med uppféljning av intern kontroll 2023.

Risk for bristande foljsamhet mot skattelagstiftning kopplat till formaner
Beskrivning av risk

Risk for bristande féljsamhet mot skattelagstiftningen nir det handlar om férmaner pa grund av bristande
kunskaper och dilig foljsamhet mot rutiner eller brister i dessa, vilket kan leda till ekonomiska
konsekvenser och ifrdgasatt fértroende fran allminheten.

Enhet

Valnimnden

Granskning

Kostférmaner

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:
Granskningen omfattar instruktioner/policyer och liknande samt rutiner som syftar till att sékerstalla att det blir
ratt utifran gallande regler pd omradet kostférmaner.

Syfte med granskningen:

Syftet med granskningen ar att fa fram underlag for att bedoma huruvida det ar latt att gora ratt, och
darigenom kunna uppskatta behov av atgarder exempelvis i form av informationsinsatser och férbattrade
rutiner for att férebygga, upptacka och hantera brister.

Omfattning/avgransning:

Granskningen omfattar namnder och heldgda bolag och avgransas till interna sammankomster. Avgransningen
till interna sammankomster har gjorts av resursskal och for att det beddms att risken att det blir fel &r storst
inom detta omrade.

Granskningsmetod:
Granskningen bestar av tva delar, dels fakturagranskning och dels ett antal fragor, bland annat kring férekomst
och kvalitet i instruktioner/policyer och liknande.

Fakturagranskingen sker utifran ett urval av fakturor. Stadskontoret bistar férvaltningar och bolag med att ta
fram slumpmassiga urval av fakturor som avser interna sammankomster. Antalet fakturor att granska kommer
att vara proportionellt mot omfattningen i respektive namnd/bolag. Ett underlag fér dokumentation av
granskningen av fakturorna kommer att tillhandahallas tillsammans med mer detaljerade anvisningar.

Utover fakturagranskningen kommer respektive namnd/bolagsstyrelse fa svara pa ett antal fragor. Dels fragor
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Granskning

kring férekomst och kvalitet i instruktioner/policyer och liknande kopplat till resultatet av fakturagranskningen,
dels fragor kring hur namnden/bolaget arbetar med att sakerstélla att det blir ratt.

Aterrapportering till nimnd/styrelse (tidpunkt):
Aterrapportering ska géras senast i samband med uppféljning av intern kontroll 2023.
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