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Inledning

Intern kontroll dr en del i Malmo stads utvecklings- och kvalitetsarbete. En vil fungerande intern kontroll
innebir att ha ordning och reda s att mal och grunduppdrag f6r verksamheten kan uppnas. Om en
verksamhet har ordning och reda och en bra intern kontroll finns det indamalsenliga och vil
dokumenterade system och rutiner att f6lja, en rittvisande redovisning, bra information om verksamheten
och skydd mot forluster eller férstérelse av kommunens tillgangar. Lagar, policyer, rutiner och andra
styrdokument f6ljs och allvarliga fel uppticks och étgirdas. Internkontrollarbetet bygger till stor del pa
riskanalyser som genomfors i verksamheterna for att identifiera, virdera och prioritera risker.

Enligt Malmé stads reglemente f6r intern kontroll giller att varje nimnd arligen ska besluta om
internkontrollplan som beskriver prioriterade atgirder och granskningar utifrin dokumenterade
riskanalyser. Riskanalyserna dokumenteras i Malmé stads I'T-st6d 61 intern kontroll (Stratsys) som
anvinds av alla forvaltningar. F6r valndmndens verksamhet genomfors riskanalys av valkansliet. For de
risker dir det anses befogat féreslas direktdtgirder och granskningar, vem som ansvarar fOr att
granskningar och direktitgirder blir genomférda, samt att respektive féreslagen dtgird och granskning
beskrivs med de uppgifter som anges i Malmé stads handbok £6r intern kontroll. For atgird beskrivs
exempelvis vem som ansvarar fOr att atgirden genomfors och nir aterrapportering till nimnd ska goras
och for granskningar exempelvis syfte, omfattning/avgrinsning och granskningsmetod. Chefen for
valkansliet foreslar ocksd vem som ska genomféra av kommunstyrelsen beslutade kommungemensamma
granskningar i de fall dessa ér tillimpliga. I de fall de kommungemensamma granskningarna inte ar
tillimpliga kopplat till valnimndens verksamhet ska detta framga av internkontrollplanen.
Internkontrollplan jimte riskanalys féredras f6r och beslutas arligen av valnimnden enligt av
kommunfullmiktige beslutad tidplan. Chefen f6r valkansliet tillser att valnimnden involveras i den
omfattning som far anses motiverad utifrin nimndens uppdrag och verksamhetens omfattning.

Uppfoljning av internkontrollplanen ska rapporteras till nimnden minst en gang per ar enligt av
kommunfullmiktige beslutad tidplan och enligt anvisningar frin kommunstyrelsens forvaltning.
Ofdrutsedda hindelser kopplade till arbetet med intern kontroll, som inte finns med i
internkontrollplanen, rapporteras skyndsamt till nimnden om det anses pakallat. Chefen f6r valkansliet
tillser att detta blir gjort samt ansvarar fr att nya eller tidigare férbisedda risker som identifieras under
l6pande dr dokumenteras och kommer till nimndens kinnedom.
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Ansvar

Enligt Malmo stads reglemente for intern kontroll har nimnder och bolagsstyrelser det yttersta ansvaret
for att den interna kontrollen ar tillrdcklig inom dess ansvarsomriden och ska se till att det finns en
organisering och ett systematiskt arbetssitt som sikerstiller en god intern kontroll.

Enligt reglementet skall nimnden varje 4r anta en sirskild plan f6r den interna kontrollen. Valnimndens
verksamheter upprittar en gemensam plan for intern kontroll samt ansvarar fér rapportering, uppféljning
och utvirdering av denna. Ansvarig for framtagande av metoder f6r kontrollerna ar
internkontrollsamordnare tillsammans med chef f6r valkansliet.

Chefen f6r valkansliet ska sedan rapportera till valndmnden huruvida granskningar och atgirder
genomférts i enlighet med antagen internkontrollplan samt redogéra f6r resultatet av genomférda
kontroller. Resultaten rapporteras minst en ging per dr till valnimnden. Valnimnden fattar beslut om
rapport fran féregaende ars internkontroll samt beslutar om arets internkontrollplan senast i februari
manad. Valnimnden ska senast i samband med arsanalysens upprittande, rapportera resultatet frin
uppfoljningen av den interna kontrollen inom nimnden till kommunstyrelsen.
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Arbetsgang vid internkontrollgranskning

Granskare som utses ska ha relevant kunskap inom granskningsomradet men inte st i javsforhallande till
det som ska granskas. Efter genomférd granskning ska eventuellt konstaterade fel och brister leda till
atgirdstorslag fran den som utfor granskningen. Granskare ska efter genomférd kontroll rapportera
resultatet av granskningen till granskad verksambhet, respektive valchef. Valchef beslutar om
torbattringsdtgirder i tillimpliga fall.
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Kommungemensamma granskningsomraden

Kommunstyrelsen beslutade vid sitt sammantridde 2021-10-12 om tre gemensamma granskningsomraden
tor

Malmo stads nimnder:
* Loneskulder

* Sociala medier

* Barnritt

Dessa ingir som obligatoriska granskningar i samtliga nimnders internkontrollplaner £f6r 2022 och har
granskats pa sitt som beskrivs i kommunstyrelsens drende och stadskontorets anvisningar. Valnimndens
kansli tillh6r organisatoriskt stadskontoret. Omfattning och metod av granskningarna l6neskulder samt
sociala medier gor att valnimndens kansli inte kan, eller bor, genomféra dessa separat utan ingar istillet i
stadskontorets gemensamma granskning. Dessa resultat presenteras i uppfoljningen av
internkontrollplanen for stadskontoret i sin helhet.
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Direktatgarder

Risk: Bristfallig férvaring av valmaterial
Beskrivning av risk

Risk f6r att nédvindigt valmaterial f6rstdrs till £6ljd av brand, vattenskador, stold eller vandalisering.
Leverans av valmaterial uteblir.

Atgard: Flytt till ny lagerlokal
Vad ska géras:

Hitta bittre lokal f6r forvaring av valmaterial. Flytta 6ver material fran tidigare lager. Bedom sdkerhetsniva
och vidta limpliga 4tgirder f6r att uppritthalla sikerhet.

Genomforda atgirder

En ny limpligare lagerlokal identifierades inf6r val 2022, och ett avtal har tecknats. En bedémning av
sikerhetsniva och dirtill n6dvindiga anpassningar har genomfdrts. Allt valmaterial flyttades 6ver infér
valet, och lokalen berdknas uppfylla valnimndens behov inf6r flera kommande val.

Risk: Brist pa rostmottagare/ordférande pa valdagen
Beskrivning av risk

For liten rekrytering, plotslig sjukdom och annan franvaro.
For litet intresse kring ordférandeskap.

Atgard: Utokad rekrytering av reserver och réstmottagare
Vad ska goras:

Administrera nya lokaler i valadministrativt system. Rekrytera och utbilda fler réstmottagare och reserver.
Bemanna pa sd vis att inget distrikt bestar enbart av nya réstmottagare.

Genomférda atgirder

Samtliga 18 st. nytillkomna valdistrikt har administrerats tillfredsstillande under val 2022, och bemanning
till dessa har rekryterats med en god férdelning av nya och erfarna réstmottagare. Dirutéver har
rekrytering genomforts sa att samtliga 21 st. fortidsréstningslokaler och 210 st. vallokaler har kunnat 6ka
sin bemanning i férhillande till féregdende val.

Ett sirskilt stort antal reserver rekryterades och utbildades infér valet. Som valndmnden befarat har antalet
avhopp varit stérre 4n vid tidigare val vilket delvis kan forklaras av att réstmottagare har uppmanats
stanna hemma vid symptom. Det 6kade antalet rekryterade reserver bidrog till att samtliga avhopp kunnat
ersittas med reserver.

Ett relativt stort antal avhopp bland ordféranden har inneburit att ett flertal vice-ordféranden under
valdagen har erhillit erfarenhet av att tjinstgéra som ordféranden.
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Granskningar
Namndens granskningar

Risk: Bristfallig packning av valmaterial, otillrackligt i vallokaler
Beskrivning av risk

Packning av valurnor infér transport inte sker korrekt vilket kan leda till att det saknas valmaterial i
vallokalen.
Valsedlar tar slut eller forsvinner.

Granskning: Bristfdllig packning av valmaterial
Omraden och tillh6rande rutiner som ska granskas:

Rekrytering av packningspersonal, packningsinstruktioner, I6pande kontroll av paketering samt
rapportering av saknat valmaterial i vallokaler

Syfte med granskningen:
Sikerstilla hela materialhanteringsprocessen infér kommande val
Omfattning/avgrinsning:

dialog med Post och bud infér bemanning, 6versyn av instruktioner och rutinbeskrivning av kontroller
samt granskning av samtliga valdistrikts rapportblad.

Granskningsmetod:

dialog med Post och bud, 6versyn av instruktioner och rutinbeskrivning av kontroller samt granskning av
samtliga valdistrikts rapportblad.

Resultat

Den nya lagerlokalen har gett goda férutsittningar f6r vilfungerande paketering. Valnimnden har under
aret haft ett gott samarbete med Post och Bud kring sortering och packning. Post och Bud har fitt tydliga
anvisningar kring hur processen gir till. Valkansliet har sjilva varit ansvariga f6r det mest kidnsliga
materialet samt §versyn av processen. Valkansliet har genomfért 16pande stickprov pé det packade
materialet. Vallokalernas rapportblad samt utvirderingar har visat att packningen har genomforts pd ett
utomordentligt sitt med ytterst fd nédvindiga kompletteringar.

Risk: Bristfallig kunskap hos- och férberedelse av réstmottagare infér val.
Beskrivning av risk

Valforrittare kan ha svérighet med att f6lja regler och foéreskrifter kring hantering av viljare,
réstmottagande, réstrikning och Gvrig hantering.

Granskning: Bristfallig kunskap hos- och férberedelser av réstmottagare
Omraden och tillh6rande rutiner som ska granskas:

Utbildningsmaterial, utbildningstillfillen, valdistriktens rapportblad

Syfte med granskningen:

Sikerstilla en hég professionell niva bland réstmottagare och minimera risk f6r misstag
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Omfattning/avgrinsning:

Utvirdering ska begiras fran samtliga rostmottagare och granskning ska ske av samtliga valdistrikts

rapportblad.
Granskningsmetod:

Granskning av utbildningsmaterial, utvirdering av utbildningarna samt granskning av valdistriktens

rapportblad
Resultat

Inf6r valdagens utbildningar har en enhetlig instruktion tagits fram. Denna har varit en sammanstillning
av Valmyndighetens instruktioner och valnimndens lokala instruktioner. Instruktionen har varit ett
mycket uppskattat underlag. Materialet har skickats ut till réstmottagarna i f6rvig. Under
utbildningstillfillena har stort fokus lagts pd hantering av valsedlar. Utbildarna har i ar haft lang praktisk
erfarenhet av att arbeta i vallokal. Valkansliets personal har deltagit pd samtliga utbildningar for att
sdkerstilla att samma information nar alla réstmottagare oavsett utbildningstillfille. Utbildningarna har
varit strukturerade pa sa vis att helt nya rostmottagare far en mer grundldggande utbildning, och de erfarna
har fatt en pabyggnadsutbildning.

Under utvirderingarna har utbildningarna framstatt som mycket uppskattade. Det har trots detta
torekommit en del misstag under sivil fortidstéstning som valdag. Savil fel ilagda réster (r6st har lagts i
felaktig urna till annat val) samt oordning bland valsedlar har uppmirksammats och noterats i vallokalers
protokoll. Tre viljare har blivit felaktigt avprickade i r6stlingden under valdagen. En av anledningarna till
felaktigheter kan vara den stora 6kningen av valdistrikt, och siledes 6kningen av nya réstmottagare utan
tidigare erfarenhet. Férindringar i vallagen som har krivt nya rutiner kan vara en annan, framfor allt
insynsskydden kring valsedlarna. Infér nésta val kommer valkansliet att vidareutveckla utbildningarna si
att de innehaller fler praktiska moment for att tydliggéra rutinerna i rostlokaler.

Overlag gor valkansliet beddmningen att valet har genomférts pa ett professionellt och rittssikert sitt i
samtliga lokaler.

Risk: Franvarande vaktmadstare vid vallokal

Beskrivning av risk

Vaktmadstare uteblir pA morgon infér ppnande, under valdagen eller vid avslut.
Granskning: Franvarande vaktmastare vid vallokal

Omraden och tillh6érande rutiner som ska granskas:

Rekrytering av vaktmistare, placering av vaktmistare, vaktmistares nirvaro
Syfte med granskningen:

Sakerstilla att vaktmastare finns pa plats vid vallokal under valdagen
Omfattning/avgrinsning:

Oversyn av bemanningsprocessen, information riktad till vaktmistare och faktisk nirvaro under valdagen.
Granskningsmetod:

Oversyn av informationsmaterial, bemanningsférfarandet och rapportblad frin vallokalerna.
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Resultat

Under valet 2022 tjdnstgjorde samtliga som utsetts att arbeta som vaktmistare under valdagen. En stor
andel av vaktmastare deltog pa den férberedande utbildningen, dirtill dven en del frain den administrativa
ledningen. Infér utbildningen sammanstilldes ett informationskompendium som skickades ut till denna
grupp, nagot som sannolikt bidragit till den héga nirvaron och upplevelsen av delaktighet hos
vaktmistarna. Samtliga vaktmistare tjinstgjorde i tid pa valdagens morgon. I vallokalernas rapporter
uppgavs dock vid flertal tillfillen att ordféranden inte ansag att vallokalen var ordentligt iordningsstilld pa
valdagsmorgonen.

Risk: Risk for otillaten paverkan
Beskrivning av risk

Det finns en risk f6r bristande beredskap och f6rmiéga att hantera f6rsok till otilliten paverkan pa grund
av omedvetenhet och okunskap. Detta kan leda till felaktiga beslut och icke rittssiker handldggning, vilket
i sin tur kan medféra exempelvis ekonomisk skada f6r sdvil kommunen som individer och organisationer,
negativ paverkan pa arbetsmiljén och fortroendeskada.

Granskning: Otillaten paverkan
Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:

Granskningen omfattar organisationens arbete for att uppticka risker f6r och hantera fall av f6rsok till
otillaten paverkan.

Syfte med granskningen:

Syftet dr att ta reda pd om det finns medvetenhet om férekomst och beredskap att hantera fall av f6rs6k
till otilliten paverkan.

Omfattning/avgrinsning:
Granskningen giller valorganisationen
Granskningsmetod:

En sjilvskattning pa valkansliet, granskning av utbildningsmaterial f6r réstmottagare, valdistriktens
rapportblad.

Resultat

Inf6r valet har lokala instruktioner kring propaganda i anslutning till rést- och vallokaler tagits fram. Dessa
har férmedlats vid utbildningstillfillen till réstmottagare. Vallagen har skérpts i frigan om grupprostning,
det vill siga nir viljare gir in fler in en person i valbaset. Aven dessa skirpta riktlinjer har kommunicerats
vid utbildningstillfillena och beredskapen kring dessa former av otilliten paverkan bedéms som hég hos
rostmottagarna.

I en tortidsrostningslokal har réstmottagare blivit utsatta fOr ett rasistiskt verbalt pdhopp som kan
betraktas som otilliten paverkan, med syfte att skrimma réstmottagare fran att fullgéra sin tjinstgoring.
Denna incident har polisanmalts av valkansliet. Under valdagen har férolimpningar av rasistisk karaktir
rapporterats fran en vallokal.

Valnimnden har haft en princip infér rekrytering av réstmottagare i friga om partitillhérighet. Ingen som
férordnats som rostmottagare har haft partipolitisk anknytning, 1 syfte att undvika risker f6r otilliten
paverkan.

Inom valkansliet finns en hog kunskap kring regelverk och riktlinjer kring valets férfarande och riskerna
tor otilliten paverkan. Valkansliets personal har kontinuerligt arbetat med kunskapshéjande insatser. Ingen
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tjansteperson pé valkansliet har rapporterat ndgon form av f6rsok till otilliten paverkan i samband med
sin tjdnstgoring.

Risk: Bristfalliga rutiner utifran en pandemikontext
Beskrivning av risk

arbetssitt/rutiner som inte ar anpassade till en pandemikontext

Granskning: Bristfalliga rutiner utifran en pandemikontext

Omriden och tillhérande rutiner som ska granskas:

Hantering av kobildning, sdkerhetsredskap i vallokal, information till allmidnheten
Syfte med granskningen:

Sikerstilla att trygga och sikra vallokaler kan erbjudas dven under pandemi
Omfattning/avgrinsning:

Faktiskt sikerhetsredskap i vallokalerna och upplevelsen av tillridckligt sdkerhetsredskap bland
ordforanden.

Granskningsmetod:
Utvirdering av ordférande i vallokal, rapportblad fran vallokaler
Resultat

Valnimnden har arbetat proaktivt med att férbereda sig f6r att genomfdra val 1 hindelse av en eskalerad
smittspridningssituation. Valndmnden har ut6kat antal réstmottagare vid samtliga réstmottagningsstillen
samt rekryterat och utbildat ett stérre antal reserver. Rostmottagare har uppmanats att stanna hemma vid
symptom. Samtliga réstmottagningslokaler har utrustats med plexiglas, ansiktsmasker och handsprit.
Valnimnden har aktivt valt att anvinda sig av storre sporthallar som vallokaler fr att minska smittrisker.

Inga rapporter fran vallokalerna vittnar om att rostmottagare eller viljare har upplevt
réstmottagningslokalerna som otrygga ur ett pandemiperspektiv.

Risk: Risk for lang kobildning vid vallokal
Beskrivning av risk

Andring i vallagen innebir att réstningsproceduren kan ta lingre tid d4 endast en viljare i taget kan
befinna sig vid valsedelstill, och att ordning i valsedelstill I16pande ska sikerstillas av réstmottagare.
Dessutom kan pandemildget innebéra lingre avstind mellan viljare i k6. Detta sammantaget 6kar risk f6r
ling kobildning.

Granskning: Risk for Iang kdbildning vid vallokal

Omriden och tillhérande rutiner som ska granskas:

Faktiska kéer vid vallokal, upplevelsen av hur kobildning hanterats
Syfte med granskningen:

Sikerstilla att rostmottagarna kan hantera rimliga kder dven med férdndringar i vallagen som tenderar
bidra till lingre kobildning
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Omfattning/avgrinsning:

Observation av koer vid vallokaler, utvirdering av ordféranden.
Granskningsmetod:

Observation och utvirdering av ordféranden

Resultat

Infér val 2022 fanns en nationell beredskap for lingre kéer, med hdnvisning till de nya insynsskyddskraven
som skapade andra forutsittningar i rost- och vallokaler. Nationellt har lingre kéer dn vid tidigare val

uppmirksammats i media. Malmé kan i jimférelse med andra storre kommuner anses ha hanterat kber pé
ett forhallandevis bra sitt. Valndmnden gér bedémningen att ndgra framgangstaktorer till detta 4r fljande.

Under valdistriktsoversynen skapades 6verlag mindre distrikt med bland annat hinsyn till att minska
kébildning.

Valnimnden har inf6r valet haft ett stort fokus pa kéhantering redan under utbildningstillfillena, savil f6r
fortidsréstmottagarna samt valdagens rostmottagare. Under planeringen infér fortidsréstningen har dven
kobildning tagits med i berdkningen, och lokalerna har utsetts med speciell hinsyn till detta. Sivil valdagen
som fortidsrostningen hade ett 6kat antal réstmottagare pa de platser dir kber befarades. Under
fortidsrostningen anvindes moduler pa platser som inte anvints som réstlokaler tidigare f6r att avlasta de
stérre rostlokalerna.

Savil den lokala valnimnden som den nationella Valmyndigheten uppmanade viéljarna att fortidsrosta, och
girna pd tider utanfér de mest populira. Mycket information kring méjligheter att fortidsrosta har
distribuerats, for att minska trycket pa valdistrikten under valdagen. Valndmnden har erbjudit méjlighet till
tortidsrostning pa ett stort antal geografiskt utspridda platser med generdsa Sppettider. Under val 2022
erbjod Valnimnden dessutom kvillséppen fortidsréstning.

Valnimnden kan konstatera att vallokalerna stingde generellt kl. 20.00 under valdagen, med endast ett
undantag med forsenad stingning 6ver tio minuter. Detta bedéms som oférindrat fran féregiende val.

Kommungemensamma granskningar

Risk: Barnratt
Beskrivning av risk

Risk for att barnkonventionen inte uppfylls pa grund av brist pa kompetens och systematik, vilket kan leda
till att Malméborna inte far ritt insats eller service och att barnets rittigheter inte tillgodoses i enlighet
med barnkonventionen.

Granskning: Barnratt
Omraden och tillh6érande rutiner som ska granskas:

Nimnders och bolags arbete for att sikerstilla respekten for, skyddet av och frimjandet av barnets
rittigheter, i enlighet med barnkonventionen, i sina verksamheter.

Syfte med granskningen:

Syftet med granskningen ér att underséka hur nimnder och bolag sikerstiller respekten for, skyddet av
och frimjandet av barnets rittigheter, i enlighet med barnkonventionen, i sina verksamheter.
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Omfattning/avgrinsning:

Granskningen omfattar nimnder och bolag.
Granskningsmetod:

Sjilvskattning

Resultat

Di valnimndens arbete explicit handlar om minniskor 6ver 18 ar kan det vara sviért att se direkta
konsekvenser f6r barn, samtidigt kan valnimnden konstatera att ett flertal delar av valprocessen paverkar
barns rittigheter fordelaktigt.

Barns forsta kontakt med vuxenvirlden idr ofta genom sina forildrar. Att erbjuda rdstning pa tider som
passar savil barnfamiljer som de som arbetar obekvima arbetstider har valnimnden sikerstillt att
mojligheten att rosta dr sa god som méjligt for foraldrar, oavsett livssituation.

Savil fortidsrostningslokaler som vallokaler har givits forutsittningar att skapa ett bra fléde, och kéer har
héllits nere i storsta méjliga man. Detta bor ha underlittat f6r barn att faktiskt kunna folja med forildrar
eller andra anhériga under réstningen. Enligt Barnkonventionen ér ritten till inflytande central dven f6r
barn, och att kinna till réstprocessen och lita pd den frdn tidig dlder kan vara ett steg i att sikerstélla barns
positiva kinsla infér sitt eget inflytande.

Under fortidsréstningsperioden erbjdds dven rostning pa flera av Malmo stads Oppna forskolor, platser dit
tordldrar med sma barn kan vistas dagtid. Pa sd vis har fler férdldrar givits mojlighet att rdsta 1 sitt
vardagliga liv tillsammans med sina barn, vilket bor ses som en férdel f6r dven barnens ritt till lek och
fritid.
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Sjalvskattning utifran kommungemensamma kriterier for utvardering av

intern kontroll
Sjalvskattning

Kontrollmiljé

Kriterium

Bed6émning

Ansvar och befogenheter tydliggjorda

.' Tillfredsstallande

Anvisningar antagna for intern kontroll

.' Tillfredsstallande

Effektiv arbetsstruktur for arbetet med intern kontroll

.' Tillfredsstallande

Ledningsgrupperna tar ansvar for fungerande kontrollmiljo Inte tillimplig
Riskanalys
Kriterium Bedomning

Risker bedéms utifran sannolikhet och konsekvens och dokumenteras

. Tillfredsstallande

Riskanalysen innehaller risker av varierande art

. Tillfredsstallande

Riskanalysen ar underlag fér atgarder och granskningar

. Tillfredsstallande

Riskanalysen kommuniceras med néamnden/styrelsen

. Tillfredsstallande

Kontrollaktiviteter

Kriterium

Bedomning

Det finns en relevant och konsekvent genomférd granskningsmetodik

. Tillfredsstallande

Granskningar ar dokumenterade och kdnda

. Tillfredsstallande

Granskningar och atgarder ar anpassade och utvarderade i forhallande
till riskanalys

. Tillfredsstallande

Oberoende i férhallande till processen som granskas Inte tillimplig
Kommunikation/information

Kriterium Beddmning
Ledningsgrupperna hanterar kontinuerligt intern kontroll-fragor Inte tillimplig

Informationstillgangen &r tillracklig

. Tillfredsstallande

Nya chefer far introduktion om intern kontroll Inte tillamplig
Uppféljning/utvirdering
Kriterium Bedomning

Atgarder vidtas vid konstaterade avvikelser

. Tillfredsstéllande

Aterkoppling gors till férvaltnings-/bolagsledningen

Inte tillamplig
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Kriterium

Bedomning

Aterkoppling gors till namnden/styrelsen

. Tillfredsstallande

Aterkoppling till berérda medarbetare

. Tillfredsstallande

Sjalvskattning

Kontrollmiljé

Kriterium Bedomning

Fraga Frivillig bedémning

Ansvar och befogenheter . Tillfredsstallande

tydliggjorda

Finns det nedskrivet —
vem/vilken funktion som

har vilket ansvar avseende

arbetet med intern

kontroll, d.v.s. vem goér

vad pa olika nivaer?

Anvisningar antagna for . Tillfredsstaillande

intern kontroll

Finns det antagna —
anvisningar for arbetet

med intern kontroll inom

namnden/bolaget?

Effektiv arbetsstruktur for . Tillfredsstallande

arbetet med intern
kontroll

Finns det en -—
dokumenterad

tidsplanering 6ver aret for

arbetet med intern

kontroll?

Sker utvardering, —
uppféljning och

forbattring av

kontrollmiljén arligen?

Sker genomférande och —
uppféljning enligt
uppgjord plan och
beslutad struktur?

Ledningsgrupperna tar
ansvar for fungerande
kontrollmiljé

Inte tillamplig

Tas fradgor om intern —
kontroll kontinuerligt upp

pa ledningsgrupper pa

olika nivder?

Behandlas riskanalyser, —
planering och resultat av
atgarder/granskningar

regelbundet av

ledningsgruppen?

Riskanalys

Kriterium Bedémning

Fraga Frivillig bedémning

Risker bedéms utifran . Tillfredsstillande

sannolikhet och
konsekvens och

Finns det en —
dokumenterad riskanalys
dar riskerna ar bedémda

dokumenteras utifran sannolikhet och
konsekvens?
Riskanalysen innehaller . Tillfredsstillande Innehaller riskanalysen —

risker av varierande art

risker av varierande art,
t.ex. verksamhet,
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Kriterium

Bedomning

Fraga

Frivillig bedémning

ekonomi, fértroende? Har
dessa risker dvervagts och
dokumenterats?

Omfattar riskanalysen
risker inom saval
verksamhet som
stédprocesser?

Omfattar riskanalysen
risker av saval strategisk
som operativ karaktdr?

Riskanalysen dr underlag
for atgarder och
granskningar

. Tillfredsstallande

Utgor riskanalysen
underlag for planering av
vad som &r viktigast att
kontrollera/granska samt
planering fér vad som &r
viktigast att dtgarda?

Riskanalysen
kommuniceras med
namnden/styrelsen

. Tillfredsstallande

Far namnden/styrelsen
information om
férvaltningens/bolagets
riskanalysarbete?

Bed6ms informationen
leda till att
namnden/styrelsen blir
involverad?

Kontrollaktiviteter

Kriterium

Bedémning

Fraga

Frivillig bedémning

Det finns en relevant och
konsekvent genomférd
granskningsmetodik

. Tillfredsstallande

Finns det definierade
relevanta metoder for
respektive granskning i
kontrollplanen
(granskningssétt, urval,
omfattning, frekvens etc.)?

Genomfors
kontrollaktiviteterna
metodiskt och i passande
omfattning i férhdllande
till risk?

Genomfors kontrollerna
konsekvent och utan
undantag?

Granskningar &r
dokumenterade och kanda

. Tillfredsstallande

Dokumenteras metod for
och resultat av
genomforda granskningar
i granskningsrapport?

Ar atgéarder tydligt
beskrivna sa att det
framgar vad som ska goras
och varfor?

Granskningar och atgarder
dr anpassade och
utvarderade i férhallande
till riskanalys

. Tillfredsstéllande

Har granskningsomraden i
kontrollplanen en grund i
en dokumenterad
riskanalys?
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Kriterium Bedomning

Fraga

Frivillig bedémning

Har atgarderna bedémts
utifran effektivitet?

Beddms kontrollkostnader
mot kontrollnytta?

Oberoende i foérhallande
till processen som
granskas

Inte tillamplig

Har eventuell
javsproblematik och
oberoende 6vervégts i
valet av granskare och
metod for granskningar
och inbyggda kontroller?

Kommunikation/information

Kriterium Beddmning

Fraga

Frivillig bedémning

Ledningsgrupperna
hanterar kontinuerligt
intern kontroll-fragor

Inte tillamplig

Kommuniceras planering
och uppféljning av
internkontrollarbetet
kontinuerligt av
ledningsgrupper pa
overgripande niva
(avdelningsniva eller
motsvarande)?

Informationstillgangen ar
tillracklig

. Tillfredsstallande

Finns information om
férvaltningens/bolagets
internkontrollarbete
tillgangligt pa intrandtet?

Har medarbetarna
tillrdcklig tillgéng till
relevant information for
att en god intern kontroll
ska uppnas?

Nya chefer far
introduktion om intern
kontroll

Inte tillamplig

Far nyanstéllda chefer,
som en deli
introduktionen,
information och utbildning
om internkontrollarbete
och sitt eget ansvar?

Uppféljning/utvirdering

Kriterium Beddmning

Fraga

Frivillig bedémning

Atgarder vidtas vid ® Tilfredsstillande

konstaterade avvikelser

Foreslas och genomfors
atgarder/forbattringar
utifran konstaterade
avvikelser vid
granskningar?

Anvands informationen i
rapportering fran
granskningar i det
reguljdra kvalitetsarbetet?

Finns exempel under aret
dar arbetet med intern
kontroll (riskanalyser,
atgdrder och

Uppféljning intern kontroll 2022, Valndmnden

18(19)



Kriterium Bedomning Fraga Frivillig bedémning
granskningar) lett till
battre verksamhet och
minskad risk?
Aterkoppling gors till Inte tillamplig Gors aterkoppling till -—
férvaltnings- férvaltnings-
[bolagsledningen [bolagsledningen av
resultatet av
internkontrollarbetet?
Aterkoppling gors till . Tillfredsstillande Gors aterkoppling till —
ndamnden/styrelsen ndamnden/styrelsen av
resultatet av
internkontrollarbetet?
Aterkoppling till berérda . Tillfredsstillande Gors aterkoppling till —
medarbetare berérda medarbetare av

resultatet av
internkontrollarbetet?
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