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Sammanfattning

2026-02-28 16per gillande tillstand f6r uthyrningsverksamhet av elsparkcyklar ut. 1
denna tjansteskrivelse redovisar forvaltningen en arlig sammanstallning av
uthyrningsverksamheten for elsparkcyklar samt foreslar tilldelning infér kommande
tillstandsperiod.

Underlaget visar att antalet resor 0kade kraftigt under 2025 till cirka 3,9 miljoner, vilket
ar en fordubbling jamfort med 2024. Parkeringsefterlevnaden bedoms i stort vara pa
liknande nivd som tidigare ar men belastningen pa mobilitetshagar och cykelstall har
6kat under hosten 2025. Olycksstatistiken visar en tydlig 6kning av olyckor under 2025
sarskilt bland barn och unga, samt ett f6rsamrat trafikbeteende. Mot denna bakgrund
foreslar forvaltningen att efterlevnad av trafikregler infors som nytt kriterium i
utvirderingen av bolagen.

b

I enlighet med beslut i tekniska nimndens arbetsutskott den 3 juni 2025 redogérs f6r
utvirderingsmodell och kriterier f6r férdelning av fordon infér kommande
tillstindsperiod. Utvirderingen omfattar bland annat parkeringsefterlevnad, efterlevnad
av maxtak och geografisk spridning. Rangordning av bolagen ligger till grund for
antalsférdelning inom fortsatt maxtak om 2 800 fordon.

Fyra bolag, Voi Technology AB, Bolt Services AB, Lime AB, Ryde Sweden AB har
limnat in tillstandsansokningar avseende uthyrning av elsparkcyklar f6r kommande
tillstandsperiod. For tillstandsperioden 2026-03-01 till 2026-09-30 féreslds maxtaket f6r
totalt antal fordon fortsatt att gilla med 2800 fordon som fordelas enligt rangordning
efter utvardering som beskrivs 1 drendet.

Forslag till beslut

Tekniska namndens trafikutskott foreslas besluta

att fastighets- och gatukontoret pa tekniska nimndens vignar limnar yttrande till
Polismyndigheten avseende tillstindsansékningar for uthyrningsverksamhet av

SIGNERAD
2026-01-26



2(8)

elsparkcyklar f6r perioden 2026-03-01 till 2026-09-30 pa allman plats i enlighet med
denna tjansteskrivelse,

att i uppfoljningen och utvirderingen f6r kommande period, som avser tiden fran 2026-
03-01 till 2026-09-30, tillf6ra ytterligare kriterium om framférande i trafik 1 enlighet
forslag 1 denna tjansteskrivelse, samt

att fastighets- och gatukontoret f6ljer upp uthyrningsverksamheten for perioden 2026-
03-01 till 2026-09-30 enligt beslutade kriterier och ligger fram férslag till ny
antalsfordelning infér nastkommande tillstandsperiod, som startar 2026-10-01, till
tekniska nimndens trafikutskott.

Beslutsunderlag

e G-Tjinsteskrivelse TRU 260203 Tillstandsansokningar for
uthyrningsverksamhet av elsparkcyklar

Beslutsplanering

Tekniska nimndens arbetsutskott 2023-12-07
Tekniska nimndens arbetsutskott 2024-12-02
Tekniska nimndens arbetsutskott 2025-05-06
Tekniska nimndens arbetsutskott 2025-06-03
Tekniska nimndens trafikutskott 2026-02-03

Beslutet skickas till
Voi Technology AB, Bolt Services AB, Lime AB, Ryde Sweden AB

Arendet

Arlig sammanstillning

I och med att vi passerat arsskifte gor forvaltningen en kort sammanstillning av
uthyrningsverksamheten av elsparkcyklar med jaimfoérelse fran tidigare ar. Sedan 2022
har foérvaltningen tillférlitliga data och vi kan darfor studera utvecklingen fran 4 ar
tillbaka.

Antal resor
2022: 3,150,000
2023: 650,000
2024: 1,950,000
2025: 3,900,000

I september 2022 boérjade en ny nationell trafikférordning gilla som innebir att
elsparkcyklar pa allmin plats endast ska parkeras i cykelstill eller sirskild anordning.
Det tydliggjordes dartill att genom lagen om fordonsflytt kan kommunen omhinderta
felparkerade elsparkcyklar utan anmaning. Antalet resor och fordon minskade dirfér
kraftigt och under 2023 gjordes férhallandevis fa resor.
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Sedan januari 2024 har kommunen villkorat uthyrningsverksamhet med bland annat
maxtak och rak tilldelning mellan de bolag som sokt tillstand. 2024 fanns det under
forsta halvaret 3 aktiva bolag 1 kommunen och dairefter endast 2, och under 2025 har
det varit 4 aktiva bolag.

Fram till 2024 fanns inget maxtak pé antalet fordon och som mest hade kommunen
cirka 6500 fordon. Sedan 2024 har maxtaket legat pa 2800 fordon. Lagger vi thop
antalet fordon med antalet resor far vi fram anvindningsgrad, hur ofta varje fordon
anvinds i snitt per dag. S4 hir ser den utvecklingen ut:

Anvindningsgrad (resor/fordon/dag)
2022: 1,7
2023: 0,9
2024: 2.1
2025: 4.2

Vi kan konstatera en verksam utveckling dir varje fordon anvinds oftare vilket gér i
linje med forvaltningens hallning om en effektiv markanvindning i och med
markupplatelsen. Det ska tilliggas att tva av bolagen star for betydande del av antalet
resor med en anvindningsgrad pa mellan 6-10 resor per fordon och dag.

Andelen olyckor med elsparkcykel av alla cykelolyckor har mellan aren 2022-2024 legat
pa 29,0-29,2%. Under 2025 har andelen 6kat till 40,5%. Jamfor vi med 2024 sa ir det
framfor allt fran juni manad och framat under 2025 som antalet olyckor tydligt 6kat. I
aldersgruppen 0-17 har antalet olyckor 6kat med 116% mellan 2024 till 2025. For
aldersgruppen 18-30 dr 6kningen 53%. Singelolyckor ir totalt sett den klart vanligaste
olyckstypen foljt av kollision med motorfordon och kollision med annan cyklist. Mellan
2024-2025 i aldersgruppen 0-17 har antalet allvarligt och mattligt skadade okat sarskilt
jimfort med antalet lindrigt skadade. Rapportering av olycksdata har en efterslipning pa
cirka 3 manader. Dirmed dr denna redogorelse inte fullstindig for 2025. Det ska ocksa
tilldggas att de i olycksstatistiken inte gar att urskilja om olycka skett med privat eller
hyrd elsparkcykel.

I en summering av situationen i kommunen under 2025 har antalet resor férdubblats
jamfort med aret innan. Forvaltningen bedomer samtidigt att parkeringsefterlevnaden i
stort dr pa liknande nivd som de senaste tva aren. Under hosten har vi dock haft en
utveckling med 6verfulla mobilitetshagar och cykelstill. Det som sérskilt sticker ut f6r
2025 dr en stor 6kning av bristande regelefterlevnad gillande framférande med bland
annat korning pa gangbanor och 2-3 personer akande pa ett fordon. Antalet yngre
anvandare har tydligt 6kat vilket ocksa syns 1 olycksstatistiken.

Utvirdering av bolag f6r gillande tillstindsperiod

Det finns begrinsningar kring vilka faktorer som kan anvindas for férdelning av
fordon vid upplatelse enligt Ordningslagens (OL) 3 kapitel. Férvaltningens bedémning
ar att det inte dr moijligt att stilla f6r lingtgaende krav som till exempel antal fordon
som har aktiv status och spridning inom operativ zon utifran ordningslagens 3 kap. 15 §



OL. For att kunna stélla sidana krav pa leverantorer skulle tjansten i sadant fall behéva
upphandlas enligt Lagen om offentlig upphandling (LOU) eller Lagen om upphandling
av koncessioner (LUK).

Tekniska nimndens arbetsutskott beslutade (2025-06-03) att f6rvaltningen skulle f6lja
upp bolagens efterlevnad enligt framtagna kriterier och i enlighet med denna
uppfoljning ligga fram forslag till fordelning f6r kommande tillstandsperiod f6r tiden
2026-03-01 till 2026-09-30. Foljande kriterier beslutades pa trafikutskottet:

1. Eftetlevnad av parkeringsvillkor:

a. Lagst summa av antalet felaktiga uppstillningar genom manuella
kontroller samt antal fordonsflyttar som dr genomforda enligt
fordonsflyttningslagen.

b. Ligst antal felaktiga uppstillningar i Cityscope (férvaltningens
upphandlade digitala dataplattform f6r kontroll och 6vervakning)
angivna uppstillningsplatser

2. Efterlevnad av maxtak i de olika zonerna:
a. Ligst summa av genomsnittligt antal fordon per dygn som har
overskridit grinserna for maxtak i enlighet med data fran Cityscope

3. Koyalitet och kontinuitet pa leverans av data bedéms sammanvigt utifran:
a. Stickprov pd att regleringar dr inférda och visas synligt i bolagens
appar. Minst antal fel i granskade regleringar genom stickprov.
b. Kontinuitet pa leverans av data bedoms utifran rapport fran
Cityscope efter total lingd pa leveransavbrott.

4. Effektiv markanvindning. Bedoms utifrin hogsta rotationsgrad.
Genomsnittligt antal resor per dag per fordon.

5. Geografisk spridning avseende operativ zon.

De bolag som skoter sig bist premieras genom att tillstyrkas fler antal fordon enligt
fordelning nedan. De tvd bolagen som rangordnas hogst efter utvirdering av
innevarande tillstindsperiod far moijlighet till f6rdelning om 500 respektive 300 extra
fordon till kommande tillstandsperiod. Resterande antal delas lika mellan de s6kande
bolagen.

Da det inf6r kommande tillstandsperiod ér fyra s6kande bolag och kommunen har ett
maxtak pa 2800 fordon, medfor det en grundfordelning om 500 fordon per bolag med
mojlighet till ytterligare tilldelning av fordon f6r de tva basta bolagen.

Total fordelning blir saledes:

Nr1 1000
Nr 2 800
Nr 3 500

Nr 4 500
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Resultaten utifran de olika kriterierna viktas dar efterlevnad av parkeringsvillkor viger
tyngst.

Da utvirderingsperioden stricker sig fran 1 juli 2025 till 31 januari 2026 kan inte ett
slutgiltigt resultat redovisas i och med denna tjdnsteskrivelse. En tjdnsteanteckning med
slutresultatet kommer darfér av nimndsekreteraren att bildggas drendet strax innan
trafikutskottets sammantride 3 februari.

Utifran Ordningslagens reglering maste ocksa Polismyndighetens stillningstagande till
dylika villkor beaktas liksom upplatelseenhetens mojligheter att genomdriva dessa
villkor.

Gillande Cityscope

Som en av metoderna for att f6lja upp bolagens efterlevnad av parkeringsvillkoret i
markupplatelsen anvinder forvaltningen en digital dataplattform f6r kontroll och
6vervakning, som efter upphandling tillhandahalls av leverantéren Vianova och deras
tjanst Cityscope. Forvaltningen anvinder denna tjanst utifran en rad olika funktioner
for att bland annat kunna folja antalet resor, uppfoljning av maxtak, inférande av olika
regleringar eller analys av resanderelationer. Att anvinda detta verktyg for att analysera
parkeringsefterlevnad har diremot tekniska brister har skapat oonskade konsekvenser.

Den exakta geografiska positioneringen (genom gps-teknik) har en felmarginal pa 20
meter, ibland mer. Fordon som star korrekt parkerade 1 verkligheten kan dérfor
registreras som en avvikelse i Cityscope. Trots en bufferzon kan inte en exakthet
garanteras.

Bolagen har linge erbjudit sina anvindare att parkera pa privat mark pa 1000-tals
platser runt om i kommunen. Da férvaltningen endast har digitalt underlag f6r
mobilitetshagar och cykelstill pa allmin plats registreras all parkering pa privat mark
som felparkering 1 Cityscope. Detta har under hésten lett till att bolagen tagit bort all
parkering pa privat mark vilket i sin tur gjort att vi fatt flera 6verfulla mobilitetshagar
och cykelstill pa allmin plats.

Med anledning av det samt tekniska utmaningar i geografisk positionering kommer
resultatet av parkeringsefterlevnad utifrain denna metod virderas ligre i kommande
tillstindsperiod. Leverantorerna kommer dessutom ges mojlighet att rapportera in sina
6verenskomna platser pa privat mark sa att dessa kan finnas med i Cityscope sa att
parkering i dessa omraden ej registreras som felparkering.

Tilligg om kriterium for trafik i utvirderingen

Enligt Ordningslagen (OL) 3 kapitel § 15 har kommunen i samband med
tillstandsprocessen moijlighet att yttra sig for att tillgodose de intressen som kommunen
har att bevaka i fraga om bland annat trafik. Da efterlevnaden av trafikregler bland
anviandare av hyrda elsparkcyklar visat pa en negativ utveckling med 6kat antal
forseelser och trafikolyckor under 2025, féreslar forvaltningen att trafik liggs till som
kriterium for utvirdering hur uthyrningsbolagen skoter sin verksamhet. Genom
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manuella kontroller dokumenteras och sammanstalls antalet forseelser av angivna
trafikregler som exempelvis framférande pa gangbana, ¢j stannat vid r6tt eller
stoppskylt samt fler passagerare dn vad fordonet ar konstruerat f6r. Resultatet laggs till
den sammanlagda utvirderingen.

Uppligg f6r kommande perioder efter 2026-09-30

Det ir i foregaende tillstandsperiod (fran 2025-07-01 till 2026-02-28) forsta gangen som
forvaltningen utvarderar bolagens efterlevnad av uppstillda kriterier som grund for
tilldelning av antal elsparkcyklar for nista tillstandsperiod. Samtliga konsekvenser av
tillimpningen kan dirfor dnnu inte fullt ut 6verblickas. Mot denna bakgrund avser
forvaltningen att folja konsekvenserna under nasta tillstindsperiod och se pa om det
finns ett behov av justeringar av tilldelningsprocessen f6r kommande perioder.

Ett behov férvaltningen ser redan nu dr méjligheten att framat kunna selektera antalet
bolag till tva i syfte att sikerstilla en bittre ordning i stadsmiljon och en bittre tjanst for
medborgarna. Savil Stockholms stad som G6teborgs stad har vid sina senaste
tillstindsgivningar tillimpat urval for att begrinsa antalet operatérer. Aven om stiderna
har anvint nagot olika urvalskriterium, har tillimpningen i bada fallen haft som syfte att
begrinsa antalet aktorer, vilket i respektive stad har resulterat i tva eller tre operatorer
utifrin forutsittningar avseende areal, parkeringsinfrastruktur, villkor och anvindning
av tjansten.

Parkering

Forvaltningen kommer att fortsitta utbyggnaden ut sirskild parkeringsinfrastruktur for
mikromobilitet, mobilitetshagar. Parallellt planeras dven en fortsatt utbyggnad av
cykelstéll f6r privata cyklar i anslutning till mobilitetshagar, da férvaltningen bedémer
att behovet av cykelparkeringsinfrastruktur ar betydande, sérskilt i omraden utanfor
stadens centrala delar.

Maxtak och zoner

Da sirskild parkeringsinfrastruktur for elsparkcyklar, sa kallade mobilitetshagar har
byggts ut 16pande kan omradet for obligatorisk parkering i justeras. Zon med
obligatorisk uppstillning 1 mobilitetshagar foreslas att utdkas enligt kartbild nedan (blatt
omride) infor perioden 2026-02-28-2026-09-30.
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Figur 1 Forslag pa justerad zon for obligatorisk uppstillning i mobilitetshagar

I géllande tillstands tillimpas tva olika zoner for maxtak i centrum. Syftet dr att minska
belastning pa de centrala mobilitetshagarna som tidigare varit valdigt hog. Inre centrum
har ett maxtak om 600 fordon och yttre centrum ett maxtak om 800 fordon. Antalet
fordon i dessa zoner mits i genomsnitt per dygn. Foérvaltningen bedémer att denna
reglering 1 stort har fallit vil ut och behalls dirfér i kommande tillstandsperiod.



Antal elsparkcyklar i Malmo

O Centrum inre; Maxtak 600
O Centrum yttre: Maxtak 800

Resten av Malmé: 1400

Figur 2 Zonindelning maxtak

Fyra bolag, Voi Technology AB, Bolt Services AB, Lime AB, Ryde Sweden AB har
limnat in tillstindsansékningar avseende uthyrning av elsparkcyklar f6r kommande
tillstandsperiod. For tillstandsperioden 2026-03-01—2026-09-30 féreslas maxtaket f6r
totalt antal fordon fortsatt att gilla med 2800 fordon som fordelas enligt rangordning

efter utvirdering som ovan redogjorts for.

Ansvariga

Pernilla von Strokirch Enhetschef
Anna Modig Avdelningschef
Tobias Nilsson Direktor
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