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Sammanfattning

Vid arsskiftet 16per gillande tillstind for uthyrningsverksamhet av elsparkcyklar ut. I
enlighet med tidigare beslut ska tillstand villkoras om att bland annat att parkering
endast ar tillaten pa sdrskilda platser samt att maxtak pa antal elsparkcyklar bestims 1
forhallande till parkeringsinfrastrukturens kapacitet. Utbyggnaden av mobilitetshagar
har fortskridit under aret och férvaltningen bedémer att parkeringsinfrastrukturen vid
arsskiftet kommer ha en kapacitet for ett maxtak pa totalt 3000 elsparkcyklar och en
utokad zon for obligatorisk parkering i mobilitetshagar med ett maxtak pa 1800
elsparkcyklar.

Fyra bolag, Voi Technology AB, Bolt Services AB, Lime och Ryde Sweden AB, har
limnat tillstindsansokningar avseende elsparkcyklar for tillstindsperiod 1, 2025-01-01
till 2025-06-30. Forvaltningen foreslar att ansékningarna ska tillstyrkas 1 enlighet med
denna tjansteskrivelse. Férvaltningen avser att arbeta fram forslag pa
utvirderingskriterier som ska anvindas med en ny tilldelningsmodell vid
tillstandsgivningen som foreslds tas upp for beslut i Tekniska nimndens arbetsutskott
senast under mars 2025.

Forslag till beslut

Tekniska nimndens arbetsutskott foreslds besluta

att fastighets- och gatukontoret pa Tekniska nimndens vignar limnar yttrande till
Polismyndigheten avseende inkomna tillstaindsansékningar f6r uthyrningsverksamhet
av elsparkcyklar pa allmin plats i enlighet med denna tjansteskrivelse, samt

att fastighets- och gatukontoret tar fram forslag pa utvarderingskriterier och
tilldelningsrutiner f6r kommande tillstandsperioder i enlighet med denna
tjansteskrivelse.
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Beslutsunderlag

e G-Tjinsteskrivelse TNAU 241202 Tillstandsansokningar for
uthyrningsverksamhet av elsparkcyklar

e Bilaga 1, sirskilda villkor for elsparkcyklar

Beslutsplanering
Tekniska namndens arbetsutskott 2023-12-07
Tekniska nimndens arbetsutskott 2024-12-02

Arendet

Tillstaind 2024
Den forsta perioden 2024-01-01-2024-06-30 fanns det tre bolag aktiva i Malmé med
fordelning enligt nedan

e Ridemovi Sweden AB: 633 elsparkcyklar och 350 elcyklar,

e Voi Technology AB: 1299 elsparkcyklar

e Bolt Services AB: 866 elsparkcyklar och 200 elcyklar

Den andra perioden 2024-07-01 - 2024-12-31
e Voi Technology AB: 1550 elsparkcyklar
e Bolt Services AB: 1250 elsparkcyklar och 200 elcyklar

Ridemovi Sweden AB ansokte om tillstand £6r 300 elcyklar i den andra perioden men
valde att helt ligga ner verksamheten i Malmé och aterkallade sitt tillstand fran och med
2024-07-31. Bolt har aviserat att de avser att sluta att tillhandahalla elcyklar i Malmo
nista dr. Bolagen som har tillhandahallit elcyklar beskriver det inte dr lonsamt att
bedriva den verksamheten i Malmo.

Sedan de nya villkoren, se bilaga 1, inférdes for elsparkcyklar fran januari 2024 har
forvaltningen f6ljt utvecklingen och parkeringsefterlevnaden 1 staden. Den generella
upplevelsen ar att den allmidnna ordningen ir relativt god men det finns brister i
efterlevnaden av villkoren.

I de centrala i delarna av staden upplever forvaltningen att efterlevnaden av
uppstillningsvillkoren till storre delen dr pa en acceptabel niva vilket hinger ihop med
att infrastrukturen med mobilitetshagar dair hittills har kunnat byggas ut med en hogre
tathet samt att regleringen i bolagens appar ar tydligare. Vid malpunkter med sérskilt
manga resor, exempelvis Triangelstationen ansamlas tidvis mycket fordon 1 vid hagarna.
Pa dessa platser anser forvaltningen att bolagen kan arbeta mer med att omfdrdela sina
fordon for att forbattra ordningen. I det centrala omradet dr det dock stor rorlighet
vilket medfor att det ér stor skillnad fran en stund till en annan. I man av plats bygger
férvaltningen ut kapaciteten i mobilitetshagarna pa dessa platser for att skapa
forutsittningar f6r god ordning.

Parkeringsefterlevnaden i ytteromradena ser forvaltningen dr simre jamfoért med
centrumzonen. Till stor del beror detta pa att parkeringsinfrastrukturen inte dr utbyggd



med samma tithet som i centrum samt att regleringen inte ar lika tydlig. For att
tortydliga vilka parkeringsregler som giller f6r anvindaren kommer férvaltningen att
infora pa justeringar av regleringarna i dataplattformen samt fora en fortsatt dialog med
bolagen om visningen 1 deras appar for att gora reglerna tydligare f6r anvindarna.

Malm¢ stads kontaktcenter har januari till september 2024 tagit emot cirka 1 200
anmilningar pa felparkerade elsparkcyklar. Over 900 drenden har inkommit frin en och
samma person. Arendena handlar generellt sett om fordon som ir uppstillda pa ging
och cykelbanor, har blivit slingda i buskage eller har varit uppstillda en lingre tid pa
samma plats. Fér 2022 och 2023 under samma period inkom 4367 (cirka 90% av
anmilningar fran samma person) respektive 184 drenden.

POMARB har frin januari till september 2024 genomfort cirka 1 500 fordonflyttar av
elsparkcyklar. Under 2023 gjordes cirka 2 500 flyttar under motsvarande period.
Resurserna hos POMAB ir inte tillrickliga for att genomféra kontroller alla dagar i
veckan vilket medfor att denna siffra hade varit hégre om det funnits mojlighet att ha
en utdkad bevakning. Antal flyttar bor dock stillas i relation till antalet genomférda
resor som under samma period 2024 uppgar till 6ver 1,4 miljoner.
Parkeringsovertridelser i centrumzonen uppgar till 1 genomsnitt till cirka 12 % i utifran
resandedata som ir levererad till kommunens dataplattform. GPS-datan fran
elsparkcyklarna dr inte helt tillforlitlig men siffrorna kan dnda visa tendenser pa en
6vergripande niva.
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*Antal resor i hela Malmé; évertrddelser av parkering inom obligatorisk parkeringszon

ertradelser

Figur 1 Overtréidelser av parkering i centrum 2024

Genom platsobservationer och statistik avseende fordonsflyttar kan det konstateras att
parkeringsefterlevnaden i centrum kan bli battre. Forutsittningarna genom utdkad
obligatorisk parkeringszon har férandrats under aret och det tar tid att dndra invanda
beteenden hos anvindarna. Inférande av utviarderingskriterier enligt forslag nedan ar ett
instrument som ér tinkt ska ge incitament till f6rbittrad efterlevnad.
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Maxtaket i centrum efterlevs pa en genomsnittlig niva med ndgra undantag och
storleken pa maxtaket har 1 stora drag fungerat bra.
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Figur 2 Genomsnittligt antal fordon i centrum



Den genomsnittliga anvindningen av elsparkcyklarna har under perioden januari-
september 1 ar varit 2,1 resor per fordon per dag, totalt 6ver 1,4 miljoner resor. Vi ser
en trend med okad anviandning per fordon mot tidigare. Under 2022 var det i snitt 1,71
och 2023 1,91 resor per fordon per dag. I borjan av september uppnaddes
maxnoteringen for 2024 pa 3,1 resor per fordon per dag.
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Figur 3 Totalt antal resor
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Figur 4 Antal resor per fordon per dag

Leverans av data till forvaltningens dataplattform och inférande av regleringar 1
bolagens appar har fungerat bra 6verlag. Bolagen har levererat data med en upptid pa
mer dn 99,9% {6r anslutningen till kommunens dataplattform.

Tillstandsperiod 1 2025
Fyra bolag, Voi Technology AB, Bolt Services AB, Lime AB och Ryde Sweden AB, har

limnat tillstindsansOkningar avseende elsparkcyklar for tillstindsperiod 1, 2025-01-01
till 2025-06-30.
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Taket for det totala antalet elsparkcyklar foreslas att 6kas fran 2800 till 3000 da
infrastrukturen har byggts ut. Centrumzonen med obligatorisk uppstillning i
mobilitetshagar foreslds att utokas enligt karta nedan samtidigt som maxtaket inom
zonen utokas till 1800 elsparkcyklar. Rod linje visar foreslagen utokad zon. Skuggat
omréde visar befintlig zon med maxtak om 1000 elsparkcyklar.

= Ny zon for maxtak och obligatorisk @ Mobilitetshagar
parkering i mobilitetshagar

____________

&
| | Befintlig zon fér maxtak o)

Malmo stad

Figur 5 Forslag till justerad gon for maxtak och obligatorisk parkering i mobilitetshagar

Utokningen av centrumzon och maxtak kan genomfdras da tickningen med
mobilitetshagar nu ér bittre i detta omrade. Totalt kommer det fran arsskiftet att finnas
cirka 145 mobilitetshagar inom den foreslagna utékade centrumzonen. Omradet
utanfor centrumzonen blir nagot mindre och far dirmed ocksa ett ligre maxtak an
tidigare pa 1200 fordon. I 6vrigt féreslds samma villkor som tidigare beslutats att
fortsatta galla for nista tillstaindsperiod och antal fordon férdelas jamnt mellan de
sokande.

Tillstaindsgivning fram&ver

For att underlitta hanteringen av tillstinden samt utvardering av efterlevnad av
villkoren foreslas att tillstindsperioderna ska beviljas pa ett ar i taget och 16pa mellan
april och mars. Dirfor foreslas tillstindsperioden fran juli 2025 16pa fram till mars
2026. Nagon sirskild férandring av villkor infér denna period planeras inte mer dn att
se over zoner for maxtak i forhallande till utbyggnaden av mobilitetshagarna.

Att ha mer dn tva operatorer samtidigt bedoms 1 dagslaget inte som optimalt da det
medfor svarigheter f6r bolagen att hélla ordning pa platser med hogre anvindning,.
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Forvaltningen avser darfor att ta fram forslag f6r nya principer vid tillstindsgivning
infér de kommande tillstandsperioderna. Ett begrinsat antal operatorer forbittrar
mojligheterna att ge anvandarna en bra tjanst, ger battre forutsattningar for god ordning
gillande parkering samt battre mojligheter for operatorerna att fa en 6kad
nyttjandegrad.

Forvaltningen kommer att ta fram en modell f6r utvirdering infor tillstindsgivning som
bland annat skulle kunna innehaélla kriterier enligt nedan.

1. Efterlevnad av parkeringsvillkor

2. Efterlevnad av maxtak i de olika zonerna

3. Kvalitet och kontinuitet pa leverans av data

4. Antal fordonsflyttar

5. Antal stillastiende fordon

6. Nyttjandegrad

7. Bj tillgéingliga (till exempel ur funktion, urladdat batteri)

Syftet med utvirderingsmodellen med kriterier dr att skapa incitament fOr att prestera
vil och forbittra villkorsefterlevnad. En tilldelningsmodell om vilka bolag som ska fa
nya tillstind behover ocksa tas fram som ir transparent, fungerar med ordningslagen
och likabehandlingsprincipen. Utvirderingskriterier och tilldelningsmodell ska tas fram
senast till mars 2025 f6r beslut i Tekniska nimndens arbetsutskott f6r att kunna
tillimpas infor tilldelning av tillstindsperioden med borjan april 2026. Perioden som
ligger till grund f6r utvirderingen kommer att borja 16pa fran april 2025.

Ansvariga

Annika Larsson Enhetschef
Andrew Roberts Avdelningschef
Tobias Nilsson Direktor
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