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Malmo stads utgangspunkt ar att brott som riktar sig mot kommunens
karnverksamhet eller mot vara medarbetare ska polisanmalas. Att
polisanmala brottsliga garningar bidrar till uppratthallande av rattssystemet
och vart demokratiska samhalle. En skyndsam hantering av polisanmalan
minskar dessutom risken for att bevisning forstors och okar de
rattsvardande myndigheternas majligheter att beivra fortsatt brottslighet.
Syftet med riktlinjerna ar att framja en rattssaker, enhetlig och skyndsam
hantering av misstankta brott inom namndernas verksamheter i enlighet
med gallande lagstiftning och interna rutiner.

Riktlinjerna ska:
o tydliggora nar polisanmalan ska goras

e klarg6ra ansvar och roller
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Omfattning

Riktlinjerna galler tills vidare for samtliga forvaltningar och omfattar brott
som riktar sig mot kommunens verksamhet. Riktlinjerna galler aven vid
brott som riktar sig mot medarbetare i tjiansten samt brukare, elever, barn
och unga eller annan i Malmd stads verksamheter.

Angransande styrdokument

Malmo stads riktlinjer vid vald och hot och férvaltningsspecifika rutiner for
hantering av dessa handelser samt otillaten paverkan ska tillampas
parallellt. Detsamma galler avseende Malmo stads policy for mutor och jav.

Anpassning till nAmndernas verksamheter

Respektive forvaltning ska utifran riktlinjerna ta fram rutiner for
polisanmalan som ar anpassade efter det regelverk som traffar den egna
verksamheten. Stadskontoret rekommenderar att HR, jurist,
sakerhetssamordnare och registrator deltar vid framtagandet. Det ar aven
av vikt att lokal facklig samverkan beaktas. | verksamheter som exempelvis
involverar barn och personer med funktionsnedsattning ar olika faktorer
avgorande for bedémningen om och i vilket skede en polisanmalan ska
upprattas i forhallande till 6vriga skydds- och utredningsatgarder.

Att gora en polisanmalan

Vad menas med brott?

Brott ar en straffbelagd garning som framst regleras i brottsbalken, men
manga brottstyper aterfinns aven i sarskild straffrattslig lagstiftning. Det kan
exempelvis réra sig om stold, inbrott, skadegorelse, bedrageri, mutbrott,
valdsbrott, sexualbrott, hatbrott, hotbrott, narkotikabrott eller miljdbrott. En
garning ska som utgangspunkt begas uppsatligen, men det framgar av
respektive straffbestdmmelse i brottsbalken och i specialstraffratten att
vissa garningar utgor brott aven genom oaktsamhet eller genom
underlatenhet att agera.

Nar ska en polisanmalan goras?

Det ligger inom en myndighets verksamhetsansvar att se till att misstankar
om brott som riktar sig mot den egna karnverksamheten blir utredda.
Exempelvis vid olika former av ekonomisk brottslighet, hot eller vald eller
annan form av otilldten paverkan som riktar sig mot en tjansteperson for
hans eller hennes agerande i tjansten eller skadegoérelse av Malmo stads
egendom.
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Om Malmd stad har lidit ekonomisk skada ska en polisanmalan goras.

Overvidganden i vissa fall

Om den misstanka brottsligheten rér medarbetare, brukare, elever, barn
och unga eller annan i verksamheten kan en polisanmalan upprattas under
forutsattning att brottet ligger under allmant atal. Det ar av vikt att beakta
brottsoffrets instalining och medverkan.

Justitieombudsmannen, JO, har vid flera tillfallen uttalat sig om
skyldigheten att agera skyndsamt for att skydda barn och brukare vid
misstanke om att de har blivit utsatta fér brott. Normalt ska en polisanmalan
goras nar det galler valds- eller sexualbrott som riktar sig mot barn. En
avvagning av vad som ar till barnets basta ska alltid goras. Vid misstanke
om att en brukare har blivit utsatt for brott i samband med en insats bér
chef alltid 6vervaga om det finns skal och forutsattningar att gora en
polisanmalan.

En polisanmalan ska foregas av en bedémning av om det finns en
lagstadgad skyldighet att anmala ett brott eller om det finns en
sekretessbrytande bestammelse som ar tillamplig for att Iamna uppgifterna
om brottsmisstankar till polisen.

Vid tveksamheter kring huruvida en polisanmalan ska géras kan polis eller
aklagare tillfragas. Konsultationen bor da géras med avidentifierade
uppgifter.

De 6vervaganden som leder fram till om en polisanmalan ska goras eller
inte ska noga dokumenteras.

Roller och ansvar

Ansvar for att gora en polisanmalan

| Malmé stad ar det verksamheten som avgdr vem som uppréattar en
polisanmalan och det ska darfor framga av férvaltningens rutin vem som
bar ansvar for att uppratta en polisanmalan. Stadskontorets
rekommendation ar att det ska vara narmsta chef. Det ar av vikt att noga
ange vilken férvaltning som har gjort polisanmalan.

Hur anmaler man ett brott?

Vid en akut situation ska man ringa 112. En polis som far kdnnedom om att
ett brott har begatts har en skyldighet att ta upp en anmalan pa plats. Nar
situationen inte ar akut kan en polisanmalan istallet goras via polisens
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hemsida, via telefon eller genom besdk pa polisstationen. Vid en
polisanmalan ska bland annat en kortfattad beskrivning av handelsen samt
tid och plats anges.

Teknisk bevisning

Polis ska skyndsamt tillkallas om brottets allvarliga karaktar medfér att en
brottsplatsundersékning behover goéras for att sdkra bevisning.

Nar det finns konkreta omstandigheter som talar for att en medarbetare har
begatt ett brott kan enheten for sakerhet och beredskap pa stadskontoret
pa uppdrag av HR-chef eller forvaltningsdirektor vidta atgarder for att sakra
teknisk bevisning. Verksamhetsansvarig chef ska tidigt informera berérd
HR-chef eller férvaltningsdirektor.

Arbetsrattslig utredning

Om brottsligheten bedéms kunna paverka den enskilde medarbetarens
anstallningsavtal ska ansvarig chef underratta férvaltningens HR-funktion
och omgaende pabdrja en sedvanlig arbetsrattslig utredning i syfte att
utreda omstandigheterna. Det finns majlighet till samrad med HR-
avdelningen och enheten for sakerhet och beredskap pa stadskontoret.

Den arbetsrattsliga utredningen utgér underlag for att kunna ta stallning till
eventuellt arbetsrattsligt agerande och férebyggande atgarder.
Verksamhetsansvarig ska i det enskilda fallet samverka med polisen for att
se till att den arbetsrattsliga utredningen inte stor forundersokningen. |
dialogen med polisen ar det viktigt att patala betydelsen av att
arbetsgivarens majlighet till utredning inte asidosatts eller paverkas
namnvart. Detta med anledning av att arbetsgivaren behdver férhélla sig till
tvamanadersfristen.

Medarbetare

Den medarbetare som far kdnnedom eller misstanke om att brott begatts i
verksamheten ska omgaende meddela narmsta chef.

Om medarbetare pa eget initiativ gor en polisanmalan utifran nadgot som
intraffat i stadens verksamhet ombeds denne att informera arbetsgivaren
om detta.

Stodatgarder

Via stadens upphandlade féretagshalsovard kan saval utpekad som utsatt
medarbetare fa stdéd. Detsamma galler potentiella vitthen som ar anstallda i
Malmo stad. Vid behov kontaktas narmsta chef for tillgang till stédet. Se
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Malmo stads riktlinjer for vald och hot samt férvaltningens rutiner vid vald
och hot.

Enheten for séakerhet och beredskap pa stadskontoret erbjuder
medarbetare som blivit utsatta for eller bevittnat brott ett trygghetssamtal.
Samtalet syftar till att se till att medarbetaren far stod i att starka sin
personliga sakerhet. Medarbetare som blivit kallade som malsagande eller
vittne erbjuds aven ett samtal om hur en rattegang gar till.

Vittnesplikt

Av rattegangsbalkens bestammelser foljer att var och en, som inte ar part i
malet, far hdras som vittne. Skyldighet att vittna galler dock inte narstaende
eller den som ar under femton ar eller annars lider av allvarlig psykisk
stérning.

Vid viss allvarlig brottslighet kan det finnas férutsattningar for att hora ett
vittne anonymt under forundersékning och under rattegang i brottmal. Det
ar domstol som beslutar om férutsattningarna ar uppfylida.

Ratt att behalla 16n vid installelse i domstol

Enligt allmanna bestdmmelser har medarbetare, som kallats till domstol
som vittne eller sakkunnig for att héras om nagot som medarbetaren har
fatt kAnnedom om pa grund av sin anstallning, ratt att behalla 16n nar
forhandlingen &ger rum under ordinarie arbetstid. Medarbetaren ska
snarast underratta narmsta chef som beviljar ledighet med I16n.

Sekretess

Sekretess innebar ett forbud mot att réja en uppgift, vare sig det sker
muntligen, genom att ldamna ut en allman handling eller pa nagot annat satt,
vilket framgar av 3 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400),
OSL. | de fall sekretess galler for en uppgift, galler sekretessen inte bara
mellan myndigheter och enskilda utan aven mellan olika myndigheter,
liksom mellan sjalvstandiga verksamhetsgrenar inom myndigheterna.

Sekretessbrytande bestammelser

Om en uppgift omfattas av sekretess sa kan sekretessen bara efterges om
det finns stod i OSL eller i lag eller forordning som OSL hanvisar till. En
sekretessbrytande bestdmmelse innebar att en sekretessbelagd uppgift far
ldmnas ut i situationer nar andra myndigheters eller enskildas intresse av
att ta del av en sekretessbelagd uppgift vager tyngre an det intresse som
sekretessen ska skydda.
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Skyldighet att dverlamna uppagifter till polisen framgar i viss utstrackning av
lag. Olika sekretessbrytande bestammelser i framst 10 kap. OSL kan ocksa
vara tillampliga.

Vid en akut situation dar det ar fraga om liv eller halsa eller stora
ekonomiska varden star pa spel finns det alltid en ratt att lamna ut uppgifter
som omfattas av sekretess med stdd av nédratten.

Forundersdokningssekretess

Forundersodkningsledaren, ofta en aklagare, beslutar om
forundersokningssekretess och avgor vilka uppgifter som far lamnas ut
under en pagaende férundersokning. Nar Malmo stad bitrader
rattsvardande myndigheter genom att lamna 6ver uppgifter som ligger till
grund fér en polisanmalan omfattas uppgifterna av sekretess enligt
bestdmmelserna i 18 kap. 1 och 3 §§ OSL. Andra sekretessbestammelser
kan ocksa vara tillampliga.

Informationshantering

Polisanmalan och andra handlingar som upprattats eller inkommer i
arenden gallande misstankta brott inom Malmo stads verksamheter ska
registreras i dokument- och arendehanteringssystemet Platina pa
respektive forvaltning. Handlingarna ska registreras med en
sekretessmarkering for att begransa atkomsten till handlingarna i systemet
och fungera som en paminnelse om att det ska goras en sekretessprévning
for det fall att handlingarna begérs ut. Arenderubrik och handlingar i diariet
ska utformas sa att inte uppgifter som omfattas av sekretess rojs.

| samband med registreringen anges pa arendekortet och handlingskortet i
Platina vilken sekretessbestdmmelse som ar tillamplig pa arendet. Att en
sekretessmarkering gors innebar att tillgang till arendet blir behdrighetsstyrt
utifrdn uppgifternas kanslighet.

Polisanmalningar som ror sakerhetskanslig verksamhet registreras och
hanteras enligt sarskild ordning. Sakerhetsskyddschefen pa stadskontoret
ska alltid kontaktas i dessa arenden.

Dokumentation

De 6vervaganden som leder fram till att géra en polisanmalan eller ej ska
noga dokumenteras enligt de rutiner som finns inom respektive
verksamhet.
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Incidenter och avvikelser ska alltid rapporteras i det fér andamalet angivna
systemet oavsett om polisanmalan gors eller inte.

Tidigare gjord anmalan

Vid upprepade brott av samma garningsperson ar det av vikt vid
upprattande av en ny polisanmalan att hanvisa till tidigare diarienummer.
Det underlattar polis och aklagares majligheter att utreda brotten.

Forsakring

Skada eller annan omstandighet som kan medféra ersattningskrav fran den
forsakrade mot kommunens forsakringsbolag ska anmalas till
Kommunassurans Forsakring AB sa snart som mojligt, dock senast inom
12 manader. Dessutom ska den férsékrade vid stold, inbrott, ran eller annat
brott snarast gbra en polisanmalan och skicka en kopia till
Kommunassurans Forsakring AB vilket ar en forutsattning for att kunna
erhalla ersattning fran férsakringsbolaget.
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