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Inledning

Rapporten innehaller forsta deluppféljningen av tekniska namndens
internkontrollplan 2026.

Intern kontroll innebar, enligt Malmo stads reglemente for intern kontroll, att
kommunen har en andamalsenlig och effektiv verksamhet, vilket bland
annat betyder styrning och kontroll dver prestationer, kvalitet och ekonomi.
Detta ger forutsattningar for en god service samt for att sakra fortroendet
for verksamheten hos Malmobor och andra intressenter. Den interna
kontrollen ar en av delarna i det fortgaende kvalitets- och utvecklingsarbetet
inom namndens ansvarsomraden.

Internkontrollplanen bestar av en direktatgardsdel och en granskningsdel.
Syftet med direktatgarder ar att genomféra nédvandiga atgarder i nara
framtid utan ytterligare kontroller och utredningar. Atgérderna kan vara av
olika slag och kan handla om att utveckla, intensifiera eller fortydliga
aktiviteter som redan utfors. Syftet med granskningar ar att utreda om det
kravs mer information for att avgora behov av eventuella atgarder.
Granskningarna leder vid konstaterade brister (avvikelser) ill
forbattringsatgarder.

Enligt arets plan ska denna uppféljning redovisa resultat efter granskning
av efterlevnad av rutin for avyttring av kommunens egendom. Bedémning
har gjorts att de granskade verksamheterna i praktiken féljer rutinen.
Granskarna foreslar dock nagra administrativa forbattringsatgarder som
underlattar for verksamheten att halla kontroll 6ver egendom och fér
ekonomiavdelningen att ha éverblick. Férvaltningen bor aven ater
uppmarksamma majligheten till &tervinning och aterbruk av egendom som
inte langre ar andamalsenlig for den specifika verksamheten.

Vidare redovisas resultatet efter granskning av rutiner fér férelagganden ar
tillrackliga. Granskaren foreslar nagra mindre administrativa
forbattringsatgarder.
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Granskningar

Namndens granskningar

Risk: Bristande foljsamhet till forvaltningens rutiner for
avyttring av egendom

Beskrivning av risk

Risk for bristande foljsamhet till avfalls/egendomsrutiner vilket kan leda till
ekonomisk skada och bristande fortroende for kommunens verksamhet.

Risken hanterades under 2023 efter konstaterade brister och
forvaltningsrutin upprattades. Uppfoéljning ska nu goras for att se om
atgarderna gett 6nskad effekt.

Granskning: Efterlevnad av rutiner for avyttring
Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:
Rutin for avyttring av egendom; material, avfall med mera

Syfte med granskningen:

Syftet med granskningen ar att undersdka om rutinen for avyttring av
egendom ar kand och att foérvaltningen foljer den.
Omfattning/avgransning:

Granskningen omfattar tva-tre verksamheter, som valjs ut av
ekonomiavdelningen under varen 2026.

Granskningsmetod:

Granskning ska gdras av hur varor och inventarier hanterats efter att de
inte langre ska anvandas av verksamheten. Jamfdérelse med rutinen,
fakturakontroll och intervjuer av berorda.

Resultat

Lagar och styrdokument

Fastighets- och gatukontorets rutin for avyttring av egendom; material,
avfall m.m.

Fastighets- och gatukontorets verkstallighetslista, som visar ratt att besluta
om extern forsaljning, 4.1.7.

Vad sag vi?

Granskningen har utforts av ekonom pa redovisningsenheten samt
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utvecklingssekreterare pa kvalitet- och strategienheten. De har bedomts
kunna utféra granskningen utan risk for jav.

Granskningen omfattade tre verksamheter. For tva av de granskade
verksamheterna uppgav de intervjuade att de inte kande till att det finns en
formellt faststalld rutin for avyttring av kommunens egendom. Den tredje
verksamheten hade kdnnedom om rutinen.

Fakturor visar att egendom har képts in, medan en férteckning éver
egendom visar om egendomen finns kvar, varde samt nar och hur den
avyttras.

Tva verksamheter férde forteckningar 6ver egendom som hor till deras
kostnadsstallen. Den tredje verksamheten saknade sadan férteckning,
vilket forklarades av att verksamheten ar en stodfunktion och att egendom i
huvudsak hor till projekt inom andra verksamheter. En av verksamheterna
hade i sin forteckning ett kommentarsfalt dar uppgifter om eventuell
avyttring noterades. Tva av verksamheterna har kontinuerlig kontakt med
sin controller eller redovisningsenheten i de har fragorna.

Nagra framfoérde att det ar besvarligt att avyttra egendom pa annat satt an
att skrota. De undrade om det gick att férenkla maéjligheterna till att sélja
eller skanka egendom som inte langre ar andamalsenlig for den egna
verksamheten.

Som en del av granskningen genomférdes stickprov pa fakturor vid de tva
verksamheter som har egen egendom. For de granskade stickproven
kunde verksamheterna redovisa egendomen i sina férteckningar samt
ldmna uppgifter om var egendomen fanns eller vad som hade hant med
den. Baserat pa genomférda stickprov har granskningen inte identifierat
nagot som indikerar bristande kontroll éver egendomen vid dessa
verksamheter.

Intervju har genomférts med redovisningschefen som framférde att det ar
viktigt fér ekonomiavdelningen att ha tillgang till verksamhetens
egendomsforteckningar, for att kunna ha en helhetsbild.

Den sammantagna bedéomningen &r att de granskade verksamheterna i
praktiken foljer rutinen och har god intern kontroll dver sin egendom och hur
dessa ska avyttras. Aven om rutinen for avyttring inte var kand av alla,
beddms arbetssatten i huvudsak ligga i linje med rutinen. De granskade
verksamheterna forefoll ha rimliga arbetssatt for hantering av egendomen
och inga tydliga avvikelser noterades i forhallande till vad som kunde
forvantas utifran verksamheternas férutsattningar.

Rutinen for avyttring av kommunens egendom bedéms dock inte vara
tillrackligt kand bland medarbetare och chefer pa férvaltningen. Detta
innebar risk for att egendom avyttras pa felaktigt satt och att férvaltningens
kontroll éver sin egendom brister.

Vilka ar de troliga orsakerna till resultatet?
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Ledningen vid de granskade verksamheterna har aktivt styrt upp
egendomshanteringen och tydliggjort vikten av att ha kontroll éver sin
egendom och hur den avyttras.

Dessutom fungerar samarbetet mellan de granskade verksamheterna,
controllers och redovisningsenheten bra.

Forslag till forbattringsatgarder

Aven om granskningen inte identifierat nagra vasentliga avvikelser finns det
forbattringsomraden. Det bedoms bland annat vara lampligt att
ekonomiavdelningen tar fram en gemensam mall for inventarielistor. En
sadan mall bor innehalla uppgifter om inventariernas typ, varde, eventuell
forsakring samt falt fér kommentar om avyttring.

Vidare boér redovisningsenheten ges majlighet att fa tiligang till de digitala
forvaringsplatser dar avdelningarnas inventarielistor forvaras. Detta skulle
starka sparbarhet och underlatta uppféljning pa férvaltningsniva.

Rutinen for avyttring av kommunens egendom bor ses 6ver, bland annat i
forhallande till fastighets- och gatukontorets nyligen framtagna
verkstallighetslista samt till de 6nskemal om eventuella férenklingar
avseende forsaljning och bortskankning som framforts.

Risk: Otillrackliga rutiner for hantering av
forelagganden

Beskrivning av risk
Det foreligger risk for att forvaltningen inte hanterar forelagganden och
andra beslut fran myndigheter, pa grund av okunskap och bristande rutiner.

Granskning: Hantering av forelagganden

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:

Rutin for hantering av beslut fran myndigheter. Rutiner fér diarieféring, val
av handlaggare och uppféljning av de férelagganden som kommit in.
Syfte med granskningen:

Syftet med granskningen ar att bedéma om férvaltningen har
andamalsenliga rutiner for att hantera myndighetsbeslut och systematiskt
forebygga fel. Granskningen ska aven klarlagga om ansvar och roller ar
tydligt férdelade och om det finns fungerande uppféljning for att sakerstalla
att foreldgganden foljs eller éverklagas.

Omfattning/avgransning:
Granskningen avser perioden 2025.
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Granskningsmetod:

Identifiera befintliga skriftliga rutiner for hantering av myndighetsbeslut.
Kartlagga faktiskt nulage for hur beslut kommer in till och hanteras pa
forvaltningen. Studera de arenden under 2025 dar namnden har behovt
betala vite. Beddma om det finns tillrackliga rutiner eller om rutinerna bara
inte ar kanda pa férvaltningen.

Resultat

Lagar och styrdokument
Offentlighets- och sekretesslag (2009:400).

Malmé stads arendehandbok: det styrdokument som beskriver den
Overgripande
arendeprocessen, roller och ansvar och stadens gemensamma arbetssatt.

Fastighets- och gatukontorets rutin for posthantering och registrering av
handlingar.

Vad visade granskningen?

Granskningen har utférts av utvecklingssekreterare pa kvalitet- och
strategienheten. Granskaren har bedémts kunna utféra granskningen utan
risk for jav.

Enligt uppgift fran registraturen diarieférs samtliga inkommande
myndighetsbeslut och domar i drendehanteringssystemet Platina, under
forutsattning att de inkommit till den officiella postlddan. Om arende redan
finns, meddelar registraturen handlaggaren att beslut inkommit. Om arende
inte finns, upprattas ett sadant och arendet skickas till utsedd handlaggare i
arendehanteringssystemet.

Det férekommer att myndigheter skickar beslut direkt till handlaggare pa
fastighets- och gatukontoret. Det ar da handlaggarens ansvar att skicka
vidare till den officiella postladan, for att beslutet ska diarieféras. Detta gors,
men det gar naturligtvis inte att bedéma hur manga beslut som inte skickas
for diarieforing.

Om allméanna handlingar inte diariefors uppstar risk for att hanteringen av
olika beslut inte gar att folja i efterhand.

Granskningen av arenden i diariet, som innehaller inkomna handlingar
under 2025 med sékorden "vite", "foretagsbot", "sanktion" eller
"forelaggande”, visar att inkommande och utgaende handlingar har
diarieforts. Detta tolkas av granskaren som att ansvarig handlaggare blir
kontaktad nar handlingar fran externa myndigheter inkommer. Det gar
daremot inte alltid att spara i loggen om och nar handlaggaren blir
kontaktad. For ett arende har dock endast inkommande handlingar
diarieférts under 2022 - 2025 och det gar inte att utlasa hur arendet
hanterats. Processen avslutades med att tekniska namnden behdvde
betala foéretagsbot. Kommunikation med ansvarig chef har gjorts, men
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utanfor systemet, vilket forsvarar sparbarhet.

Myndighetsbeslut skickas oftast tillsammans med delgivningskvitto.
Forvaltningens stadsjurister har fullmakt att underteckna delgivningar.
Registraturen skickar delgivningen till ansvarig handlaggare med
information om att de ska uppsoka jurist som kan skriva under. Det
féorekommer att handlaggaren inte gor detta, vilket innebar att myndigheten
som sant delgivningskvittot behdver paminna, ibland flera ganger. Riskerna
med att inte bekrafta delgivningen ar bland annat att bedomningen av om
beslutet ska foljas eller dverklagas inte gors.

Vilka ar de troliga orsakerna?

Fastighets- och gatukontoret ar en teknisk forvaltning dar kunskapen om
myndighetsbeslut, kommunal drendehandlaggning och hantering av
allmanna handlingar generellt ar Iagre an pa férvaltningar som ar vana vid
myndighetsutdvning. | delar av férvaltningen finns en osakerhet kring hur
myndighetsbeslut ska hanteras och av vem.

Enligt tekniska namndens delegationsordning 1.12 ska avdelningschef eller
enhetschef ta beslut om éverklaga eller begara omprévning av beslut och
domar, efter att handlaggaren gjort de inledande bedémningarna. Det finns
risk for att en del medarbetare inte 8r medvetna om att ansvaret for att
inledningsvis hantera besluten ligger pa dem, utan férutsatter att de
hanteras av annan, till exempel stadsjurist.

Det finns idag olika arbetssatt for att kontakta handlaggaren, vilket kan
forsvara sparbarhet.

Inkommande beslut fran annan myndighet meddelas idag endast den
bertrda handlaggaren. Detta innebar en 6kad risk for att atgard enligt
beslut av annan myndighet inte vidtas eller éverklagas.

Vad kan vi gora for att forbattra?

Efter en granskning som genomférdes inom ramen for internkontrollplan
2024 pagar ett arbete med att forbattra egenkontrollen enligt miljobalken pa
forvaltningen. | detta arbete ingar aven att sakerstalla att externa
myndighetsbeslut rérande miljdarenden foljs.

Registraturen bor ta fram ett gemensamt arbetssatt fér hur inkommande
handlingar ska meddelas ansvarig handlaggare, dennes chef och eventuellt
stadsjurist. Det bor kunna utlésas av loggen vem som fatt meddelande om
inkommen handling. Standardiserade handlingsrubriker for olika
myndighetsbeslut och domar bér tas fram och inforas i
arendehanteringssystemet. Detta underlattar fér eftersdkning av
inkommande beslut och domar.

Handlaggaren har ansvaret for att sdkerstalla att beslut av annan
myndighet foljs eller dverklagas. Men for att minska risken for att detta
missas, bor registraturen skicka en kopia av beslutet till handlaggarens
chef. Nar det galler beslut som rér miljdbalken bér kopia av externa
myndigheters beslut aven skickas till milj6juristernas brevlada.

Deluppféljning 1 av internkontrollplan 2026, Tekniska namnden 8(9)



Information ska lamnas till medarbetare och chefer om att beslut som
skickats direkt till handlaggare ska skickas till den officiella postladan for
diarieforing.

Beddmning gors att forvaltningens rutin for posthantering och registrering
av handlingar behdver ses dver med anledning av granskningsresultatet.
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