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Granskning av färdtjänsten  
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Sammanfattning 
Stadsrevisionen genomförde våren 2024 en fördjupad granskning av styrning och 
uppföljning av färdtjänsten i Malmö stad och ansåg att det fanns tillräcklig styrning och 
uppföljning av verksamhetsområdet, men att det fanns otydligheter i rollfördelningen 
mellan tekniska nämnden och servicenämnden. 

Tekniska nämnden yttrade sig, 2024-10-22, § 216, och framförde att nämnden arbetade 
med att analysera förbättringsområden och strukturera arbetet med färdtjänsten i 
Malmö stad i samverkan med servicenämnden. 

Tekniska nämnden lämnar nu ett uppföljande yttrande till stadsrevisionen.  

 
 

Förslag till beslut 
Tekniska nämnden föreslås besluta 

att godkänna förvaltningens förslag till uppföljande yttrande.  

Beslutsunderlag 
• Färdtjänsten fördjupad granskningSR-2024-36  

• Yttrande över granskning av färdtjänsten 

• Förslag till yttrande TN 2025-10-21 Granskning av färdtjänsten 

• G-Tjänsteskrivelse TN 2025-10-21 Granskning av färdtjänsten, uppföljande 
yttrande 

Beslutsplanering 
Tekniska nämnden 2024-10-22 
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Tekniska nämnden 2025-10-21 

Beslutet skickas till 
Stadsrevisionen 

Ärendet 
Stadsrevisionen genomförde våren 2024 en fördjupad granskning av styrning och 
uppföljning av färdtjänsten i Malmö stad. uppdraget bedrivs gemensamt av tekniska 
nämnden och servicenämnden varför båda dessa nämnders arbete var föremål för 
granskning.  

Stadsrevisionen gjorde bedömningen att tekniska nämnden och servicenämnden har en 
tillräcklig styrning och uppföljning som säkerställer att utförandet av färdtjänst sker 
enligt gällande regelverk. Vidare bedömde stadsrevisionen att det finns otydligheter i 
rollfördelningen mellan tekniska nämnden och servicenämnden gällande organisering 
och uppföljning av ekonomi. Stadsrevisionen nämnde att kommunfullmäktige beslutat 
om att tilldela tekniska nämnden och servicenämnden ett utredningsuppdrag gällande 
organiseringen av färdtjänsten.  

Tekniska nämnden yttrade sig, 2024-10-22, § 216, och framförde att nämnden arbetade 
med att analysera förbättringsområden och strukturera arbetet med färdtjänsten i 
Malmö stad i samverkan med servicenämnden. 

Tekniska nämnden ska nu redogöra för vilka åtgärder som vidtagits under 2024 - 2025 
och för vilken effekt dessa har haft i verksamheten.  

Fastighets- och gatukontoret har i ärendet bifogat förslag uppföljande yttrande vilket 
nämnden föreslås att anta som sitt eget och sända till stadsrevisionen. 

 

Ansvariga 
Maria Hultin  Avdelningschef 
Tobias Nilsson  Direktör 


	Granskning av färdtjänsten
	Sammanfattning
	Förslag till beslut
	Beslutsunderlag
	Beslutsplanering
	Beslutet skickas till
	Ärendet
	Ansvariga


