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Malmé stad

Inledning

Malmo stad ar sedan 2015 en del av det finska férvaltningsomradet och har
tagit emot ett arligt statsbidrag pa 1 980 000 kronor for att genomféra
insatser inom ramen for finskt forvaltningsomrade.

Arbetet utgar fran Lag (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak, Policy avseende Malmo stads arbete med att tillgodose de
nationella minoriteternas rattigheter (STK-2019-1013) och Program for den
nationella minoriteten sverigefinnar (STK-2019-1016) och ar en del av
Malm¢é stads arbete med nationella minoriteter.

| arsredovisningen sker en sammanstallning av hur budgeten fordelats och
anvants, samt vilken utveckling som skett under aret med arbetet att
tillgodose de forstarkta rattigheterna gallande finska spraket som del av det
finska forvaltningsomradet samt den sverigefinska gruppens lagstadgade
minoritetsrattigheter. Darefter beskrivs stadskontorets samordnande
uppdrag for arbetet med finskt férvaltningsomrade och hur aterrapportering
av statsbidraget sker till Lansstyrelsen i Stockholms lan. | slutet av
rapporten foljer en sammanfattning och stadskontorets slutsatser.

Budget 2024

Kommunstyrelsen beslutade infor 2024 (STK-2023-1254) om disponering
och férdelning av de statliga medlen. Det beslutades aven att om férdelade
medel inte nyttjas av respektive namnd ska dessa kunna avropas av annan
namnd efter Gverenskommelse med stadskontoret.

Lansstyrelsen Stockholm ger maéjligheten att anséka om en dverforing av
de delar av statsbidraget som ej anvants under innevarande till
nastkommande ar. Stadskontoret ansokte hosten 2023 for halsa-, vard- och
omsorgsforvaltningens del att fa dverféra 120 000 kronor av de medel som
de fordelats for 2023 till 2024, vilket godkandes (STK-2023-1273). Darfor
har det disponibla statsbidraget under 2024 varit totalt 2 100 000 kronor i
stallet for tidigare 1 980 000 kronor.

Pa nasta sida framgar den ekonomiska férdelningen av budget 2024
gallande finskt forvaltningsomrade inklusive dverforda medel fran 2023,
samt det slutliga utfallet.
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Namnd Budget 2024 Utfall 2024
(kronor) (kronor)

Forskolenamnden 800 000 824 000
Grundskolenamnden 155 000 155 000
Halsa-, vard- och omsorgsnamnden 410 000 376 000
Kommunstyrelsen 170 000 146 000
Kulturndmnden 470 000 470 000
Servicenamnden 15 000 15 000
Tekniska namnden 80 000 80 000
Totalt 2 100 000 2 066 000

Enligt beslut om budgetférdelningen for 2024 godkanner kommunstyrelsen
att i de fall tilldelade medel inte utnyttjas av respektive namnd ska dessa
kunna avropas av annan namnd efteréverenskommelse med stadskontoret.
Stadskontoret har i dialog med representanter i forvaltningarna kunnat
omfdrdela medel nar det har funnits behov av detta och har pa sa satt
kunna anvanda storsta delen av medlen under arets gang.

Den omférdelning som har skett under 2024 beror pa att den del av medel
som fordelats till kommunstyrelsen inte anvants i sin helhet. Anledningen till
att stadskontoret forbrukat 24 000 kronor mindre an beraknat ar minskade
kostnader for annonsering inom kommunikationsarbetet.
Forskoleforvaltningen har i stallet avropat dessa medel fér det ambulerande
finska sprakstddet Rukki.

Anledningen till att statsbidraget som fordelats via beslut i
kommunstyrelsen inte anvants i sin helhet bror pa att halsa-, vard- och
omsorgsforvaltningen inte har meddelat stadskontoret om att de inte
kommer att anvanda hela den tilldelade summan. Darmed har inte heller
omfdrdelning kunnat ske. Att halsa-, vard- och omsorgsforvaltningen inte
anvant hela den férdelade summan beror pa minskade vikariekostnader i
samband med utbildning av personal i vardfinska.
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Lansstyrelsen Stockholm har sdsom dvriga ar, gett mdojligheten att ansoka
om en Overforing av de delar av statsbidraget som ej anvants under 2023
till nAstkommande ar. Detta har ej varit aktuellt, da alla medel anvants.

Forvaltningarnas utveckling av arbetet med
finskt forvaltningsomrade

| samrad med sverigefinska Malmébor har Malmé stad definierat fem
fokusomraden for arbetet med finskt forvaltningsomrade. Dessa ar forskola,
skola, kultur, aldreomsorg och kommunikation. Nedan foljer en
sammanfattning av det arbete som skett pa respektive ansvarig forvaltning
och vilken utveckling som skett under 2024.

Forskola

Forskoleforvaltningen har under 2024 fortsatt driva en tvasprakig
sverigefinsk avdelning pa Spinneriets forskola samt uppsotkande stod i
finska. Under aret har 22 barn deltagit i utbildning och undervisning pa
avdelningen Lankarulla. Dessutom har 31 barn tagit del av det uppstkande
stodet Rukki i finska, vilket tillhandahalls av tva pedagoger som ambulerar
mellan 24 férskolor dar det finns barn med sverigefinsk anknytning. Bade
barn i kommunala férskolor och i fristaende verksamheter tar del av det
uppsokande stodet. Rukkis verksamhet har aven under 2024 finansierats
av statsbidraget for finskt forvaltningsomrade samt Spinneriets egen
budget.

Pedagogerna som arbetar i den uppsékande verksamheten Rukki har
under aret fortsatt utveckla en struktur och ett pedagogiskt upplagg som ar
anpassat till denna typ av undervisning. En medarbetare har genomfért en
utbildning for modersmailslarare i finska i forskolan, i regi av Stockholms
universitet pa uppdrag av Skolverket. Verksamheten har ocksa tagit emot
studiebesok fran forskoleforvaltningen i Boras, som planerar att erbjuda en
liknande form av uppstkande sprakstod.

Oppna férskolan pa familjehuset Nydala erbjuder sprakstunder pa finska en
gang per vecka. | personalgruppen finns en férskollarare med rotter i
Finland som erbjuder aktiviteter pa finska for intresserade familjer.
Traffarna ger mojlighet att utbyta erfarenheter, leka, knyta nya kontakter
och delta i pedagogiska aktiviteter.
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Finsktalande personal

Under 2024 har den finsktalande personalgruppen varit stabil, saval pa
Lankarulla som i den uppsdkande verksamheten. Tidigare ar har dock
rekrytering av finsksprakiga medarbetare med formell kompetens varit en
utmaning.

Information, delaktighet och dialog

Ett fokusomradessamrad for forskola har hallits under aret. Pa detta moéte
presenterades efter dnskemal fran den sverigefinska minoriteten hur
pedagogerna arbetar med finska i forskolan kopplat till materialet "Att
utveckla sprakmedveten pedagogik och sméabarnspedagogik”. Aven
bildstéd och TAKK (Tecken som Alternativ och Kompletterade
Kommunikation) lyftes i presentationen. P4 samma fokussamrad
diskuterades utmaningarna med att rekrytera finsktalande personal.

Vid tidigare samrad har den sverigefinska minoriteten patalat bristande
kunskaper om minoritetslagstiftningen hos tjanstepersoner i Malmoé stad.
Under 2024 har darfor forskoleforvaltningens ledning och férskolendmnden
fatt information om de nationella minoriteterna och radande lagstiftning. Vid
ett tillfalle gavs forskolenamnden en sarskild dragning om finskt
forvaltningsomrade och hur férvaltningen tillgodoser forskola pa finska.

Skola

En ny organisation av modersmalsundervisningen i finska implementerades
i Malmo infor lasaret 2020/2021. Den nya organiseringen innebar aven en
okning av undervisningstid fran 60 minuter till 120 minuter i veckan. Numer
bedrivs undervisningen pa ett fatal skolor och elever slussas till skolorna
dar undervisningen bedrivs. | de fall dar elever ar i behov av transport fér
att kunna ta sig till undervisningen, har elevens hemskola ansvar foér detta.
Det kvarstar utmaningar med att fa transport med taxi att fungera optimalt
och resorna kan vara utmanande for de allra yngsta eleverna. Andelen
elever som laser finska som modersmal ligger pa samma niva som
foregaende lasar, 63 elever fran forskoleklass till gymnasiet.

Modersmalslarare i finska

Sprakcentralen har under nagra ar haft utmaningar att hitta behériga
modersmalslarare i finska. En bidragande orsak kan vara att tjansterna ar
deltidstjanster. For att kunna arbeta som modersmalslarare pa heltid
behdver uppdraget besta av bade modersmalsundervisning och
studiehandledning. D4 det finns fa finska elever som inte kan svenska ar
skolornas behov av studiehandledning pa finska nastan obefintlig.
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Infér lasaret 2023/2024 rekryterades en legitimerad larare pa heltid med
hjalp av statsbidraget. Den nya lararen, som boérjade hdstterminen 2023,
har vid sidan av modersmalsundervisningen under aret haft ett uppdrag att
ta fram undervisningsmaterial som rér sverigefinsk historia, kultur och sprak
och 20 procent av tjdnsten har darmed kunnat finansieras av statsbidrag for
finskt forvaltningsomrade. Det uppdraget har fortsatt under innevarande
l&sar och utdkats med att ta fram information riktad mot forskola for att
stédja nationella minoriteters ratt till modersmalsundervisning.
Sprakcentralen, som tillhandahaller modersmalsundervisningen, har
noterat att det ar fa forskoleklasselever som anmals till
modersmalsundervisning vid lasarsstart. Anmalningar kommer istallet
I6pande under terminens gang och med riktad information till férskolor vill
Sprakcentralen férsoka andra pa detta.

Infor 1asaret 2024/2025 rekryterade vi ytterligare en behérig
modersmalslarare som arbetar 60 procent och alla elever som anmalt sig
till modersmalsundervisning far nu undervisning.

Barn och ungas delaktighet

Under hosten 2024 traffades representanter fran FFO, RIKC och
modersmalslarare i nationella minoritetsspraken finska och romani for ett
inledande samtal om hur vi kan 6ka barn och ungas delaktighet och
inflytande i fragor som rér dem. Métet belyste behovet av att ett mer aktivt
arbete inom omradet.

Utbildning om nationella minoriteter i forskola och skola

Pedagogisk Inspiration, som ansvarar for skolutveckling och forskning i
Malmo stads alla skolformer, har i samverkan med Romskt informations-
och kunskapscenter och stadskontoret fortsatt arbetet med
utbildningsdagar for personal i forskola och skola. 2024 hoélls en
heldagsutbildning som riktade sig till dem som pa nagot satt arbetar i
forskola, skola eller med skolutveckling/skolfragor pa forvaltning i Malmo
och vill 1ara sig mer om arbetet med de nationella minoriteterna i forskola
och skola. Utbildningen syftar aven till att ge inspiration till varfér det ar
vardefullt och viktigt att arbeta med nationella minoriteter i férskola och
skola som en del av skolans arbete med vardegrund och normkritik. | tillagg
till ovan namnda utbildningsdag har Pedagogisk inspiration och Romskt
informations- och kunskapscenter (RIKC) ordnat en sarskild
heldagsutbildning om nationella minoriteter for all skolpersonal pa Malmo
Latinskola.



8 (21)

Malmé stad

Kultur

Kulturforvaltningen har arrangerat ett varierat utbud av aktiviteter med
koppling till det finska spraket och/eller sverigefinsk kultur under 2024.
Synpunkter och 6nskemal om aktiviteter som framf6rts av sverigefinska
Malmaobor i samrad har tagits i beaktande vid planeringen och
genomférandet. Vissa aktiviteter har genomfoérts i samarbete mellan flera
av kulturférvaltningens avdelningar. Samverkan har ocksa skett med
Malmo finska férening.

Avdelningen for kulturarrangemang och motesplatser

Avdelningens Sektion Scenkonst kdpte in den finska
nycirkusforestallningen "Hands some Feet” av Colorsphere. Till
forestallningen, som holls pa Inkonst, bjods barn i aldern fyra till atta ar in,
samt barn fran anpassad skola. Under tva dagar gavs totalt fyra
forestallningar.

Biblioteken i Malmo

| Biblioteken i Malm@s regi anordnade Sektion Barn en konsert for forskolor
med den finska sangerskan Carita Vainikka tillsammans med den romska
musikern Lelo Nika. | ett samarbete med hélsa-, vard- och
omsorgsforvaltningen bokades aven gruppen Langtans kapell, som
framférde en musikférestalining pa svenska och finska for forskolebarn och
seniorer. Kirsebergsbiblioteket genomforde en workshop och en konsert
med Anna Falt, folksdngspedagog med finska rotter. Pa Forfattarscenen pa
Malmo stadsbibliotek hélls ett samtal mellan tva unga férfattare med finska
rotter, lida Rauma och Quynh Tran. Stadsbiblioteket lanserade ocksa
Sarjakuvaklubi, en finsksprakig serieklubb fér barn i aldern 9-13 ar.

Malmoé Konsthall

Under 2024 fokuserade Malmo Konsthall pa sin populara verksamhet for
finsksprakiga barn och familjer. | anslutning till arets tre stora utstallningar
anordnade de dels visningar och workshops for forskolan Spinneriets
finsksprakiga avdelning Lankarulla, dels kvalls- och helgtraffar med
visningar, workshops och fika for familjer. De totalt nio traffarna for familjer
var over lag valbesokta. Vid flera tillfallen naddes bestkare som aldrig
tidigare varit pa Malmé Konsthall. Vad galler visningar pa finska for vuxna
genomfordes detta ar endast en visning, pa grund av svarigheter med att
boka finsksprakig guide.
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Malmo Konstmuseum

Malmé Konstmuseum arrangerade under aret en konsert med den finska
kompositéren Lau Nau och den visuella konstnaren Patch Hofweber, inom
ramen for musiksamarbetet Olibanum. Lau Naus musik knyter starkt an till
det finska spraket genom hennes texter. Arrangemanget var i stort sett
fullsatt, med manga finsktalande i publiken.

En fortsatt utmaning ar att na den breda sverigefinska publiken i Malmé.
Tanken var att bredda utbudet genom denna bokning, som konstmuseet
medvetet ville skulle skilja sig fran de typer av bokningar som vanligtvis
erbjuds.

Malmo museum

Malmé museum genomfoérde sitt arliga arrangemang Finsk soaré, denna
gang med titeln "Kalevala pa svenska”. Musikern Maria Kalaniemi, verksam
vid Sibeliusakademin i Helsingfors, framfoérde traditionella runosang-
melodier med dragspel och sang pa svenska och finska. For familjer
arrangerade Malmé museum "HoImo & Toka” — en musikteaterforestallning
pa svenska och finska, som vacker liv i finska folksagor och finsk kultur i
Sverige. Vidare erbjods en exklusiv visning for sverigefinska Malmdbor av
utstallningen "Lars Wallins Fashion Stories”.

Malmo stadsarkiv

Malmé stadsarkiv samordnade och genomforde Malmé stads firande av
Sverigefinnarnas dag den 24 februari pa Malmoé stadsbibliotek, i samverkan
med Malmo finska férening. Pa programmet stod bland annat en bildvisning
och musikalisk resa genom Sverige till Finlands vildmark, med
naturfotografier och livemusik pa trumpet och piano. Det bjéds ocksa pa
pyssel for barn pa finska, en tipsrunda pa svenska och finska samt fika.

Under aret arrangerade stadsarkivet en barnaktivitet med de finskattade
Malmdbaserade barnboksforfattarna Amanda och Sofia Chanfreau. For
vuxna holls programpunkten "Ingen riktig finne vs. Finnjavlar”, ett samtal
mellan Kai Latvalehto och Kristian Borg om sverigefinskhetens stallning
och utveckling.

Med samordning fran Malmo stadsarkiv genomférdes ocksa Malmaos stads
firande av Finlands sjalvstandighetsdag den 6 december, i samverkan
mellan Avdelningen for kulturarrangemang och moétesplatser, Malmo
konstmuseum, Malmo kulturskola, Malmo6 stadsarkiv och stadskontoret.
Sjalvstandighetsdagen uppmarksammades med en specialkonsert med
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finska toner av kulturskolans elever, ett livequiz pa svenska och finska,
pyssel for barn, tal, mat och fika. Arrangemanget var fullbokat och mycket
uppskattat.

Vikten av att Malmo stad uppmarksammar saval Sverigefinnarnas dag den
24 februari som Finlands sjalvstandighetsdag den 6 december varje ar med
publika arrangemang betonas aterkommande av sverigefinska Malmaobor.

Malmofestivalen

Som del av programmet under Malméfestivalen 2024 delbekostade
Fastighets- och gatukontoret féljande programakter med medel fran
statsbidraget for finskt férvaltningsomrade.

HOImo6 & Toka en barnforestallining baserat pa finska folksagor samt Tokas
tossiga musikstund en interaktiv musikbarnférestallning. Bada akterna var
tvasprakiga.

Folkmusik trion Carita Akka Vainikka Trio hérdes som lunchkonsert pa
Gustav Adolfs torg.

| ett samarbete med Nordisk Panoramana presenterades den finsksprakiga
dokumentarfilmen Karaoke Paradise som lyfter den unika
karaoketraditionen i Finland. Filmen avslutades med Karaoke.

Nycirkus produktionen Colorsphere ar en fangslade och fargstark
forestallning av finska Hands some Feet och Opus Company riktad till barn
och familj. Denna produktion finansierades delvis med stadsbidraget.

Utbver dessa akter presenterades dven Leija Lautamaja en
traditionsbarande folkmusiker fran Helsingfors pa durspel. Detta genom
Nordic nights och Malmé Folks kvall pa Malmdscenen.

Sammanfattningsvis fick arets programurval for finskt férvaltningsomrade
pa Malmofestivalen en bra bredd sett till bade konstform och malgrupper.
Malmoéfestivalen stravar att med dessa programpunkter locka bade
sverigefinska Malmdébor och en bredare malgrupp. | samband med
information om programpunkterna pa Malméfestivalens hemsida och
programtidning informeras det om att dessa programpunkter ingar i Malmé
stads arbete med finskt férvaltningsomrade.
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Aldreomsorg

Halsa-, vard- och omsorgsférvaltningen har under 2024 fortsatt att utveckla
arbetet med finskt forvaltningsomrade. Arbetet organiseras genom en
forvaltningsovergripande arbetsgrupp med representanter fran
forvaltningens olika avdelningar.

Information och dialog om utvecklingen av dldreomsorg pa
finska

Under 2024 har ett fokusomradessamrad for aldreomsorg genomforts dar
representanter fran forvaltningen svarade pa inkomna fragor och
informerade om olika verksamhetsomraden. Forvaltningen informerade
bland annat om hur hemtjanst fungerar och om hur de tre finsksprakiga
profilboendena pa Tygelsjogarden, Tryggheten och Dekoren arbetar.
Dialog fordes kring rekrytering och de utmaningar som forvaltningen har att
rekrytera underskoéterskor i allmanhet och underskéterskor med finsk
sprakkompetens i synnerhet. Utveckling av de finsksprakiga profilboendena
pagar och halsa-, vard- och omsorgsférvaltningen arbetar for att hitta
I6sningar for utmaningen med att rekrytera personal med finsk
sprakkompetens.

En utmaning i arbetet ar den bristande tillgangen till finsksprakiga tolkar.
Malmo stads upphandlade tolkservice saknar ofta tillgang till tolkar som kan
narvara vid exempelvis samrad. Problematiken har lyfts med minoriteten
som haller med om att detta ar problematiskt. Fokusomradessamraden har
pa grund av bristen pa tolkar utforts pa svenska. Nar det varit mojligt har en
finsksprakig medarbetare deltagit och har dven kunnat dversatta fragor fran
deltagarna.

Via samrad har minoriteten aven framfort 6nskemal att férvaltningen
tillhandahaller en finsksprakig kontaktperson som kan kontaktas vid fragor.
Forvaltningen har moétt dGnskemalet och utsett en sadan funktion. Ytterligare
onskemal har rort information om vilka aktiviteter som erbjuds pa
motesplatserna. For att méta dnskemalet skickas det ut veckobrev med
information om aktiviteter pa métesplatserna.

Utbildningar for personal i vardfinska

Under 2024 har medarbetare i hemtjanst och pa vard- och
omsorgsboenden med finsk profil genomgatt sprakkurser i vardfinska i
Finlandsinstitutets regi. Bade grundkurs och fortsattningskurs har
genomforts. Dessa sprakkurser syftar till att kunna maéta ratten till
aldreomsorg pa finska trots svarigheterna med rekrytering. Kurserna
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kommer att utvarderas av bade Finlandsinstitutet och Malmo stad under
2025. En uppfdljning av resultatet har aven efterfragats vid samrad med
den finska minoriteten.

Kartlaggning av behov av service och omsorg pa finska

Genom samrad har det framforts dnskemal om att halsa-, vard- och
omsorgsforvaltningen borde genomféra en enkatundersoékning for att ta
reda pa aldre sverigefinska Malmdébors behov av service och omsorg inom
aldreomsorgen. En digital enkat har darfér tagits fram av extern konsult och
marknadsforts i olika kanaler, exempelvis stadsbussar, sociala medier,
motesplatser och féreningar. Resultatrapport ar under framtagande och
resultat kommer att presenteras under 2025 pa bland annat arets
fokusomradessamrad.

Kultur pa finska for aldre

For att mojliggora tillgang till finska kulturaktiviteter for aldre har halsa-,
vard- och omsorgsforvaltningen kopt in licens till kultur- och
aktivitetsprogrammet Savelsirkku som kan anvandas pa férvaltningens
Oppna motesplatser for seniorer. Under aret har forvaltningen aven i 6vrigt
fortsatt att arbeta med att tillgangliggéra finsk kultur for aldre sverigefinska
Malmébor. Detta har gjorts bland annat genom att en trubadur upptratt pa
vard- och omsorgsboenden med finsk profil och att den finska
sjalvstandighetsdagen har uppméarksammats med firande. Aven de 6ppna
motesplatserna har olika finska kulturevenemang, bastubad, finsk
samtalsgrupp for seniorer med mera.

Kommunikation

Stadskontoret ansvarar fér att samordna arbetet med kommunikation
gallande finskt forvaltningsomrade och for att uppdatera de finska sidorna
pa malmo.se. Stadskontoret ansvarar aven for samrad gallande
kommunikation med sverigefinska Malmdbor samt utveckla satten att na ut
till Malmobor om arbetet med finskt forvaltningsomrade och
aktiviteter/arrangemang som halls, samt om den sverigefinska gruppen
lagstadgade rattigheter som nationell minoritet.

Kommunikationsinsatser under 2024

Till storsta del har kommunikationsinsatserna under aret fortsatt handlat om
att marknadsféra de samrad som Malmé stad hallit med sverigefinska
Malmébor samt kulturarrangemang och aktiviteter som kopplar till det
finska spraket och sverigefinsk kultur. Detta har gjorts via annonsering i
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Vart Malmo och de sverigefinska tidningarna Ruotsinsuomalainen och
Suomen Uutisviikko. Darutéver har Malmé stad kommunicerat via en
maillista for finskt forvaltningsomrade, sverigefinska féreningar och natverk,
Malmo stads Facebook-konton samt andra grupper péa sociala medier har
anvants for att na ut till den sverigefinska gruppen i Malmé. De aldre har
aven fatt information via seniortraffarna som hallits av halsa-, vard- och
omsorgsforvaltningen.

Utveckling och samordning av arbetet med kommunikation
Stadskontoret haller arligen i fokusomradessamrad pa temat
kommunikation dit Malmdbor bjuds in éppet for att delta i dialog om
kommunikationen inom ramen for arbetet med finskt férvaltningsomrade.
Utifrdn samraden utvecklar stadskontoret tillsammans med forvaltningarna
kommunikationsarbetet. Under fokusomradessamradet som holls i 2024,
diskuterades stadskontorets samordnande roll fér kommunikationen,
stadens finsksprakiga sidor p& malmo.se, samt pilotprojekt for att tillgodose
ratten till service pa finska som beskrivs narmare i nasta stycke.

Utifrdn samradsdialogen har stadskontoret under 2024 sammankallat
ansvariga kommunikatorer for respektive fokusomrade for arbetet med
finskt forvaltningsomrade, for att fortydliga vilket stéd och samordning som
stadskontoret kan sta fér. Utdver detta har stadskontorets aven fort dialog
med férvaltningarna om hur information om rattigheter, service,
arrangemang och aktiviteter pa ett battre satt ska kunna kommuniceras av
respektive ansvarig forvaltning, samt i samverkan med stadskontoret.

Under aret har stadskontoret utifran inkomna synpunkter pa
kommunikationssamradet arbetat med att se 6ver de finsksprakiga sidorna
pa malmo.se. Dessa sidor togs fram nar Malmo stad blev del av det finska
forvaltningsomradet och har varit svarnavigerade fér den sverigefinska
minoriteten och har inte haft manga besdkare. Det har ocksa varit en
utmaning for Malmé stad att halla dessa sidor uppdaterad i avsaknad av
finsk sprakkompetens bland kommunikatérerna. Under hésten 2024 har en
forenklad version av de finska sidorna tagits fram. Dessa kommer att
publiceras under varen 2025 och kommer att fokusera pa information om
service pa och utdkade rattigheter for det finska spraket, nationella
minoritetsrattigheter samt aktiviteter och arrangemang.

Pilotprojekt for att tillgodose ratten till service pa finska
Under aret har Malmo stads Kontaktcenter arbetat med en pilot for att
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uppfylla lagkraven om service pa finska. Stadskontoret har varit en
samverkanspart i detta arbete och bidragit med stéd och finsk
sprakkompetens.

| borjan av aret fordes dialoger med malgruppen for att planera
kommunikationen. Detta ledde till att en process med knappval
utvecklades, och tester med malgruppen planerades.

| processen bokar kommunvéagledarna vid behov en telefontolk och leder
ett trepartssamtal mellan en finsksprakig Malmoébo och tolken. De tekniska
I6sningarna var klara innan sommaren, och efter sommaren testades
systemet med malgruppen. Skriftlig information om piloten publicerades i
tidningen Vart Malmo, Malmé Suomi férenings medlemstidning och pa
malmo.se och Malmé stads intranat Komin. Kontaktcenter motte ocksa
malgruppen vid samrad och genom Malmé Suomi férenings
pensionarsgrupp.

Idag gar det att kommunicera med Kontaktcenter pa finska. Piloten har
ocksa lett till en dialog med den sverigefinska gruppen om vilket stéd som
behdvs for medborgarservice — nagot som ar mycket positivt. Kontaktcenter
har identifierat tre utmaningar i serviceprocessen:

1. Tekniken behdver forbattras. Modulen som kommunvagledarna
anvander ar inte anvandarvanlig.

2. Begransad tillgang till tolkar. Den upphandlade tolktjansten erbjuder
direkttolkning vid endast halften av testtillfallena.

3. Lag anvandning av tjansten. Den finsksprakiga malgruppen anvander
tjansten i liten utstrackning.

Piloten kommer att utvarderas och anpassas under 2025. Kontaktcenter
behdver bland annat underséka om den laga anvandningen motsvarar ett
lagt behov eller om det finns hinder i serviceprocessen eller
kommunikationen.

Stadskontorets samordnande uppdrag

Stadskontoret ansvarar for att samordna arbetet med finskt
forvaltningsomrade och samverkar i dessa fragor med
forskoleforvaltningen, fastighets- och gatukontoret,
grundskoleférvaltningen, kulturférvaltningen, halsa-, vard- och
omsorgsforvaltningen och serviceférvaltningen. | dialog med
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forvaltningarna med ansvar for fokusomradena for arbetet med finskt
forvaltningsomrade framfor de tjanstepersoner som deltar i
samverkansmoten med stadskontoret att gruppen funnit bra former fér hur
samverkan sker. Stadskontoret leder ocksa samverkan pa strukturerat och
mojliggdr framsteg inom utvecklingsarbetet i staden. Stadskontoret finns i
ovrigt ocksa till som stod for dvriga forvaltningar dar behov uppstar i
relation till arbetet med finskt forvaltningsomrade. Stadskontoret redogor
nedan for hur arbetet med samordningen av arbetet fortlopt.

Utveckling av arbetssatt for att tillgodose de nationella
minoriteternas rattigheter

| och med att Malmé stad 2022 antog "Policy fér manskliga rattigheter med
fokus pa barnets rattigheter, jamlikhet och jamstalldhet” (STK-2020-963,
hadanefter MR-policyn) har arbetssattet for arbetet med nationella
minoriteter och inom ramen for detta aven arbetet med finskt
forvaltningsomrade utvecklats. Genom att inordna arbetet med nationella
minoriteter och finskt férvaltningsomrade som en del av Malmé stads
arbete med manskliga rattigheter, har stadskontoret fatt stdrre genomslag
for nationella minoritetsarbetet och minskat personbundenheten i
uppdraget for samordningen. Samverkan genom MR-arbetet med andra
avdelningar pa stadskontoret ger aven mojligheter for nya arbetssatt.
Samverkan med HR-avdelningen har till exempel pabérjats kopplat till
kompetenshojning samt kopplat till rekrytering av finsksprakig personal. Det
finns behov av att fortsatta utveckla detta arbete ytterligare. | tillagg till
dessa andringar i arbetssatt, har stadskontoret fortsatt den samverkan som
utokade under 2023 med Romskt informations- och kunskapscenter
(RIKC), som samordnar stadens arbete med den nationella minoriteten
romers rattigheter. Detta ger fortsatt battre mojligheter for Malmo stad att ta
ett mer samlat grepp i 6vergripande fragor kopplade till nationella
minoriteters rattigheter.

Revidering av policy och program for nationella
minoriteter

Policy om Malmd stads arbete med att tillgodose de nationella
minoriteternas rattigheter” (STK-2019-1013) reviderades efter samrad med
de nationella minoriteterna i juni 2024. (STK-2024-396). Under hosten 2024
har stadskontoret gatt vidare i att planera revideringen "Program for den
nationella minoriteten sverigefinnar” (STK-2019-1016). Samrad kopplat till
revideringen av programmet skedde inom ramen fér den ordinarie
samradsprocessen pa ett Oppet samrad som holls i september. Efter
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samradet har stadskontoret arbetat vidare med utkast till reviderat program,
som &r beslutsplanerad under varen 2025 tillsammans med forslag till
reviderade program for judar, samer och tornedalingar under varen 2025.

Sverigefinska Malmobors ratt till delaktighet och
inflytande

Under 2022 tog stadskontoret i samrad med sverigefinska Malmébor och i
samverkan med forvaltningarna fram en ny samradsprocess. Denna pro-
vas under 2023 och 2024 for att darefter utvarderas. Den nya
samradsprocessen innebar att fokusomradessamrad for samtliga
fokusomraden halls under varen samt att ett uppsamlande storsamrad, dar
aven stadsovergri-pande fragor kan hanteras, halls pa hosten. Fér narmare
beskrivning av samradsprocessen se 2022 ars arsredovisning for arbetet
med finskt for-valtningsomrade (STK-2022-1539). Under 2023 och 2024
har samrad hallits enligt den nya samradsprocessen.

Utvardering av den nya samradsprocessen

Stadskontoret har under hésten 2024 utvarderat den nya
samradsprocessen genom att fora dialog med forvaltningarna som
ansvarar for fokusomradessamraden. Det har aven skickats ut en enkat till
de sverigefinska representanterna. De aktuella representanterna
efterfragade utvardering av samradsprocessen i enkatform. Detta da de
flesta av dem deltagit i flera av samraden under 2023 och 2024 samt
samratt med Malmé stad under en langre tid.

De tjanstepersoner som deltog i dialogen om samradsprocessen
konstaterade att den nya samradsprocessen fungerat battre an den
tidigare. Att samraden ar farre och att fokusomradessamraden ligger under
varen for att sedan féljas upp av ett storsamrad pa hésten skapar en
kontinuitet. Samtidigt lyftes i dialogen av behovet att fortsatt fortsatta hitta
forbattringar i upplagget.

Utmaningar finns med att f& Malmodbor att komma till samraden med Malmé
stad och goéra innehallet i agendan tillrackligt angelaget och relevant for
malgruppen. De férslag som redan tidigare framkommit i samrad med
sverigefinska Malmdébor och i dialog med férvaltningarna om att koppla
samraden med aktiviteter eller férelasningar kan val vara varda att utforska.
De férvaltningar vars samrad berér verksamhet som férskola och skola,
lyfte ocksa behovet att i dialog med sverigefinska Malmdébor diskutera vilka
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fragor som lyfts i samrad och vilka som i stéllet borde hanteras kopplat till
foraldraméten och besvaras av verksamhetsansvarig.

Stadskontoret samordnar fokusomradet kommunikation och har fa
deltagare pa dessa samrad. Stadskontoret ser att ett mojligt
tillvdgagangssatt for att 6ka intresset ar att lyfta in kommunikation som en
fraga att hantera pa 6vriga fokusomradessamrad, skulle kunna vara ett satt
att minska antalet fokusomradessamrad pa varen och samtidigt lyfta upp
kommunikationsfragan tydligare kopplat till dvriga fokusomraden.

De flesta av samraden sker via fysiska moéten, bortsett fran
fokusomradessamraden for skola, som sker digitalt. Stadskontoret har i
dialog med forvaltningarna diskuterat om det gar att halla hybridméten i
stallet for att na fler Malmdbor. Dock staller detta storre krav pa
moteshallare och teknik i de lokaler som anvands. Fragan om
tillgangligheten av finsksprakig tolk till samraden lyftes ocksa i dialogen
med forvaltningarna. Forsok att boka finsksprakig tolk till
fokusomradessamraden har visat sig vara valdigt svart for férvaltningarna. |
samtal med stadskontoret lyfter forvaltningarna att det varit omgjligt att
boka en tolk som kan delta i ett samrad pa plats.

| det stora hela upplever de tjanstepersoner som deltog i dialogen att
samtalsklimatet pa samraden har forbattrats och lyfter fram storsamradet
hosten 2024 som ett bra exempel. Da hélls inga langre diskussioner i
storgrupp, utan samradet skedde till storsta del endast i workshopformat
och deltagarna kunde prata i mindre grupper kring olika teman. Utifran
stadskontorets utvardering av samradsprocessen framgar att Malmé stad
aktivt lyssnar in de synpunkter, behov och 6nskemal som framkommer i
samraden och har dessa som grund i utvecklingen av arbetet med finskt
férvaltningsomrade.

| de enkatsvar som stadskontoret fick fran de sverigefinska
representanterna, framgar att de tycker att samradsprocessen och
samraden i stort sett fungerar bra. Aven representanterna upplever att
dialogen oftast ar tillfredstallande och framatsyftande. Malmé stad lyssnar
in de synpunkter som inkommer och tar med sig dessa i arbetet med finskt
forvaltningsomrade. Vissa behov och dnskemal ar det lattar att tillgodose,
till exempel lyfts kulturomradet som ett sadant dar det ar tydlig linje mellan
samraden och vad som sedan planeras av kulturverksamheterna. Aven
representanterna foreslar att lagga samraden i samband med nagon
aktivitet eller arrangemang for att locka fler deltagare till samraden.
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Enkatsvaren visar dnskemal om att fortsatta tanka pa spridningen av
fokusomradessamraden under varen, sa att de inte ligger for nara
varandra. Det finns synpunkter pa ordningen for fokusomradessamraden.
Till exempel foreslas att kultursamradet lagg forst, sa att kulturforvaltningen
kan ta med synpunkterna i planeringen. Vidare finns det férslag i
enkatsvaren som syftar till att hitta en balans mellan vilka samrad som
hanteras vid fysiska méten och vad som kan tas digitalt lyfts i nagot av
enkatsvaren. Det som representanterna énskar mer av i samraden ar mer
tid till dialog och att stélla fragor. Aven representanterna lyfter storsamradet
i workshopformat hdsten 2024 som ett exempel pa en form av samrad som
de tyckte fungerade bra.

Behov av fortsatt arbete med barn och ungas delaktighet

Da den nya samradsprocessen har fokus pa vuxna, behdver barn och
ungas rattigheter till inflytande och delaktighet ges ett sarskilt fokus i det
fortsatta arbetet med finskt férvaltningsomrade. Behovet att tillgodose barn
och ungas rattigheter till delaktighet och inflytande finns aven fortsatt
kopplat till arbetet med 6vriga fyra nationella minoriteterna. Med start
hdsten 2023 har darfoér stadskontoret fért dialog med Romskt informations-
och kunskapscenter (RIKC) om fragan och pabérjade under 2024 ett
gemensamt utvecklingsarbete kopplat till barn och ungas delaktighet.
Dialog har bland annat skett med modersmalslararna fér de nationella
minoritetsspraken for att se om det kan ske samverkan for att skapa
delaktighet fér de barn som gar i modersmalsundervisning. Planer finns
ocksa for att halla en workshop tillsammans med tjanstepersoner som
arbetar med barn och ungas delaktighet i stort for att fanga upp méjliga satt
att utveckla delaktighetsprocesser inom nationella minoritetsomradet. Pa
grund av att stadskontoret har varit belastat med manga andra uppdrag har
arbetet inte fortskridit enligt planerad tidsplan, men kommer att fortsatta
under 2025.

Aterrapportering till LaAnsstyrelsen och Sametinget
Stadskontoret har under hdsten 2024 tillsammans med Romskt
informations- och kunskapscenter (RIKC) svarat pa Lansstyrelsen i
Stockholms lans och Sametingets enkat om kommunernas verksamhet
som ar relaterad till lagen (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak. (STK-2024-1395) Syftet med enkaten ar att belysa hur
arbetet fér nationella minoriteters rattigheter utvecklas i landets alla
kommuner under 2023 och 2024.
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Stadskontoret har ocksa ansvar for att till Lansstyrelsen i Stockholms lan
senast 15 februari 2025 aterrapportera hur det totala statsbidraget om 2
100 000 kronor anvants under 2024 i Malmo stad.

Andrat statsbidrag fér arbetet med finskt forvaltningsomrade
Den 12 december beslutade regeringen om andringar i férordningen
(2009:1299) om nationella minoriteter och minoritetssprak. Andringarna
innebar att nivaerna for statsbidraget for arbetet med finskt
forvaltningsomrade sanks.

Grundbeloppet for statsbidraget till kommuner sénks och uppgar fran och
med 1 januari 2025 till 565 000 kronor. Malmo stad far utifran sin storlek tre
grundbelopp, vilket fran och med 2025 innebar totalt 1 695 000 kronor
arligen i stallet for de tidigare 1 980 000 kronor.

Kulturdepartementet ser fortsatt kommuner och regioner som centrala
aktorer i genomférandet av minoritetspolitiken. Sankningen goérs pa grund
av omférdelningar av medel inom ramen for politiken fér de nationella
minoriteterna. Medlen kommer i stallet att férdelas till sprakcentrum vid
Sametinget och till sprakcentrum for finska, jiddisch, meankieli och romani
chib vid Institutet for sprak och folkminnen i syfte att fortsatta den
verksamhet som har byggts upp.

Sammanfattning och slutsatser

Under 2024 har arbetet med finskt forvaltningsomrade fungerat val och det
pagar arbete inom samtliga fokusomraden. Arbetet med att implementera
den nya samradsprocessen for att tillgodose de sverigefinska Malmdbornas
ratt till inflytande har aven gatt enligt plan och har nu kunnat utvarderas. |
de stora hela fungerar samradsprocess bra och utvarderingen har
identifierat en rad omraden som Malmd stad kan fortsatta utveckla
tilsammans med sverigefinska Malmébor.

En positiv utveckling har aven skett inom kommunikationsomradet. Under
2024 har stadskontorets kommunikationsavdelning tillsammans med
forvaltningar arbetat med att forbattra kommunikationen om finskt
forvaltningsomrade. Bland annat har Malmoé stad marknadsfort samrad och
kulturarrangemang via olika kanaler och utvecklat de finsksprakiga sidorna
pa malmo.se. Att Malmo stads kontaktscenter paborjat pilotprojektet med
finsksprakig telefontolk har bidragit till utveckling gallande ratten att
kommunicera med staden pa finska.
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Malmoé stad har nu varit del av det finska férvaltningsomradet i tio ar och
det har hant valdigt mycket i arbetet under denna tid. Efter dessa tio ar har
Malmo stad kommit valdigt langt i arbetet med att tillgodose de utdkade
sprakliga rattigheter for det finska spraket som det innebar fér Malmébor.

Ratten till férskola pa finska tillgodoses genom den finsksprakiga
forskoleavdelningen Lankarulla pa Spinneriets forskola och det
uppsOkande finska sprakstddet Rukki. Med avdelningarna med finsksprakig
profil inom aldreomsorgen, senioraktiviteter pa finska samt
utvecklingsarbetet gallande hemtjanst pa finska, har staden tagit steg mot
att tillgodose ratten till aldreomsorg pa finska. Gallande ratten till service pa
finska, har det funnits utmaningar under de gangna aren, men med det
pagaende pilotprojektet med finsksprakig telefontolk, finns mojligheter att
hitta en 16sning for detta. Stadskontoret foljer Malmo stads kontaktcenters
arbete med pilotprojektet.

Stadskontoret ser att det i dvrigt finns ett aktivt arbete med den
sverigefinska minoritetens rattigheter som nationell minoritet, varav arbetet
med samrad och delaktighet som sarskilt valfungerande. Aven om det kan
vara svart att locka Malmébor till samrad och det finns fortsatt arbete att
gora gallande formerna fér samrad, ligger samraden och de behov,
synpunkter och énskemal som framkommer i samraden som grund till
utvecklingen inom arbetet med den sverigefinska minoritetens rattigheter
och det finska spraket. Aven inom kulturomradet fungerar arbetet pa ett bra
satt och arrangemang och aktiviteter planeras till stor del utifran det som
framkommit i samraden.

Nya arbetssatt internt pa stadskontoret och kopplat till arbetet med MR-
policyn ger mojligheter for att fa ett stérre genomslag for utvecklingsarbetet
inom ramen for nationella minoriteter och finskt foérvaltningsomrade. Sa
aven genom den utdkade samverkan mellan stadskontoret och Romskt
informations- och kunskapscenter (RIKC). Genom att arbetet med finskt
forvaltningsomrade och nationella minoriteter ar tydligt kopplade till stadens
arbete med manskliga rattigheter ar ocksa en framgangsfaktor, da detta
arbete i manga andra kommuner fortsatt sker i ett eget separat stupror.

Stadskontoret ser dock att det kvarstar utmaningar pa omradet, inte minst
vad galler finsksprakig personal och kunskap kring sverigefinska
Malmdbors rattigheter. Utmaningen att rekrytera personal med finsk
sprakkompetens och relevant utbildning som aven lyftes fram i
arsredovisningen for arbetet 2023 kommer vara en utmaning for Malmo
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stad aven framover. Tillgangen till finsprakig personal en forutsattning for
att Malmo stad ska kunna tillgodose Malmdébors rattigheter till service och
omsorg pa finska.

En annan utmaning som fortsatt lyfts fram i samrad av sverigefinska
Malmdbor ar den laga kunskap om de nationella minoriteternas rattigheter
som de beméter i kontakt med stadens verksamheter. Aven kopplat till
denna fraga ar det av vikt att samverka med HR-avdelningen kopplat till
kompetenshojning av Malmo stads personal om de nationella
minoriteternas rattigheter. Slutligen kommer Malmo stad behéva prioritera
hur det nu sankta statsbidraget for arbetet med finskt forvaltningsomrade
anvands pa basta satt. Detta kommer stadskontoret fa féra dialog om med
ansvariga forvaltningar for fokusomradena for arbetet samt med
sverigefinska Malmaobor.
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