&

&Q Malmo stad
Ny, Fastighets- och gatukontoret

Arsrapport krisberedskap

Tekniska namnden
2024



2 (11)

Innehall

DEL 1 - INLEDNING OCH BAKGRUND ........cciiiuiiniriieinnnienntinsacsesensesasssssssesaases 3
INTEANING ettt ese s es et be bbbt bbbt bsetes 3
ATSTAPPOM ..o 4

DEL 2 - BESKRIVNING AV ORGANISATION OCH FUNKTIONER...............ccccceeeeee 5
Fastighets- och gatukontorets beredskapsfunktioner .........c.coeeerienrrrnrinnns 5

DEL 3 - HANDELSER UNDER 2024............ccoeeeeereeeeeeresesesesesesesesesssesssssessssssnssenenes 7
Malmo stads risk- och sarbarhetsanalys (RSA) ........cooinrinnrivnnriennsssssssssnsseens 7
Uppdatering av krisledningsplanen/plan for oonskade handelser..........cc.coovveereeneee. 7
EUrovision SONG CONEST........ecerecieceeieeeae et csee s sssessasessaeneesns 7
MalMOBFESEIVAIEN oot ss s esesene 8
LedNingSheredskapeN ...ttt es st st sseseen 8
OljeskyddSDEredSKaP .......covvrrververereerinsiiesiesssisssisssses s sssssssssssesessssssssssssssssssssssssens 8

Skyfalls- och Klimatanpassning ........ccccenrenneeeneeeeseeeesseesesseeessesessssessssessssns 9



3 (1)

DEL 1 - INLEDNING OCH BAKGRUND

Inledning

Revisorskollegiet granskade i mars 2021 Malmo stads arbete med
krisberedskap. Syftet med granskningen har varit att bedoma om
kommunstyrelsen, grundskolendmnden och tekniska ndmnden sdkerstéller en
andamalsenlig beredskap infor och vid héndelse av kris eller extraordinéra
handelser. Utifrdn genomford granskning dr den sammanfattande
bedomningen att tekniska ndmnden i huvudsak sékerstéller en &ndamélsenlig
beredskap infor och vid hdndelse av kris eller extraordindra hindelser.

Revisonen gav ett antal rekommendationer och utifran dem sa redovisade
tekniska ndmnden 1i sitt yttrande vilka atgérder som planerades att
genomforas, deras forviantade effekt och nér de senast skulle vara
genomforda for samtliga rekommendationer.

Revisorskollegiets tva rekommendationer

Rekommendation 1
1. Namnden rekommenderas aktivt folja krisberedskapsarbetet inom
ramen f0r sitt verksamhetsomrade

Atgiirder som ska vidtas
e Kirisledningsplanen lyfts till ndmnden varje mandatperiod.
e En arlig rapport 6ver det gdngna érets aktiviteter kring forvaltningens
krisberedskapsarbete tas fram och presenteras som ett
informationséirende i januari- eller februarinamnden.

Forvintad effekt

Némnden kommer att ha en god uppfattning och forstéelse for att
krisberedskapsarbetet bedrivs i enlighet med ”Utvecklingsplan for Malmo
stads arbete med krisberedskap och civilt forsvar 2020-2023” (STK-2019-
629) och lagstadgade krav.

Rekommendation 2
2. Niamnden ska se 6ver och utveckla sin krisledningsplan i enlighet
med sin organisation for krisledning och beredskap samt kommunens
styrdokument

Atgiirder som ska vidtas
e Krisledningsplanen for Fastighets- och gatukontoret har utvérderats
och uppdaterats utifran gjorda erfarenheter under pandemin. Planen
ar idag dven anpassad for utdragna kriser.
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Forvintad effekt
Némnden kommer att kunna forvissa sig om att utvecklingsarbetet bedrivs

enligt "Utvecklingsplan f6r Malmo stads arbete med krisberedskap och civilt
forsvar 2020-2023” (STK-2019-629) och andra férnyade krav.

Arsrapport

Nedan foljer en arsrapport over fastighets- och gatukontorets beredskapsar.
Rapporteringen ér overgripande och kortfattad for att inte riskera att nagot
som skulle kunna falla inom Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) 38
kap och Sikerhetsskyddslag (2018:585) kommer fram. Syftet dr att nimnden
ska kunna forvissa sig om att ett omfattande beredskapsarbete genomfors
enligt Utvecklingsplan f6r Malmo stads arbete med krisberedskap och civilt
forsvar 2020-2023” (STK-2019-629) och andra relevanta krav.
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DEL 2 - BESKRIVNING AV ORGANISATION OCH FUNKTIONER

Fastighets- och gatukontorets beredskapsfunktioner

Fastighets- och gatukontoret har ett antal funktioner som direkt jobbar med
forvaltningens formaga att snabbt och direkt kunna reagera pa olika
oforutsedda héndelser, stora som sma.

Fastighets- och gatukontoret klarar relativt stora pafrestningar i normalléget 1
och med en god flexibilitet i organisationen samt en inréttad
ledningsberedskap. For situationer och hiandelser som kréver mer dn vad
organisationen klarar av finns en framtagen krisledningsplan som uppdateras
varje mandatperiod eller vid behov efter sérskilda hindelser.

Ledningsberedskapen

Fastighets- och gatukontorets ledningsberedskap ér forvaltningens
kontaktvig utanfor kontorstid och kan agera som beslutsfattare enligt i
ledningsgruppen beslutad beskrivning.

Ledningsberedskapen utgor TIB:ens (stadskontorets tjansteperson i
beredskap), polisens, rdddningstjdnstens och andra forvaltningars och bolags
ingang till och dialogpartner med fastighets- och gatukontoret under icke-
ordinarie arbetstid.

Ledningsberedskapen bemannas framst av avdelningen for offentlig miljo.

Ledningsberedskapens arbetsuppgifter bestar som exempel av att:

e Hantera hdndelser inom fastighets- och gatukontorets driftansvar for
den allminna platsmarken med tillhérande anldggningar, som dr av
storre eller sdrskild karaktir och som inte anses vara vanliga
kundtjanstidrenden. Hindelserna hérrér som exempel frén akut fara,
skada och vandalisering, vider, oljeutsldpp, sjunkna bétar i
smabétshamnar och liknande.

o Forbereda beredskap for storre planerade héndelser i staden (t ex
statsbesok, storre externa event och demonstrationer) tillsammans
med TIB, polis, raddningstjénst och andra forvaltningar. Under 2024
var forberedelserna infér Eurovision Song Contest omfattande.

e Hantera olovligt boende pd Malmo stad dgd mark for fastighets- och
gatukontorets samt serviceforvaltningens rdkning dygnet runt.

e Agera som saneringsledare vid oljesanering (enligt
Oljeskyddsplanen).

Beredskapssamordnare

Pa forvaltningen finns tre beredskapssamordnare fran olika avdelningar for
att tacka forvaltningens breda verksamhet och olika viktiga aspekter av
krisberedskap:
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Struktur och ledning

Oftentlig miljo

Planering och byggande av staden
Arrangemang och métesplatser

Beredskapssamordnare samordnar det l6pande och det langsiktiga arbetet
med krisberedskap utifran ”Utvecklingsplan for Malmo stads arbete med
krisberedskap och civilt forsvar 2020-2023” men hanterar och samordnar
dven de hindelser som oplanerat uppstar i omvirlden och efter de
direktiv/uppdrag som kan komma frin t ex stadskontoret eller staten.

Del 3 — Hdndelser under 2024 (nedan) sammanfattar de héndelser och
uppdrag som beredskapssamordnarna samordnat eller varit delaktiga i.

Kriskommunikator

Pa forvaltningen finns en utsedd kriskommunikator som stottar i krisarbete
och ingar 1 stadens nétverk for kriskommunikatorer.

Under aret har forvaltningens kriskommunikator varit inkopplade i de flesta
hindelser och som stdd till olika verksamheter och situationer som riskerat

att bli en krissituation — 1 form av ryktesspridning, desinformation eller
liknande.

Vinterberedskap

For hdandelser som kan innebira stora pafrestningar for staden och samhéllet
finns sérskilda beredskapsfunktioner pa fastighets- och gatukontoret. En
sddan dr Vinterberedskapen som é&r aktiverad fr o m oktober till april varje ar
(exakta datum varierar fran ar till r).

Vinterberedskapen ér i beredskap dygnet runt och samordnar och styr
snorojningen och halkbekdmpningen 1 Malmé. Fastighets- och gatukontoret
ar bestéllare och bemannar dvergripande tjanster. Kommunteknik, med
upphandlade underentreprendrer, dr utforare.

2024 var ett ganska normalt &r. Det var en lugn start pa dret med mild vinter,
men intensivare 1 slutet av aret med sno och kyla redan 1 november.

P& Malmo.se/vinter finns utforlig information om hur staden arbetar med
vintervighallning.

Malmofestivalen

For Malmofestivalen finns en egen sidkerhets- och krisledningsorganisation
och en uppdaterad sékerhets- och beredskapsplan tas fram varje ar.
Forvaltningens kriskommunikator var en del av detta arbete och bidrog med
stod 1 kommunikationsinsatser kopplade till sdkerhet och krishantering.
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DEL 3 - HANDELSER UNDER 2024

Malmé stads risk- och sarbarhetsanalys (RSA)

Malmo stads risk- och sarbarhetsanalys (RSA) dr en metod, utvecklad
tillsammans med forskare frdn LTH, for att systematiskt arbeta med
kontinuitetsplanering och for att 6ka stadens robusthet. Metoden bygger pa
att forvaltningarna kartldgger och riskbedomer sina ataganden och beroenden
till andra férvaltningar och parter. Utifran riskanalysen tas atgarder och
reservldsningar fram.

Varje ar gors en eller flera fordjupade scenarioanalyser kring sarskilda
frdgor. Under 2023 har scenarier rérande bortfall av dricksvatten, el och
kommunikation analyserats och reservldsningar och permanenta l9sningar
for detta tas fram. Arbetet dr langsiktigt och fortsitter under flera ar
framover.

Vad giller dricksvatten pagar ett arbete med att ta fram 16sningar for
reservvatten till exempelvis vara ridhus och for bevattning av planteringar.
Vad giller el pagar arbete med att ta fram 1dmpliga reservlosningar for
samhdllskritiska funktioner, exempelvis for dagvattenpumpar. Vad géller
kommunikation pagar arbete med att hitta reservldsningar vid
kommunikationsavbrott, dataintrang och liknande.

RSA-arbetet utgor ocksa grunden for den riskanalys som Malmo stad ska
lamna till Lansstyrelsen varje &r.

Uppdatering av krisledningsplanen/plan for oonskade hindelser

For varje mandatperiod tas nya/uppdaterade krisledningsplaner fram for
staden. Stadskontoret har dndrat terminologin i Malmo stads centrala
krisledningsplan och krisledningsplanen heter nu Plan for oonskade
handelser”. Detta blev klart 1 augusti 2023 och dérefter ska forvaltningarna ta
fram anpassade planer for sina forvaltningar.

Fastighets- och gatukontoret har under mandatperioden haft en flexibel plan
som beslutats 1 ledningsgruppen och som anvéndes skarp for att organisera
pandemihanteringen véaren 2020. Krisledningsplanen uppdaterades under
2022 utifran gjorda erfarenheter under pandemin. Planen &r idag

dven anpassad for utdragna kriser.

Nir stadens nya centrala riktlinjer for oforutsedda héndelser ér klara kommer
FGK:s krisledningsplan att uppdateras efter dessa under 2025.
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Eurovision Song Contest

Det dgde rum i maj och kravde stora resurser frdn bade Arrangemangs-
enheten och Ledningsberedskapen under en lang period innan och under
genomforandet.

Forvaltningen jobbade inom ramen for eurovisionprojektet bade med
sdkerhet och beredskap for Folkets park, som platsen dit fans och Malmdbor
kunde vara en del av Eurovision, och i projektet som helhet med mycket
stort fokus pa samverkan med andra myndigheter och aktorer.

Ett komplicerat sédkerhetslage, mycket stort medialt tryck och oro bland
medborgare och anstillda i Malmé stad skapade ett enormt stort
informationsbehov ddr manga delar av férvaltningen berordes.

Processer, rutiner och tekniska 16sningar for beredskap och
kontinuitetsplanering som togs fram under arbetet med Eurovision kommer
framover kunna anvindas 1 andra stora evenemang som paverkar hela
staden.

Malmofestivalen

Malmofestivalen utgdr under ett “normalér” Malmo stads storsta
riskhdndelse med helt 6ppna scener och 6ver en miljon besok. Bakom
kulisserna sker darfor ocksda Malmo stads mest omfattande och
koncentrerade arbete med sékerhet och krisberedskap i ndra samarbete med
polis, rdddningstjanst, berdrda forvaltningar inom Malmo stad och andra
samhdllsparter.

Under 2024 ars festival gjordes extra satsningar pa reservldsningar for
kommunikation och internet baserat pd erfarenheter fran 2023-ars festival
och det arbete kopplat till redundanta 16sningar och system som gjordes
under Eurovision.

Malmofestivalen 2024 planerades och genomfordes med en terrorhotniva
fyra 1 ndra samarbete med Polisen. En satsning pa mer synlig personal och
fler fordonshinder gjordes efter samradd med Polisen.

Ledningsberedskapen

Under 2024 var de vanligaste hindelser som Ledningsberedskapen fick
agera pa utanfor arbetstid:
e Olovligt boende
e Sanering vid utsldpp och hantering av dumpade behéllare med oként
innehall
e Klotter och banderoller med oldmpliga budskap. Omfattningen 6kade
avsevirt 1 borjan av dret. | samband med Eurovision Song Contest
ESC inleddes samarbete med expertis inom antisemitism for att
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battre kunna bedoma vilka symboler och budskap som kan uppfattas
vara krinkande eller stotande och pa sa sitt fatta battre beslut infor
klottersanering.

e Insatser i samband med héftiga regn, hogt havsvattenstand och starka
vindar

e Insatser 1 samband med olika typer av sammankomster och event.
Eurovision Song Contest var den hidndelse med mest omfattande
forberedelser och operativa insatser under 2024.

Oljeskyddsberedskap

En skrivbordsévning kring Oljeskydd har genomforts i Malmo under 2024
tillsammans med bl.a. serviceforvaltningens gatuberedskap, Stadskontoret,
Kustbevakningen, MSB, Rdddningstjansten Syd, VA Syd, SYSAV,
frivilligorganisationer och andra kommuner i Skane.

Under varen besoktes en erfarenhetskonferens i Sélvesborg och Horvik dir
de organisationer som varit involverade i hantering av utsldppet fran fartyget
Marco Polo redovisade hur arbetet hade gatt till.

Infor 2025 har kontakter tagits med Lénsstyrelsen for att kunna samverka
kring 6vningar inom omradet.

Stadens Oljeskyddsplan fardigstdlldes 2017 och hanterar samarbetet mellan
Malmé, Burlév, Lomma och Kévlinge vid sanering av oljeutsldpp ldngs
kusten samt beskriver ansvarsfordelning mellan olika parter. Under 2024
fortsatte arbetet med uppdatering av oljeskyddsplanen. Linsstyrelsen arbetar
fram en regional oljeskyddsplan, med vilken respektive kommuns
oljeskyddsplan ska synkroniseras.

Skyfalls- och klimatanpassning

Stadens varningssystem for Gversvamning bestéar av 14 sensorer placerade i
hamnen och kanalerna samt 10 sensorer placerade i vigunderfarter dér
oversvamningsrisken &r extra hog. Alla sensorerna dr kopplade till en digital
”dashboard” dir vattennivaer kan utldsas. Dialog har initierats med Region
Skéne samt Skanetrafiken om hur informationen frn sensorerna kan spridas
och anvindas av dem. Forvaltningen har gétt in som projektpartner i projekt
déar SMHI sokt extern finansiering for att utveckla ett tidigt varningssystem.
Projektet fick dock ingen finansiering. Fortsatt dialog med SMHI kring
mojligheten till mer precisa prognoser kommer att ske. Syftet med att fa
tillgang till fler och mer detaljerade prognoser r att skapa béttre underlag for
avgoranden om nér forvaltningen i1 forvag bor kalla in extra resurser eller e;.

En allt tatare stad skapar behov av fler funktioner pa samma yta. Fastighets-
och gatukontoret méter detta behov genom bland annat en vagkonstruktion
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som har mdjligheten att fordrdja vatten och samtidigt erbjuda béttre
livsmiljoer for stadens gatutrdd. Under 2024 har krav/kriterier vid
projektering samt typritningar tagits fram. Parallellt med detta framtagande
anvinds tekniken i faktiska projekt (tex Erikslustgatan, Gronare Moéllan) och
vissa projekt ska dven utvérderas i en forskningsstudie géllande
gatukonstruktion dar Malmo stad deltar.

Ombyggnation av Erikslustvigen har skett sa att [dgpunkten flyttats till
mitten av gatusektionen. Genom denna ombyggnad i samband med
storstadspaketet kommer mer vatten kunna fordrdjas pa gatan och avlasta
nedstroms drabbade fastigheter. Forutséttningar for att kunna leda dagvatten
till Pildammen har utretts. Realiseras projektet kommer ledningsnitet att
avlastas vilket minskar risken for 6versvdmning i ndromradet.

I projektet har &ven mojligheten att pumpa upp grundvatten till dammarna
vilket sjukhuset hade kunnat anvinda vid en krissituation diskuterats.
Huvudsyftet med projektet dr att minska méngden dricksvatten som idag leds
till Pildammen.

Ett projekt har startats upp for att gora en kartering ver Risebergabicken,
bl.a. genom att ta fram en hydraulisk modell. Ambitionen &r att 6ka den
vattenforande formagan i backen och minska dversvimningsrisken langs
bicken.

En stor informationsinsats angaende att det var 10 ar sedan Malmo
drabbades av skyfallet Arvid, inkluderat vad fastighetségare har for ansvar
och vad de kan gora pa sin fastighet har utforts. Informationen har varit bade
iradio, TV, tidningar och pa seminarier. Insatsen har genomforts
tillsammans med VASYD.

Arbetet med framtagande av skyfallsriktlinjer har fortsatt. Malmos
skyfallsmodeller har tillgéngliggjorts p4 Malmo stads externa stadsatlas.
Teknisk handbok har uppdaterats sa att dir nu finns en egen sida dedikerad
for vatten med projekteringsanvisningar, inspirationsbilder mm. Vidare har
ett forum drivits for att 6ka kunskapsaterforingen gillande regnvatten inom
fastighets- och gatukontoret.

Under 2024 planterade forvaltningen 2119 trad. Samtidigt félldes 1276 trad
under samma period. Under aret har arbetet med att ta fram en
kompensationsstrategi for fallda trad fortskridit, detta for att rattvist
kompensera for borttagna trad utifrén forlorade ekosystemtjénster,
framforallt trddens forméga att skugga. Arbetet med att identifiera
tradbestandets sarbarhet och motstindskraft mot framtida virmebdoljor och
skadegorare fortgdr. Under éret har fastighetsavdelningen och
stadsfastigheter inkommit med tradinventeringar vilket ger oss en storre
mojlighet att forstd och planera for att tackla snedfordelningar inom
tridbestandet.
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