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Bruttolista

Har visas alla risker uppdelade utifran de riskkategorier som anvands i
Malmé stad. Alla riskkategorier visas oavsett om det finns risker kopplade
till den eller ej.

Kommungemensamma risker finns under en separat rubrik.

Verksamhet
Risk Sannolik-  Konsek-  picyvirde |, V9T gy plan
het vens hantering
Befintliga
atgarder/in
Bristande - . byggda .
tillganglighet ERL o (IVEIE 12 kontroller NE]
beddms
racka

Beskrivning av risk

Risk for att alla manniskor inte kan ta del av stadens verksamheter, insatser och tjanster
pa grund av att tillganglighetsbrister inte I0pande identifieras och atgardas. Det kan leda
till bristande likvardighet, diskriminering och till att manskliga rattigheter inte tillgodoses.

Kommentar

Granskades 2023. Forbattringsatgarderna har lamnats till enheten for miljé- och
hallbarhet, fastighetsavdelningen, fér genomférande.

Risk for Befintliga
forseningar och atgarder/in
fordyrningar vid . Ary(F byggda .
genomforandet o TR & izl 12 kontroller N
av storstads- bedoms

paketet racka

Beskrivning av risk

Storstadspaketet innebar att 26 750 nya bostader ska byggas for att ge plats at en
vaxande befolkning. Det ar aven en betydande satsning pa infrastruktur som paverkar
hela staden. Det staller krav pa bland annat helhetssyn, finansiering och
kommunikationen med Malmdéborna. Fastighets- och gatukontoret genomfér kontinuerliga
beddémningar och vidtar atgarder for att sékra storstadspaketets framdrift. Férvaltningen
har aven beaktat de fragor som stadsrevisionen lyfte i sin forstudie. | nAmndens
budgetdokument beskrivs hur arbetet med storstadspaketet prioriteras och genomférs.

Kommentar

Risken paverkar manga omraden och hanteras I6pande genom en rad olika insatser bade
i den dagliga styrningen samt genom utvecklingsinsatser till exempel utveckling
projektmodellen, systematisk riskhantering i projekt och portféljstyrning saval som interna
och externa kommunikationsatgarder, arbetsmiljdinsatser m.m. Dessa insatser foljs upp
genom berérda berdrda avdelningars (stadsutvecklingsavdelningen,
ekonomiavdelningen, kvalitet och strategiavdelningen) verksamhetsplaner och féljs upp
dar.

Risk att drift Befintliaa
och underhall staard g/_
av stadens 3. Mojlig 3. Patagligt 9 ! gar Zr in Nej
offentliga miljo yggaa
kontroller

inte lever upp
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Sannolik- Konsek- Vidare

Risk het vens Riskvarde hantering Till plan
till avtalad beddms
kvalitetsniva racka

Beskrivning av risk

Tekniska namnden och servicendmnden traffade hosten 2020 en éverenskommelse
enligt bestallare/utférar-modell av drift och underhall av staden. For att sakerstalla att
avtalad kvalitetsniva pa drift och underhall tillhandahalls Malm&borna har ett systematiskt
arbetssatt for uppféljning arbetats fram under 2022.

Enligt 6verenskommelsen ska uppfdljning av entreprenaden goras tre ganger per ar till
tekniska namnden under avtalsperioden. Fran och med 2023 sker uppfdljningen inom
ramen av namndens budgetuppfdljning dar drift- och underhallsentreprenaden utgér en
av ndmndens indikatorer.

Kommentar

Risken foljs och granskas I6pande genom tertialsvis uppféljning bade pa verksamhetsniva
tex. genom uppféljning av kundtjanstarenden och som indikator pa aggregerad niva i
namndens malstyrningsarbete.

Overenskommelsen med servicefdrvaltningen férléangs i avvaktan pa resultatet av
utredningar som pagar med anledning av kommunfullmaktiges beslut att se dver "kdp och
sélj"-modellen" i Malmé stad.

Befintliga
Miljsbalkens SeE e
krav om 4. Troligt 3. Patagligt 12 ko)rllgtjr%"er Nej
egenkontroller beddms
racka

Beskrivning av risk

Risk for brister i foéljsamheten till miljébalkens krav pa egenkontroller vilket kan leda till att
vi paverkar miljon mer &n vad vi borde. Risken kan aven leda till hdgre kostnader med
anledning av mer omfattande atgarder &n vad som kravs eller att vi maste géra om nagot
som inte dokumenterats korrekt.

Kommentar

Uppfdljning av granskning lamnas till tekniska ndmnden inom internkontrollplan
2024 .Forbattringsatgarder fors till berérda enheters verksamhetsplaner och oljs upp dar.

Befintliga
Ny- och atgarder/in
ombyggnad av - . byggda .
gata - lokala 3. Mdjlig 4. Allvarligt 12 Kontroller Nej
trafikforeskrifter bedéms
racka

Beskrivning av risk

Risk for att ny-och ombyggda gator tas i bruk for trafik innan lokala trafikféreskrifter har
beslutats, pa grund av bristande efterlevnad av regelverk, vilket kan leda till att
parkeringsregleringar blir ogiltiga och att det saknas laglig grund att utfarda boter for
Overtradelser av hastighetsbegransningar, cykeldverfarter, gagator.

Kommentar
Foljande atgarder ar planerade

* Rutiner for trafikreglering i byggatuskede utan allman trafik haller pa att tas fram
» Kompletteringar i projekthandboken
* Informationsinsatser om trafikreglering i investeringsprojekt.

Atgarderna fors till berérda enheters (exploateringsenheten, mobilitetsenheten,
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Risk Sannolik- Konsek- Riskvirde Vidare

het vens hantering Uil ek

trafikregleringsrenheten) verksamhetsplaner och féljs upp dar.

Risk for

bristande

uppfoljning av 4. Troligt 3. Patagligt 12 Granskning Ja
samverkans-

stod

Beskrivning av risk

Risk for bristande uppféljning av fastighets- och gatukontorets samverkansstéd med den
ideella sektorn, pa grund av att rutin for aterrapportering inte ar tillracklig, vilket kan leda
till ekonomisk- och fortroendeskada for fastighets- och gatukontoret.

Risk for
bristande
kvalitet i
fardtjansten

3. Mgjlig 4. Allvarligt 12 Granskning Ja

Beskrivning av risk

Fardtjansten styrs av fardtjanstlagen (1997:736) och lagen om kollektivtrafik (2010:1065)
som innehaller grundlaggande krav som kommunen maste uppfylla. Enligt fardtjanstlagen
ska varje kommun anordna fardtjanst av god kvalitet inom kommunen och, om det finns
sarskilda skal, mellan kommunen och en annan kommun.

Kommunfullmaktige ska besluta om malsattningar och ambitionsniva kring bland annat
servicenivaer och grunder for avgifter i program och riktlinjer. Den upphandlade
fardtjansttrafiken styrs i avtal mellan Malmé stad och fardtjanstleverantérer. | Malmé stad
har tekniska namnden bestallaransvaret och ansvaret for finansiering, regelsystem och
den strategiska styrningen av fardtjansten. Servicenamnden ansvarar foér
myndighetsutdvning och administration av fardtjansten. Utférandet av fardtjansten ligger
huvudsakligen pa upphandlade taxibolag. Aven enheten serviceresor inom
serviceforvaltningen utfér fardtjanst inom ramen for specialtransporter.

Det foreligger risk for att bestallaren, tekniska namnden, inte far tillracklig uppféljning av
hur fardtjansten fungerar, pa grund av bristande uppféljningsrutiner och/eller oklar
ansvarsfordelning i fragan mellan servicenamnden och tekniska namnden. Detta kan leda
till att tekniska ndmnden far samre mojligheter till kravstéllan pa servicenamnden, vilket i
forlangningen kan leda till bristande kvalitet i fardtjansten.

Fortroende

Risk siillle  LOERe e, ClEERD Till plan

het vens hantering

Befintliga
Bristande atgarder/in
foljsamhet till o AT byggda .
kommunens 3. Mojlig 3. Patagligt 9 kontroller Nej
avfallsrutiner beddms
racka

Beskrivning av risk
Risk for bristande foljsamhet till kommunens avfallsrutiner vilket kan leda till ekonomisk
skada och bristande fortroende fér kommunens verksamhet
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Risk Sannolik- Konsek- Riskvirde Vidare

het vens hantering Uil ek

Kommentar

Risken hanterades under 2023 efter konstaterade brister. Rutin for fastighets- och
gatukontorets vidkommande upprattades. Infér 2026 gérs bedémning av om granskning
av efterlevnad av rutinen bor goras.

Fortroende-

valdas och Befintliga

tjanste- atgarder/in
gg[&‘;’:"n’;e i 4. Troligt 3. Patagligt 12 szt’%‘fli ; Nej
foreningar, bedoms

styrelser (ej racka

privat)

Beskrivning av risk

Fastighets- och gatukontoret arbetar pa olika satt med civilsamhallet for att framja
Malmds utveckling. Detta samarbete innebar ibland att fértroendevalda och
tjianstepersoner, i sina roller som Malmo stads representanter, samverkar med och ibland
innehar poster i ideella organisationers styrelser. Risk foreligger att fortroendevalda och
tjanstepersoner involveras i fragor och beslut som ligger utanfor fastighets- och
gatukontorets uppdrag.

Tekniska namnden har i samband med delarsuppfdljning av den interna kontrollplanen for
2024 den 30 september 2024, §192, beslutat att uppdra at forvaltningen att ta fram
forslag till ramar och riktlinjer fér samverkan med ideella organisationer till tekniska
namnden for beslut.

Kommentar

Forslag till riktlinjer kommer att lamnas till tekniska namnden under 2025 i ett separat
arende.

Risk for
bristande
kontroll vid
forsaljning eller
upplatelse av
mark

3. Mgjlig 4. Allvarligt 12 Granskning Ja

Beskrivning av risk

Inom ramen for fastighets- och gatukontorets arbete med intern kontroll har
valfardsbrottslighet identifierats som ett aktuellt riskomrade. Pa grund av eventuellt
bristande rutiner eller utredningssvarigheter finns det risk for att fastighets- och
gatukontoret saljer eller upplater kommunal mark till aktérer som bedriver olaglig
verksamhet.

Ekonomisk/Finansiell

Risk seiiellle lonsehe e MRS Till plan
het vens hantering

Befintliga
atgarder/in
4. Troligt 2. Kannbart 8 k%%%ﬂz i Nej
beddms
racka

Vardering av
byggnader
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Risk Sannolik- Konsek- Riskvirde Vidare

het vens hantering Uil ek

Beskrivning av risk

Vid fastighetsférvarv som inkluderar byggnader gors varderingen av hela fastigheten och
byggnaderna antas vara i normalt skick. Fordelningen mellan mark och byggnad gérs
enbart utifrdn schablonmassig bedémningsgrund. Risk att férvaltningen férvarvar
byggnader som kommer med en dold underhallsskuld och till ett for hdgt varde. Méjlig
konsekvens ar att andra atgarder kan behdva prioriteras bort for att inte 6verskrida
budgetramar. Férsakringspremier borde ocksa bli hégre an nédvandigt pga av for hogt
redovisat bokfort varde.

Kommentar

Fastighetsavdelningen har pagaende atgarder avseende denna risk.
Ekonomiavdelningen bevakar att det resulterar i rutiner och underlag som grund korrekt
redovisning.

Kommunikation
. Sannolik- Konsek- . .. Vidare .
Risk het vens Riskvarde hantering Till plan
Befintliga
atgarder/in
Al-relaterade . . byggda .
risker 4. Troligt 4. Allvarligt 16 . kontroller Nej
beddms
racka

Beskrivning av risk

Risk for bristande beredskap for att identifiera, méta och hantera méjligheter och risker
kopplade till Al, pa grund av bristande kompetens. Detta kan leda till outnyttjad
effektiviseringspotential, rattsosakerhet, krdnkning av enskildas fri- och rattigheter,
valfardsbrottslighet och otillaten paverkan med mera.

Kommentar

Uppfdljning av granskning lamnas till tekniska ndmnden inom internkontrollplan 2024.
Fortsatt arbete sker under 2025 och f6ljs upp genom digitaliseringsenhetens
verksamhetsplan.

Befintliga
. atgarder/in
Bristande T
informations- s N.?Stmt'” 4. Allvarligt 20 [ | byggda Nej
- sakert kontroller
hantering beddms
racka

Beskrivning av risk

Risk for bristande arbetssatt for registrering och hantering av allmanna handlingar vilket
kan leda till att medborgare fa svarare att ta del av allmanna handlingar samt att
férvaltningen inte lever upp till gallande lagkrav i arkivlagen och offentlighets- och
sekretesslagen.

Kommentar

Uppfdljning av arbetet har lAmnats till tekniska ndmnden inom internkontrollplan 2024.
Fortsatt arbete sker under 2025 och foljs upp genom kanslienhetens verksamhetsplan.

Riskanalys 2025, Tekniska ndmnden 8(17)



Sannolik- Konsek- Vidare

Risk het vens Riskvarde hantering Till plan
Befintliga

Styrande och atgard((ajra/m

stédjande 3.Méjlig 3. Patagligt 9 y9g Nej
kontroller

dokument ..
bedoms
racka

Beskrivning av risk
Risk att forvaltningens styrande och stédjande dokument inte ar uppdaterade och aktuella

Fastighets och gatukontoret har inrattat en gemensam styrdokumentbank som en del av
férvaltningens systematiska kvalitetsarbete och komplement till stadens styrande
dokument. Styrdokumenten ar viktiga verktyg och hjalper férvaltningen att sakra
kvaliteten pa genomférandet av uppdraget - ratt sak pa ratt satt. For att sakra att
forvaltningens styrande och stédjande dokument &r uppdaterade och aktuella behdver
regelbundna granskningar genomforas.

Kommentar
Uppfdljning sker via kanslienhetens verksamhetsplan 2025.

Befintliga
Bristande atgardtcajZIn
digital offentlig 3. Mgjlig 4. Allvarligt 12 koz’]?rgo or Nej
service o
racka

Beskrivning av risk

Risk for bristande tillgang till digital offentlig service pa grund av otillracklig och/eller
bristande prioritering. Detta kan hindra grupper fran att tillvarata sina rattigheter och
uppfylla sina skyldigheter pa lika villkor.

Kommentar

Uppfdljning av granskning lamnas till tekniska ndmnden inom internkontrollplan 2024.
Fortsatt arbete sker under 2025 och foljs upp genom kanslienhetens verksamhetsplan.

Se dven den kommungemensamma granskningen 2025 om bristande service.

Informationssakerhet

Sannolik- Konsek- Vidare

Risk het vens Riskvérde hantering Till plan
Befintliga
L atgarder/in
F_el_aktlg tlllg_;éng 2. Féga . byggda :
till information troliat 4. Allvarligt 8 T Nej
och lokaler 9 0
bedoms
racka

Beskrivning av risk

Risk for att hanteringen av behdorigheter till system (IT-system, filer pa G eller Sharepoint,
nycklar + taggar) inte fungerar pa grund av att rutiner fér behorigheter inte foljs vilket kan
leda till att personer som slutat/bytt tjanst har tillgang till uppgifter, sekretess, lokaler som
de inte ska ha.

Kommentar
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Risk Sannolik- Konsek- Riskvirde Vidare

het vens hantering Uil ek

Uppfdljning av granskning lamnas till tekniska namnden inom internkontrollplan 2024.
Fortsatt arbete sker under 2025 och f6ljs upp genom kanslienhetens verksamhetsplan.
Se aven arbetet med att se dver rutinen fér bemanningskonsulter.

Befintliga
Konsult har atgarder/in
tillgang till - : byggda .
kanslig 3. Majlig 4. Allvarligt 12 kontroller Nej
information bedéms
racka

Beskrivning av risk

Forvaltningen avropar bemanningskonsulter som projektledare pa grund av det 6kande
antalet investeringsprojekt. Konsulterna ar inte anstallda av Malmé stad, vilket innebar att
konsulternas tillgang till information i férvaltningens verksamhetssystem maste regleras.
Forvaltningen har darfor tagit fram en sadan rutin. Det foreligger dock risk for att syftet
med rutinen inte ar kand i verksamheten eller att det beviljas avsteg fran rutinen utan
tillrackliga skal.

Om rutinen for konsulter som projektledare inte f6ljs, kan detta leda till brott mot
upphandlingssekretessen eller lagen om offentlighet och sekretess. Det kan vidare leda
till risk for att konkurrenter 6verklagar upphandlingar, om det inte sakerstallts att
konsulterna inte haft insyn. Detta kan alltsa férdréja entreprenaderna.

Fastighets- och gatukontoret ser 2024/2025 6ver rutinen, framférallt for att méta det
Okande behovet av bemanningskonsulter. Risken for felaktig informationstillgang beaktas
i arbetet.

Obehorig har Befintliga

tillgang till atgarder/in
sakerhets- o . byggda .
Klassad 3. Majlig 4. Allvarligt 12 kontroller Nej
information i bedéms

kartor racka

Beskrivning av risk

Sakerhetsklassad information i kartlager, gatuvyer och kartarkiv kan komma obehdriga till
del genom fastighets- och gatukontorets digitala system. Informationen i dessa system ar
inte unik utan kan letas upp av obehériga pa annat satt tex. genom Googles kartor.
Risken berdr bade fastighets. och gatukontoret och stadsbyggnadskontoret eftersom de
bada férvaltningarna har ett gemensamt avtal med en leverantér for gatuvyer.

Kommentar
Risken hanteras genom hantering av risken kopplad till EU-direktivet NIS2.

Risk for réjande

av sekretess 3. Mdjlig 4. Allvarligt 12 Granskning Ja

Beskrivning av risk

Risk for att handlingar som innehaller typiskt sett sekretessbelagd information kommer
obehdrig till del pa grund av bristande kunskap i hur den har typen av information ska
hanteras, oavsett digitalt format eller pappersform, vilket kan leda till allvarliga
konsekvenser for Malmo stad som organisation, andra organisationer eller den enskilde.

Registratorsbehdrighet i arendehanteringssystemet ger hog behdrighet i systemet. Det
foreligger risk for att tjanstepersoner som inte arbetar som registratorer eller behéver
registratorsbehdrighet av sarskilda skal, har tilldelats registratorsbehdrighet i
arendehanteringssystemet. Detta kan innebara risk for réjande av sekretess.
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Risk Sannolik-  Konsek- ..y 5rqe | Vidare Till plan
het vens hantering

Risk for

bristande

efterlevnad av 5. Nastintill . Direktatgar

NIS2, sakert 4. Allvarligt 20 . der Ja

cybersakerhets-

lagstiftning

Beskrivning av risk

NIS2, Network and Information Systems Directive 2, &r en vidareutveckling av det tidigare
direktivet NIS. Med NIS2 vill EU starka skyddet kring informationssakerhet for viktiga
samhallsfunktioner i medlemslanderna och infér dédrmed ett antal férandringar for féretag
och organisationer som paverkar deras arbete med riskhantering och cybersakerhet.
NIS2-direktivet ar en viktig del av EU:s strategi for att hdja cybersakerheten i samhallet.
Direktivet kommer ha stor inverkan pa den offentliga sektorn, dar myndigheter, kommuner
och regioner behdver vidta nya atgarder for att skydda kanslig information.

Det finns en risk for att fastighets- och gatukontoret inte lever upp till kraven som stélls i
NIS2, pa grund av brister i organisering i fragor om informationssakerhet och i kunskap
om kraven som lagstiftningen staller, vilket kan leda till vitesférelaggande samt
fértroendeskada.

Upphandling/Inkop

Risk Sannolik-  Konsek-  pigpvirde |, Vi9ar® gy plan
het vens hantering
Befintliga
o atgarder/in
Upplatelse av ..
mark i strid med 2 Fgga 4. Allvarligt 8 e Nej
troligt kontroller
LOU .
beddms
racka

Beskrivning av risk
Risk for att upplatelse av kommunens mark inte foljer lagen om offentlig upphandling, pa
grund av bristande rutiner, vilket kan leda till ekonomisk skada.

Kommentar

Markavtalsenheten har sedan 2023 inventerat och vid behov atgardat de avvikelser som
patraffats. Arbetet fortsatter in i 2025.

Risk for
bristande
granskning av
fakturor

4. Troligt 4. Allvarligt 16 [ Granskning Ja

Beskrivning av risk

Risk for bristande granskning av fakturor, pa grund av asidosattande av
granskningsattestants och beslutsattestants ansvar, vilket kan leda till att férvaltningen
lider ekonomisk skada om ersattning utgar for tjanster eller varor som helt eller delvis inte
tillhandahallits eller till sdmre kvalitet an vad som avtalats.

Kommentar

Fastighets- och gatukontorets ar till dvervagande del en bestéllarorganisation. Det stéller
krav pa medarbetare och chefer att vara val insatta i vad en granskningsattestant och
beslutsattestant ansvarar for.
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Risk srinelle lonsdhe gy HEEE Till plan
het vens hantering
Befintliga
Risk for att SeE T
obehérig 3.Méjlig 4. Alvarligt 12 y9g Nej
kontroller
tecknar avtal ..
bedoms
racka

Beskrivning av risk

Det foreligger risk for att obehorig tjansteperson tecknar avtal for fastighets- och
gatukontorets rékning, pa grund av okunskap om beslut fattat pa delegation i jamforelse
med attestratt, vilket kan leda till ekonomisk skada och fértroendeskada.

Kommentar

Pagaende arbete med tekniska ndmndens delegationsordning och implementering 2025.
Foljs upp genom kvalitet- och strategiavdelningens verksamhetsplan 2025.

Risk for
bristande 4. Troligt 4. Allvarligt 16 [ |
bestallningar

Direktatgar

der Ja

Beskrivning av risk

Fastighets- och gatukontoret &r till 6vervigande del en bestallarorganisation. Det staller
krav pa medarbetare och chefer att vara val insatta i de regelverk som galler for:
upphandling, inklusive direktupphandling, avrop enligt ramavtal, budget, attestering,
avtalsuppféljning, dokumentation.

Det foreligger risk for bristande bestallningar, pa grund av okunskap eller oaktsamhet,
vilket kan leda till ekonomisk skada och fértroendeskada for fastighets- och gatukontoret.
Exempel kan vara att bestallningar sker utan tillracklig dokumentation om exakt vad som
bestalls, exakt till vilket belopp och 6vriga villkor. Detta innebar i férlangningen svarigheter
i avtalsuppfdljning och beddémning av fakturor.

Arbetsmiljo

Risk Sannolik-  Konsek-  picpvirde |, V19T gy plan

het vens hantering

Befintliga
Byggherro.i- étgérdzr/in
ansvar enligt . o yggda .
arbetsmiljo- o B! & reizelie: 12 kontroller N
lagen be"dékms
racka

Beskrivning av risk

Risk for brister i khnnedom om ansvar och systematiska arbetssatt for att sakra
byggherreansvaret enligt arbetsmiljélagen om férutsattningar fér en saker arbetsmiljé
under bade planerings- och utférandefasen. Risken kan leda till foreskrifter inte foljs, att
ohalsa och olycksfall inte férebyggs och att vitesférelaggande.

Som byggherre réknas den som later utféra ett byggnads- eller anlaggningsarbete,
vanligtvis den som bestéller och betalar for det. | ansvaret ingar bland annat att se till att
viktiga faktorer for arbetsmiljon beaktas under bade planering och projektering, det galler
bade byggskedet och i den fardiga byggnaden, utse byggarbetsmiljésamordnare, se till
att arbetsmiljdplan upprattas.

Den 1 januari 2025 tréder en nya foreskrifter i kraft Projektering och
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Sannolik- Konsek- Riskvirde Vidare

het vens hantering Uil ek

Risk

byggarbetsmiljésamordning — grundlaggande skyldigheter (AFS 2023:3). Foreskrifterna
innehaller bade helt nya regler samt tydligare bestammelser kring vissa omraden och
syftar till att férebygga ohalsa och olycksfall som kan uppsté under bygg- och
bruksskedet, samt ge forutsattningar for en god arbetsmiljé vid utformningen av
arbetsplatser. En granskning innebar att férvaltningen far kannedom om eventuella
brister och kunskapsluckor i de befintliga arbetssatten och kan géra en andamalsenlig
planering foér inférandet av de nya foreskrifterna.

Kommentar

Uppfdljning av arbetet har [Amnats till tekniska ndmnden inom internkontrollplan 2024.
Fortsatt arbete sker under 2025 och foljs upp genom affarsenhetens och kanslienhetens
verksamhetsplaner.
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Risker som ligger till grund for
kommungemensamma granskningar

Vardering av sannolikhet och konsekvens for de risker som ligger till grund
for kommungemensamma granskningar baseras pa hur det ser ut i
kommunens férvaltningar och helagda bolag som helhet.

Verksamhet

Sannolik- Konsek- . .. Vidare
Riskvarde .
het vens hantering

Risk Till plan

Befintliga
atgarder/in
Barnritt 3.Méjlig 4. Alvarligt 12 kzz’]?rgocljlz ) Nej
beddms
racka

Beskrivning av risk

Risk for att barnkonventionen inte uppfylls pa grund av brist pa kompetens och
systematik, vilket kan leda till att Malm&borna inte far ratt insats eller service och att
barnets rattigheter inte tillgodoses i enlighet med barnkonventionen.

Kommentar

Kommungemensam risk som granskades 2022 och resulterade i ett antal
forbattringsomraden. Under 2023 har arbete med bade kort- och langsiktiga férbattringar
genomfoérts. Nagra av de mer omfattande forbattringarna har integrerats i mer omfattande
utvecklingsarbete som utveckling av forvaltningens projektmodell for investeringar samt
informations- och arendehanteringen.

Fortsatt arbete sker inom miljé-och hallbarhetsenhetens verksamhetsplan for 2025 och
féljs upp dar.

Fortroende

Risk Sannolik-  Konsek-  pigpvirde |, V9T gy plan

het vens hantering

Befintliga
Risk for atg%gzzm
otolllaten 3. Mdjlig 4. Allvarligt 12 kontroller Nej
paverkan beddms
racka

Beskrivning av risk

Det finns en risk for bristande beredskap och férmaga att hantera forsok till otillaten
paverkan pa grund av omedvetenhet och okunskap. Detta kan leda till felaktiga beslut
och icke rattssaker handlaggning, vilket i sin tur kan medféra exempelvis ekonomisk
skada for saval kommunen som individer och organisationer, negativ paverkan pa
arbetsmiljon och fértroendeskada.

Kommentar

Tekniska namnden har sedan flera ar tillbaka arbetat aktivt med atgarder for att upptacka
och férebygga oegentligheter och otillaten paverkan, till exempel genom att systematiskt
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Sannolik- Konsek- Riskvirde Vidare

Rk het vens hantering

Till plan

folja upp bisysslor samt utbildningssatsningar kring visselblasarfunktionen.

Under 2023 har samtliga verksamhetschefer deltagit i en workshop kring méjliga
riskomraden och atgarder pa en chefstraff som en del av riskanalysen infér 2024.
Atgérder har genomférts i samband med revisionens granskning av otillaten paverkan
som foljdes upp 2023. Under 2024 har en utbildning om tjanstepersonens roll och ansvar
hallits for samtliga medarbetare och chefer.

Risken ska beddmas infér 2026, da eventuellt nya atgarder beslutas.

Valfardsbrotts-
lighet

4. Troligt 4. Allvarligt 16 . Granskning Ja

Beskrivning av risk

Risk for att kommunen betalar ut pengar pa felaktiga grunder, pa grund av bristande
riskmedvetenhet utifran att omradet ar brett och komplext, vilket leder till sdval ekonomisk
skada som foértroendeskada.

Ekonomisk/Finansiell

Sannolik- Konsek- Vidare

Risk het vens Riskvarde hantering Till plan
Risk for Befintliga

bristande atgarder/in

foljsamhet mot 2. Féga . byggda .
skattelagstiftnin troligt Son (A IVETIE 8 kontroller NE

g kopplat till beddms

formaner racka

Beskrivning av risk

Risk for bristande foljsamhet mot skattelagstiftningen nar det handlar om férmaner pa
grund av bristande kunskaper och dalig féljsamhet mot rutiner eller brister i dessa, vilket
kan leda till ekonomiska konsekvenser och ifragasatt fortroende fran allmanheten.

Kommentar

Granskning gjordes 2023, varvid vissa brister patraffades. Atgarder togs fram och har
implementerats. Redovisningsenheten féljer upp under 2025 om 6nskad effekt har
uppnatts.

HR

Sannolik- Konsek- Vidare

Risk het vens Riskvarde hantering Till plan
Bisysslor 3. Mdjlig 3. Patagligt 9 Granskning Ja
Beskrivning av risk
Risk for otillatna bisysslor pa grund av att de inte anmals, vilket kan leda till
javssituationer, fortroendeskada eller att arbetet inte kan utféras pa ett bra satt.
Befintliga
= 2. Foga ; atgarder/in g
Loneskuld ; 3. Patagligt Ne
troligt glg 6 byggda /
kontroller
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Sannolik- Konsek- Riskvirde Vidare

Rk het vens hantering

Till plan

beddms
racka

Beskrivning av risk

Risk for att I6neskuld uppstar pa grund av okunskap och bristande foljsamhet av
anstallning- och 16n processen vid registrering av semester, vard av barn, sjukfranvaro
och annan franvaro, vilket kan leda till att felaktig 16n utbetalas och att extra kostnader
uppstar.

Kommentar

Risken ar en s.k. kommungemensam risk som ska beddmas av varje namnd. For
fastighets- och gatukontorets del ar detta inte en risk av stérre betydelse.

Informationssakerhet

Risk Sannolik-  Konsek-  picyvirde |, Vidar® gy plan
het vens hantering

Bristande

service- 4. Troligt 4. Allvarligt 16 [ | Granskning Ja

skyldighet

Beskrivning av risk

Risk for att kommunen inte klarar att leva upp till serviceskyldigheten i férvaltningslagen
pa grund av felaktig hantering av sociala medier, vilket kan leda till att medborgare inte far
den service de férvantar sig och har ratt till, sekretessbelagd information rojs eller
medborgare blir krankta etc.

Réjande av
sekretess

Beskrivning av risk

Risk for att handlingar som innehaller typiskt sett sekretessbelagd information kommer
obehorig till del pa grund av bristande kunskap i hur den har typen av information ska
hanteras, oavsett digitalt format eller pappersform, vilket kan leda till allvarliga
konsekvenser for Malmo stad som organisation, andra organisationer eller den enskilde.

Kommentar
Hanteras under Informationssakerhet, specifik for tekniska namnden.

Upphandling/Inkop

Sannolik- Konsek- . . Vidare
Riskvarde .
het vens hantering

Risk Till plan

Risk for handel
utanfor avtal

Beskrivning av risk
Risk for kdp av upphandlade varor och tjanster utanfor avtal pa grund av okunskap, t.ex.
om byte av leverantér, vilket kan leda till ekonomiska konsekvenser och fértroendeskada.

Kommentar
Risken hanteras under Upphandling/Inkép, specifik for tekniska ndmnden.
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