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Funktionsstodsnimnden limnar foljande yttrande:

Sammanfattning

Funktionsstodsnimnden vilkomnar 6versynen dé det finns flera aspekter med dagens
modell som ir problematiska. Namnden har nagra synpunkter pa forslagen utifran de
sarskilda behov som nimndens malgrupper har. Synpunkterna ror bland annat
avgiftsnivaer, avgiftshanteringen, processen for férseningsersittning och bristen pa
omvirldsanalys samt analys av vilka konsekvenser forslagen kommer att fa for

personer med funktionsnedsittning.

Yttrande

Funktionsstodsnamnden vilkomnar en oversyn av avgifterna for fardtjanst och en
forstairkning av resegarantin. I dagsliget upplever nimnden bekymmer med tillgang till
fardtjanst f6r de brukare som verkligen dr i behov av det da bilarna ofta upptas av
personer som reser valdigt manga ganger per dag vilket begrinsar intentionerna med
firdtjanst. Namnden anser det beklagligt att inte forslagen pa nya avgiftsnivier
inkluderas i remissunderlaget eftersom det gor det svart f6r nimnden att bedoma
helheten av forslagen och konsekvenserna av dem. I samband med 6versynen av
avgifter vill nimnden sirskilt lyfta att nimndens malgrupp ofta har lag inkomst, nagot

som sirskilt beh6ver beaktas vid faststillande av avgifter.

Nir det giller forséken att stirka resegarantin for resendrerna ser
funktionsstédsnimnden mycket positivt pa detta. Tidigare har mojligheterna for
nimndens malgrupp att fa ersittning vid férsenad/utebliven resa varit sma och
kantade av kranglig administration som nastan alltid krivt stéd av personal fran
nimndens verksamheter. I samband med férindringen av resegarantin vill nimnden
sarskilt lyfta behovet hos sin malgrupp av tydliga instruktioner och olika sitt att anscka

om ersittning som gor det latt f6r malgruppen att anvianda sig av funktionen.
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Avgifter for firdtjanst och riksfirdtjanst

Nimnden ser positivt pa mojligheten till fast manadsabonnemang f6r pendlingsresor
men anser det inte positivt att det ar styrt utifran avstand mellan boende och
exempelvis daglig verksamhet. Namnden anser att taxan borde vara densamma inom
hela staden. Ndamndens malgrupp har ofta en begrinsad ekonomi och sidana
bestimmelser kan gora att personen exempelvis viljer att limna en daglig verksamhet
hen trivs med f6r en daglig verksamhet som 4r nirmre hemmet for att minska
kostnaderna for fardtjanst. Namnden menar att det inte heller 4r rimligt att det ar
samma avgift oavsett alder, bland annat eftersom det innebar att det ar dyrare for
ungdomar och studenter att resa med fardtjanst 4n med kollektivtrafiken. Det behéver
ocksa framga hur manga pendlingsresor som far géras. Antalet resor behéver vara
tillrdckligt manga for att mojliggora att pendla till och fran arbete, studier eller annan
sysselsittning pa heltid. Over lag ser nimnden en fara for att oro for avgifter och
kostnader, samt eventuella hojningar av desamma, riskerar att fa personer som beviljats

fardtjanst att vilja att inte resa.

Nimnden staller sig fragande till att en enda resa ska foranleda debitering av en hel
manadsavgift. Visserligen giller detsamma fOr privatpersoner som viljer att képa
Skanetrafikens 30-dagarsbiljett men det ar biljetter som kan siljas vidare och 6verlatas
om behovet av resande minskar. Den méjligheten finns inte f6r fardtjanst och en
sadan regel riskerar att drabba personer med ligst inkomst i samhallet negativt.
Nimnden vill ocksa lyfta att det inte kan anses vara rimligt med en tilliggsavgift for
extra bagage dé det inte dr ndgot som gemene man behéver betala vid taxiresor.
Avseende medfdljande husdjur anser nimnden att samma avgifter och regelverk bor

gilla som inom kollektivtrafiken.

Det behover ocksa tydliggoras vilka kostnader olika abonnemang och trafikeringszoner
f6r med sig for reseniren. En och samma person kan vara i behov av flera olika
abonnemang, vilket orsakar merkostnader for personer som ar i behov av fardtjanst i
forhillande till personer som kan vilja att resa med allmianna kommunikationer. En
viktig funktionshinderpolitisk princip dr att manniskor inte ska ha merkostnader pa
grund av sin funktionsnedsattning. I Stockholms stad finns det exempelvis ett
hogkostnadsskydd for fardtjanst. Beloppet kan bli ligre f6r personer som till exempel
har aktivitetsersittning, fortida uttag av alderspension, sjukersittning,

handikappersittning eller studerar minst 75 % pa en studiemedelsberittigad utbildning.

Nimnden anser inte heller att begreppet “fjirresor” kinns tidsenligt och att en resa till
nagon av Malmos kranskommuner bor anses vara en del av det dagliga livet som inte

bor innebira forsamrade villkor.

Begreppet ledsagare behover ocksa fortydligas. Det behéver framga om det avser
beviljad fardtjanstledsagare, ledsagare enligt LSS och SoL eller bade och.
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Funktionsstodsnamnden ser en farhaga kring att en avgift ska tas ut i samband med
ledsagning 1 de fall dir Malmo6bon har fatt ledsagning 1 sitt firdtjansttillstaind. Detta
skulle kunna leda till att Malmobon isolerar sig. Ibland dr det dven krav fran
fardtjansten att Malmobon idr i behov av ledsagning under resan och da bor inte detta
innebira en 0kad kostnad. Namnden har observerat genom édren att ensamakning
beviljats mer restriktivt i fardtjansten och detta har medfort att personer med
funktionsnedsattning avslutar sina insatser for att de inte lingre kan ta sig till platsen

utifran sina férutsattningar.

Resegaranti

Nir det giller begreppet forseningsersittning anser nimnden att det ar en bra och
tydlig beskrivning som speglar vad ersattningen faktiskt avser, det dr ocksa positivt att
samma begrepp anvinds i kollektivtrafiken. Namnden har heller inga synpunkter pa
var hanteringen av ersittningskraven bor ske men vill understryka vikten av att det dr

tydligt hur man ansker om ersittning och var man kan vinda sig vid fragor.

Diremot vill nimnden lyfta vissa aspekter av forslagen till hantering av
forseningsersattningen. Resonemanget att hantera forseningsersittningen pa liknande
sitt som gors i allmanna kollektivtrafiken ar till viss del rimligt. Om Skéanetrafikens
modell ska anammas behover det emellertid goras i sin helhet, sa att det omfattar saval
ritt till nedsatt egenavgift och méjlighet att anséka om ersattning for utlidge 1 efterhand.
Det behover ocksa goras tydligt for resendren vad maxbeloppet f6r ersittning ar. Det
ar en brist att reseniren ska behova “ligga ute” med pengar 1 avvaktan pa utredning
och beslut fran Malmo stad. Av underlag som himtats fran Statistiska centralbyran
(SCB) framgar bland annat att personer med funktionsnedsittning har simre ekonomi
jamfort med ovriga befolkningen. Bland dem ér det vanligare att inte kunna betala
oviantade utgifter och att avstd semesterresor och fritidsaktiviteter for att man inte har
rad. Med utgangspunkt fran detta dr det inte rimligt att resendren ska behova “ligga
ute” med pengar och/eller riskera att behéva betala tva ganger for en tjdnst som inte
fungerar som den ska. I Stockholm betalas exempelvis firdtjansten via faktura,
funktionsstédsnimnden efterlyser en 16sning som pa samma sitt gor att resendren inte

riskerar att ”ligea ute” med pengar.

Funktionsstodsnimnden vill dven lyfta bristerna i att resegarantin inte foreslas omfatta
riksfardtjanst och resor 1 andra kommuner da det oftast ar dessa resor som kan fa
storst negativ paverkan for resenaren. Namnden vill ocksa att ersittningen for helt
uteblivet fordon ska vara visentligt mycket hogre i férhallande till fo6rsenade fordon da
nimnden ansvarar for malgrupper som inte med latthet kan hitta nya
transportmojligheter vid utebliven resa. Namnden efterlyser daven fortydliganden nar

det giller begreppet ”eget fordon”, exempelvis vad som menas med ett eget fordon,
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vad rimlig ersittning dr och vad som giller om reseniren skulle resa fran en annan

kommun dir ersattningsreglerna inte giller.

Tillgdnglighet till information

Funktionsstodsnamndens malgrupp ar generellt sett i stort behov av tydlig information
som gar att tillgangligedra sig pa olika sitt och med enkla medel. Ndamnden vill att
resegarantin ses over ytterligare utifrin om det med ltthet gar att reklamera en resa
och fa ersittning. Processen for att ansoka om foérseningsersattning behéver darfor
vara tydlig och enkel att folja oavsett funktionsférmaga, alder och ovriga
forutsittningar. Det behover finnas olika sitt att anséka om forseningsersittning for
att sakerstilla att alla personer har maojlighet att ansoka och det behéver finnas
moijlighet att ansoka utan tillgang till bank-ID. Informationen behover goras tillgianglig
pa olika sitt, savil digitalt som analogt med exempelvis en littforstielig broschyr som
kan delges Malmébor 1 nimndens malgrupp. Komplexa processer och instruktioner
riskerar att leda till att det inte blir nagon férbattring f6r nimndens malgrupp da
processen i sig dr exkluderande. Detta giller inte enbart information om
forseningsersattning utan aven vid beslut om nya avgifter och regler ar det viktigt att
det presenteras pa ett tillgangligt sitt som gor det mojligt £6r brukare att forsta eller att

fa stod i forstielse av god man och personal.

Omvirldsbevakning och analys

Det framgar inte av underlagen om det gjordes niagon omvirldsanalys i samband med
att forslagen arbetades fram. Funktionsstodsniamnden saknar dven en analys av vilka
konsekvenser forslagen forvintas fa for personer med funktionsnedsattning, vilket ér
en allvarlig brist. Nimnden undrar om det funnits méjlighet f6r personer med
funktionsnedsattning att vara delaktiga och limna synpunkter vid framtagandet av
forslagen till regelverk. Detta blir sarskilt viktigt om avgifter foreslas hojas. Namnden
kan inte heller se att det gjorts en barnkonsekvensanalys i samband med forslagen.

Det framgir inte heller om och 1 sadana fall pa vilket sitt som Malmo stads policy for
minskliga rittigheter har beaktats eller pa vilket sitt forslagen forhaller sig till de
principer och malsittningar som finns angivna i policyn. Ut6éver lagen om fardtjanst
och lagen om riksfardtjanst behéver ocksa de krav som stills 1 konventionen om
rittigheter for personer med funktionsnedsattning uppnas. Av artikel 20 framgar bland
annat “Konventionsstaterna ska vidta effektiva atgirder for att sikerstilla personlig
rorlighet med storsta mojliga oberoende for personer med funktionsnedsattning, bland

annat genom att:

a) Underlatta personlig rérlighet f6r personer med funktionsnedsittning pa det sitt och
vid den tid de sjilva viljer och till 6verkomlig kostnad”.



5 (5)

Mainga av funktionsstodsforvaltningens brukare vittnar om tidigare erfarenheter av
daligt bemotande fran fiardtjansten. Namnden vill darfor dven framfora behovet av att
klagomal avseende daligt bemétande fran fardtjansten tydligt £f6ljs upp.

Ordforande Roko Kursar

Nimndsekreterare Jesper Sal6

Madeleine Hiakansson (V) och Hodan Omar (V) limnar ett sirskilt yttrande 1 drendet
(se Bilaga 1)
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