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Sammanfattning

Detta drende innehaller andra deluppféljningen av tekniska naimndens internkontrollplan 2023
(TN-2022-2147). Bedomningen att arbetet genomfoérs enligt plan. Internkontrollplanen bygger
pa fastighets- och gatukontorets riskanalys och innehaller bade atgirder och granskningar.

Arets plan innehéller sex granskningar och fyra direktitgirder. I drendet nedan féljer en
sammanfattning av aktuellt lige samt en kort redogorelse for pagiaende forbittringar. De
forbattringar som genomfors i ar dr ett resultat fran de granskningar som genomférdes
foregiende ar.

Forslag till beslut
Tekniska ndmnden foreslds besluta

att godkianna deluppféljning 2 av internkontrollplan.

Beslutsunderlag
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Beslutsplanering
Tekniska nimnden 2023-09-25

Arendet

Nedan foljer en sammanfattning av arbetet med granskningar och atgirder enligt arets
internkontrollplan (TN-2022-2147). Planen beslutas av tekniska nimnden och f6ljs upp tre
ganger per ar. Namnden limnar dven en érlig uppfoljning av internkontroll till
kommunstyrelsen, i enligt Malmo stads reglemente for intern kontroll.

Arets plan, som baseras pa fastighets- och gatukontorets riskanalys, innehaller sex granskningar
och fyra direktitgirder. Uppfoljningen nedan beskriver dven kort arbetet med de forbattringar
som beslutades utifran resultatet fran foregaende ars granskningar.
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Direktatgdirder

Syftet med direktatgirder ar att genomfora ndédvindiga atgirder 1 ndra framtid utan ytterligare
kontroller och utredningar. Arets plan innehller fyra direktatgirder:

- FPorvaltningen deltar i det kommungemensamma arbetet med inférande av avtalsdatabas for
att sikra en god avtalshantering. Arbetet dr en del av kommunens insatser for att forebygga
ocgentlig paverkan. Under varen har férvaltningen inventerat samtliga avtal for att
underlitta inférandet av databasen. Arbetet foljer stadens tidplan.

- Forvaltningens kontanthantering har setts 6ver och succesivt fasats ut. Namndens
verksamheter dr numera helt kontantfria vilket minimerar risker for felhantering samt otrygg
arbetsmiljé for tjanstepersoner som hanterar kontanter.

- For att sikerstilla en god kontroll av nimndens egendom pagar ett arbete med att inventera
och revidera samtliga inventarieregister. Stickprov kommer att géras under hosten.

- Under viren har en direktitgird genomforts fOr att sikra att avyttring av namndens
egendom till exempel att hantering av avfall sker pa ritt sitt. En rutin togs fram i varas som
sammanfattar och tydliggér hur medarbetare ska hantera avyttring av forvaltningens
egendom. Rutinen ér beslutad och publicerad och arbete med implementering och
kinnedom om rutinen pagar.

Granskningar

Syftet med granskningar ér att utreda riskens bakomliggande orsaker och identifiera
verkningsfulla dtgirder. Arets plan bestir sex granskningar varav tre férvaltningsinterna och tre
kommungemensamma.

De forvaltningsinterna granskningarna gors inom omradena drendebantering, styrdokument samt
toljsambhet till rutin vid avsiut av anstillning. Granskning av rutin vid avslut av anstillning
redovisades vid deluppfoljning ett (juni) och arbete pagar med atgirder for att forbittra rutinen.
Forberedelser for granskning av forvaltningens drendehantering och styrdokumentbank pagar
och stickprov kommer att genomférs under hosten.

Forvaltningen genomfor under aret tre kommungemensamma granskningar i enlighet med
kommunstyrelsens beslut. Omradena for arets granskningar ar rgjande av sekretess, kostformaner vid
interna sammanfkomster, tillganglighet i kommunens lokaler. L.okalen som valts ut for granskning av
tillgdnglighet dr Folkets park och stadskontoret har bistatt kommunens férvaltningar och bolag
med urval av lokaler. Granskningen om sekretesshantering genomférs genom enkit till utvalda
chefer och medarbetare. Kostférmaner granskas dels genom stickprov av fakturor och dels
genom att besvara frigor om rutiners dndamalsenlighet. Kommungemensamma granskningar
redovisas i samband med arsuppféljningen.

Efter genomférda granskningar ska eventuellt konstaterade fel och brister leda till atgardsforslag
fran granskaren och berord verksamhet. Forslag till forbattringsatgirder ska direfter forankras
med fastighets- och gatukontorets ledningsgrupp och beslutas genom att tekniska nimnden
behandlar drendet om uppfdljning av internkontrollplan.

Forbittringsatgdrder

Arets forbittringsatgirder dr resultat fran foregiende ars granskningar inom omradena barmritt
samt systematisk hantering av kundfjanstarenden. Forbittringarna kring barnritt handlar om att
torbittra bade dokumentation och administrativa processer saval som att tydliggora
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barnperspektiv i forvaltningens arbetssitt vid investeringsprojekt. Atgarder for att forbittra
arbetssitt vid hantering av kundtjinstirenden samt analys och uppféljning pagar bland annat
genom utveckling av ett analysverktyg och forbittringar av rutinen.
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Maria Hultin Avdelningschef
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