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1 Revisionsberattelse for ar 2022

Vi av kommunfullmiktige utsedda revisorer har granskat
den verksamhet som bedrivits i styrelse och nimnder samt
genom utsedda lekmannarevisorer och revisorer den verk-

samhet som bedrivits i kommunens féretag.

Stytelse och nimnder ansvatar fOr att verksamheten bedtivs
i enlighet med gillande madl, beslut och riktlinjer samt de
regelverk som giller for verksamheten. De ansvarar ocksa
for att det finns en tillricklig intern kontroll samt att dterre-

dovisning sker till kommunfullmiktige.

Revisorernas uppdrag ir att granska och préva om verksam-
heten skots pa ett andamalsenligt och frin ekonomisk syn-
punkt tillfredsstillande sitt, om rikenskaperna dr rittvi-
sande och om den interna kontrollen som gors inom ndmn-
derna ir tillricklig. Revisorerna ska ocksd bedéma om resul-
tatet enligt arsredovisningen ar férenligt med de finansiella

mal och verksamhetsmal som kommunfullmiktige beslutat.

Revision av styrelse och namnder

Vi har granskat rikenskaper, verksamhet och intern kontroll
for ar 2022. Resultatet av styrelse- och nimndsgranskningen
redovisas i férdjupade granskningsrapporter och drsrappor-

ter som Gverlimnats till respektive styrelse och nimnd.

Granskningen har utférts enligt kommunallagen, god revis-
ionssed i kommunal verksamhet samt reglementet for revi-
sorskollegiet. Granskningen har genomférts med den in-
riktning och omfattning som behévs for att ge rimlig grund
f6r beddmning och ansvarsprévning. Omfattningen och in-
riktningen samt gjorda iakttagelser vid drets granskning
sammanfattas i var drsredogdrelse och i var sirskilda skri-
velse ”Iakttagelser och synpunkter”. Dessa handlingar 6ver-

limnas till kommunfullmaktige.

Allmdnna 6vervaganden

Vid var beddmning av verksamhet och ekonomi 2022 vill vi
ilikhet med tidigare ar fasta kommunfullmaktiges uppmark-
samhet pd Malmé stads sirskilda ekonomiska och demo-

grafiska utmaningar. En fortsatt befolkningstillvixt med

krav pé héllbarhet och bibehillen vilfird, samt fortsatta ut-
maningar avseende savil kompetensforsérining som hég
arbetsléshet tillsammans med en osiker utveckling av de
ckonomiska férutsittningarna stiller betydande krav pa sty-
relsens, nimndernas samt bolagsstyrelsernas styrning och
kontroll av verksamhet och ckonomi fér att sikerstilla en
ckonomiskt hallbar utveckling pa savil kort som lang sikt.
Férutom ovanstiende utmaningar finns betydande osiker-
hetsfaktorer i vir omvirld som direkt eller indirekt paverkar

Malmé stad vilket ocksd kriver uppmirksamhet.

Verksamheten
Vi bedomer sammantaget att styrelse och nimnder i allt vi-
sentligt bedrivit verksamheten pd ett dndamalsenligt sitt,

med undantag f6r nedanstiende.

Forra dret riktade vi synnerligen allvarlig kritik mot 6verfor-
myndarnimnden med anledning av dréjsmal vad avser
granskning av drsrakningar och brister gillande byte av still-
foretridare. Aven om det foreligger kvarstiende brister si
har 6verférmyndarnimnden under 2022 vidtagit atgirder
vilka lett till férbattringar. Vi dr dock fortsatt kritiska till de

kvarstiende bristerna inom verksamheten.

Vi dr mycket kritiska till att arbetsmarknads- och social-
nimnden liksom tidigare dr allvarligt har brustit i sitt ansvar
nir det giller att folja den lagstadgade utredningstiden for

barnavirdsutredningar.

Vi dr fortsatt kritiska till bristande likvérdighet i forskole-
nimndens och grundskolenimndens verksamheter, samt
till att resultaten i grundskolenimndens och gymnasie- och
vuxenutbildningsnimndens verksamheter inte har forbitt-

rats. Vi ser allvarligt pa utvecklingen.

Ekonomi
Vibedémer att styrelse och nimnder i allt visentligt bedrivit
verksamheten pa ett frin ekonomisk synpunkt tillfredsstal-

lande sitt, med undantag f6r funktionsstédsnimnden som
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inte har bedrivit verksamheten inom de beslutade ekono-

miska ramarna.

Rékenskaperna

Vibeddmer att rikenskaperna i allt visentligt dr rittvisande.

Intern kontroll
Vi bedémer att den interna kontrollen i styrelse och ndimn-
der i allt visentligt har varit tillrdcklig, dock krdvs fortsatt
uppmirksamhet inom omradena dataskyddsarbete (GDPR)
och IT-sdkerhet.

Revision av kommunala aktiebolag, stiftelser
och férbund

Vi har granskat att bolagens verksamhet har varit férenliga
med de syften som angetts i bolagsordningarna och i dgar-
direktiven samt med de kommunala befogenheter som ut-
gbr ramarna fér verksamheterna. Vi har granskat om bola-
gens verksamhet har skotts pa ett andamdlsenligt och frin
ckonomisk synpunkt tillfredstillande sitt samt prévat om
den interna kontrollen varit tillricklig. Lekmannarevisorer-
nas/revisorernas granskningsrapporter/revisionsberittelser
avges for de i bilagan angivna kommunala aktiebolagen, stif-
telserna, kommunalfoérbunden och det finansiella samord-

ningsférbundet.

For Malmé Leasing AB har auktoriserad revisor aterigen

limnat anmarkning i revisionsberittelsen.

Arsredovisning

Vi har granskat drsredovisningen for Malmé stad. Arsredo-
visningen bedéms vara upprittad i enlighet med lagen om
kommunal bokféring och redovisning och rekommendat-

ioner fran Radet f6r kommunal redovisning.
Malmé stad bedéms uppfylla det lagstadgade balanskravet.

Fullmiktige har i budgeten fér 2022 faststillt ett finansiellt
mal samt tretton mal f6r verksamheten. Mélen har gillt f6r

mandatperioden.

Vi bedémer att det ekonomiska resultatet enligt arsredovis-
ningen ir férenligt med det finansiella mél som kommun-
fullmiktige faststillt avseende en hallbar ekonomisk ut-

veckling.

Vi bedémer att verksamhetsresultaten enligt drsredovis-
ningen inte dr fullt ut férenliga med de verksamhetsmal som
kommunfullmiktige faststillt. Kommunstyrelsen har gjort
bedémningen att fem mdl 4r uppnddda, tre mal dr huvud-
sakligen uppnadda och fem mal dr delvis uppnadda. Var be-
démning dr att kommunstyrelsen inte dr tydlig och transpa-
rent med vilka kriterier och bedémningsgrunder som an-
vinds fér bedémning av maluppfyllelse for respektive kom-
munfullmiktigemal. Kommunstyrelsen har inte tydligt mo-
tiverat den samlade bedémningen av maluppfyllelse gil-
lande malet ”Malmé ska vara en foregingare nir det giller
minskade utslipp av vixthusgaser” samt de tre kommun-
fullmiktigemalen som ingar i mdlomradet ”En god organi-
sation”. Exempelvis har kommunstyrelsen bedémt att kom-
munfullmiktigemalet ”Malmé stad ska sdkerstilla en god
kompetensforsorjning” dr huvudsakligen uppnatt trots att
genomférd granskning visar att ett flertal personalintensiva
nimnder pd goda grunder gor en annan bedémning. Vi dr

kritiska till detta.

Ansvarsproévning

Med denna revisionsberittelse samt bifogade lakttagelser
och synpunkter” och vir drsredogorelse som underlag till-
styrker vi att kommunfullmiktige beviljar ansvarsfrihet for
styrelse, nimnder och beredningar samt enskilda ledaméo-

terna i dessa organ.

Vi tillstyrker att kommunfullmiktige godkdnner Malmos

stads arsredovisning f6r 2022,

Malmé 2023-04-17
Kent Andersson Per Lilja
Bo Adamsson Sara Ahlqvist
Claes Catlsson Ake Christiansson
Jan Danielsson Marie Granlund

Goran Hellberg Ulf Higg

Pia Landgren Berit Sjévall
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2 lakttagelser och synpunkter avseende

2022 ars revision

Allmént

Under granskningen av 2022 édrs verksamhet inom kom-
munstyrelsen, nimnderna, de kommunigda aktiebolagen,
stiftelserna, kommunalférbunden och finansiellt samord-
ningsférbund har revisorerna fortlépande erhallit rapporte-
ring fran sakkunniga. lakttagelser har, dd sd ansetts erfor-
derligt, rapporterats till nimnderna och/eller kommunfull-

miktige.

I samband med granskningen av 2022 drs bokslut har revi-
sorerna och de sakkunniga rapporterat synpunkter som
framkommit under granskningens gang och framfért dessa

till berérda ndmnds- och styrelsepresidier.

Efter de méten som revisorerna haft med presidierna stiller
sig samtliga revisorer bakom de synpunkter som dé fram-

forts.

For information om granskningsresultaten av de olika
nimnderna, utéver vad som foljer nedan, hinvisas till sir-
skilt upprittade och avlimnade arsrapporter samt férdju-

pade granskningsrapporter for respektive verksamhet.

Inom nédgra omraden har revisonen gjort nedanstiende iakt-
tagelser vilka revisorerna sarskilt vill fista kommunfullmik-

tiges uppmarksamhet pd.

Intern styrning och kontroll

Aterigen vill vi uppmirksamma brister kopplade till upp-
handling och avtalshantering. En férdjupad granskning vi-
sar att kommunstyrelsen, hilsa-, vird- och omsorgsnimn-
den samt funktionsstédsnimnden inte har en helt tillricklig
intern kontroll i inképsverksamheten avseende inkép och
ingdngna avtal. Vidare har arbetsmarknads- och social-
nimndens interna kontroll bedémts som inte helt tillricklig
vid kép av plats pi HVB (hem f6r vird eller boende), di

gillande lagstiftning avseende upphandling inte eftetlevts.

En fordjupad granskning visar att arbetsmarknads- och so-
cialndmnden, miljondmnden, stadsbyggnadsnimnden samt
tekniska nimnden inte helt har sdkerstillt att den interna
kontrollen dr tillricklig for att forebygga, uppticka och ét-
girda otilliten paverkan mot anstillda i myndighetsut6v-
ningen. Revisorerna vill sdrskilt fasta uppmirksamheten pa
att det inom arbetsmarknads- och socialnimnden samt
stadsbyggnadsnimnden finns en otydlighet i definitionen av
otillaten paverkan, samt i hur otilliten paverkan ska hante-

ras och rapporteras.

Uppféljning av en férdjupad granskning genomférd 2021
av det systematiska brandskyddsarbetet visar att arbetet
med att atgirda granskningens rekommendationer ar pabor-
jat men dnnu inte helt genomfért. Den sammanfattande be-
démningen var att kommunstyrelsen, servicenimnden,
funktionsstodsnimnden, forskolenimnden och hilsa-,
vard- och omsorgsnimnden inte fullt ut sikerstillde ett sys-
tematiskt brandskyddsarbete utifrin gillande regelverk.

Roller och ansvar har nu tydliggjorts men det kvarstir att

atgdrda flera rekommendationer.

Utifrdn en férdjupad granskning bedéms grundskolenimn-
den och arbetsmarknads- och socialnimnden inte ha en till-
ricklig styrning, kontroll och uppféljning av anvindningen

av tolktjdnster.

Verksamhet

Vad giller grundskolenimnden och gymnasie- och vuxen-
utbildningsndmnden har genomférd granskning visat att det
verksamhetsmissiga resultatet inte dr helt forenligt med
kommunfullmiktiges mal f6r verksamheten. Andelen elever
i arskurs 9 som har nétt malen i alla dmnen samt uppnatt
gymnasiebehdrighet ligger under rikssnittet och har sjunkit
sedan féregiende lisar. Aven det genomsnittliga meritvir-

det i drskurs 9 dr ligre jaimfort med tidigare lasar.
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Utifrdn en férdjupad granskning dr bedomningen att gym-
nasie- och vuxenutbildningsnimndens arbete med sirskilt
stéd endast delvis bedrivs pa ett dndamalsenligt sitt. Trots
nimndernas insatser kvarstir stora utmaningar for bida
namnderna bland annat avseende skolresultaten inom ma-
tematik och svenska som andrasprak. Vad giller forskole-
nimnden och grundskolendmnden noterar vi dven att pro-

blemen med bristande likvirdighet kvarstar.

I genomférd férdjupad granskning av placerade barn och
unga pa HVB idr bedémningen att grundskolendmnden inte

helt sdkerstiller att placerade barn och unga fir sin ritt till

utbildning tillgodosedd. Bland annat visade granskningen
att grundskolenimnden behover stirka arbetet med skol-
pliktsbevakning f6r barn och unga som ér placerade i andra

kommuner.

Uppféljning av en férdjupad granskning genomférd 2021
av grundsirskolan visar att grundskolenimnden har initierat
ett langsiktigt arbete for utbyggnad av grundsirskolans ka-
pacitet, men att forseningar i utbyggnaden har inneburit att
det fortfarande rader platsbrist som innebir att elever far

vinta pa placering i grundsirskola.
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3 Revisionens uppdrag
Vem bestammer vad revisionen gor?

Revisorernas uppdrag styrs av kommunallagen och aktiebolagen (nar det galler
lekmannarevision i kommunala bolag) och god revisionssed i kommunal verk-

samhet. Revisorernas granskning gors pa uppdrag av fullmaktige.

I Kommunallagen (2017:725) 12 kap 1 § anges att revisorerna arligen ska

prova:

e om verksamheten skots pa ett dndamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstillande sitt,

e om rikenskaperna ir rittvisande, och

e om den interna kontrollen som gors inom nimnderna ér tillricklig.

Vad gor revisionen?

Nimnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs 1
enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestimt samt de be-
stimmelser i lag eller annan foérfattning som giller f6r verksamheten. De ska
ocksa se till att den interna kontrollen ar tillricklig och att verksamheten bed-
rivs pa ett 1 6vrigt tillfredsstillande sitt. Revisorernas uppdrag ir att granska

hur nimnderna genomfor detta uppdrag.

Revisorerna granskar arligen den verksamhet som styrelsen och nimnderna be-

driver. Granskningen omfattar dven de enskilda ledamoterna.
Revisorerna stiller fragor som:

e Bidrar nimnden till att fullmiktiges mal uppnas?

e Utfors fullmiktiges uppdrag pa det sitt som dr beslutat?

e Lever nimnden upp till gillande lagstiftning och andra féreskrifter som

giller f6r verksamheten?

e Bedrivs verksamheten inom de ekonomiska ramar som fullmaktige
faststallt?
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Hur arbetar revisionen?

Revisorernas arbete priglas av integritet och oberoende. Revisorerna avgor

sjalvstandigt bade vad som ska granskas och hur granskningen ska genomféras.

Revisorerna gor varje ar en riskanalys och planering av vad som ska granskas.
Granskningarna genomfoérs av yrkesrevisorer. Revisorerna gor dven egna ana-
lyser och bedémningar av varje férdjupad granskning. Bedémningen samman-

fattas i en skrivelse, missiv, som skickas till berérd nimnd.

Revisorerna triffar nimndernas och styrelsens presidier tva ganger per ar.

4 Arlig granskning

Den arliga granskningen bestar av tre delar:
e grundliggande granskning av samtliga nimnder och styrelsen
e fordjupade granskningar
e granskning av delarsrapport och arsredovisning.

Granskningen utgar fran en riskanalys och genomférs med den inriktning och
omfattning som god revisionssed kriver for att ge en rimlig grund for reviso-

rernas bedomning.

Grundlaggande granskning

Den grundliggande granskningen ar inriktad pa att bedoma maluppfyllelsen
samt om nimnden/styrelsen har en tillrdcklig styrning och kontroll for att leva

upp till mal, beslut och lagstiftning.
Fordjupade granskningar

Fordjupade granskningar genomfors dar riskanalysen visar pa stora risker och
dir revisionen bedomer att den grundliaggande granskningen inte ar tillracklig.
Fordjupade granskningar dr avgrinsade och inriktade pa en viss verksambhet,

process eller rutin. Resultatet redovisas i sirskilda rapporter.

Delarsrapport och arsredovisning

Malmo stads delarsrapport och arsredovisning granskas och revisorerna bedo-
mer om resultaten ar forenliga med de mal fullmiktige beslutat. Yrkesreviso-

rerna granskar om rikenskaperna ar rittvisande och upprittade 1 enlighet med
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lag om kommunal bokféring och redovisning samt rekommendationer fran ra-

det for kommunal redovisning (RKR).

Vidare granskas om varje nimnds rikenskaper ar rittvisande och upprittade i
enlighet med kommunal bokforings- och redovisningslag och god redovis-

ningssed.

4.1 Bedomning

For revisorernas granskning av verksamhet, ekonomi, intern kontroll samt ra-

kenskaper anvinds foljande bedomningar och bedémningskriterier:

Andamalsenlig verksamhet ~ Nimnden har en styrning och uppfoljning mot
mal och resultat. Nimndens verksamhet lever
upp till fullmiktiges mal, beslut och riktlinjer
samt gillande lagstiftning och andra féreskrif-
ter som galler f6r verksamheten.

Tillfredsstillande ekonomi ~ Nimndens verksamhet har bedrivits inom de
av kommunfullmaktige beslutade ekonomiska
ramarna.

Nimnden foljer upp ekonomin i enlighet med
beslutade anvisningar.

Rittvisande rikenskaper Nimndens bokslut ir rittvisande och upprittat
1 enlighet med lagen om kommunal bokféring
och redovisning och god redovisningssed.

Tillricklig intern kontroll Den interna kontrollen férebygger, uppticker
och atgirdar. Arbetet med den interna kontrol-
len ar strukturerat samt integrerat i organisat-
ion, system och det l6pande arbetet.
Nimnden genomfoér i enlighet med reglemen-
tet for intern kontroll kontroller for att saker-
stalla att verksamheten dr dndamalsenlig och
effektiv, att information om verksamhet och
ekonomi ar tillforlitlig samt att lagar, férord-
ningar och styrdokument f6ljs.

Omradena verksamhet, ekonomi och intern kontroll bedoms enligt foljande

bedémningsskala:

Andamélsenlig /tillfredsstillande /tillrdcklig:
Bedomningskriterierna dr i allt vasentligt uppfyllda. Det kan férekomma

mindre avvikelse som behover atgardas.
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Inte helt indamalsenlig/tillfredsstillande /tillricklig:
Bed6mningskriterierna bedoms inte vara helt uppfyllda. Det finns brister som

beho6ver dtgirdas.

Inte indamailsenlig/tillfredsstillande/tillrdcklig:
Bed6mningskriterierna bedoms inte vara uppfyllda. Det finns visentliga brister

som behéver atgirdas.

Rikenskaperna bedéms som 1 allt visentligt rittvisande eller inte rittvisande.
Efter bokslutsgranskningen har arsrapporter upprittats for respektive namnd
och styrelse. Dessa innehaller en redovisning av samtliga granskningsinsatser

som berort nimnden/styrelsen under verksamhetsaret.

Nir revisorerna gjort klar granskningen for aret sammanfattas resultatet i en re-
visionsberittelse. Den anvinds som underlag for fullmiktiges arliga provning

av om styrelsen och nimnderna ska beviljas ansvarsfrihet.

5 Sammanfattning av arets
granskningsinsatser

5.1 Kommunstyrelsen

Den samlade bedémningen, utifrin den drliga granskningen, ar att kommun-
styrelsens interna kontroll har varit tillricklig samt att verksamheten har bedri-
vits pa ett indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt.

Rikenskaperna bedoms i allt visentligt vara rittvisande.

5.1.1 Intern kontroll

Den samlade bedémningen ar att kommunstyrelsens interna kontroll har varit
tillricklig.

Bed6mningen grundar sig pa att kommunstyrelsen under aret har foljt regle-
mentet for intern kontroll. Kommunstyrelsen har beslutat om en intern kon-
trollplan som har f6ljts upp under aret. Bedomningen grundar sig vidare pa att
det inte har framkommit nagra visentliga brister i nimndens arbete med intern
kontroll i vrigt. Nagra mindre avvikelser avseende 2022 som behover atgirdas

framgar nedan.

I genomford fordjupad granskning av inkép och avtal beddms kommunstyrel-

sen inte ha en helt tillricklig kontroll 1 inképsverksamheten. Avvikelserna i
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granskningen ber6r avgrinsade verksamheter och far dirfor inte genomslag pa

helhetsbedémningen.

5.1.2 Verksamhet

Den samlade bedémningen ar att kommunstyrelsen har bedrivit verksamheten
pa ett andamalsenligt satt, men undantag f6r uppsikt 6ver deldgda bolag och
kommunalférbund dir verksamheten bedéms ha bedrivits pa ett inte helt

indamalsenligt satt.

Bedomningen grundar sig pa att genomfoérd granskning av uppsikt Gver
deligda bolag och kommunalférbund visar att kommunstyrelsen bedrivit ett
arbete med uppsikt men att det finns avvikelser i detta arbete. Kommunstyrel-
sen har i yttrande 6ver granskningen redogjort for flera atgirder. De vidtagna
och planerade atgirder bedoms vara 1 6verensstimmelse med revisionens slut-

satsetr och rekommendationet.

Bedémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i kommunstyrelsen verksamhet i 6vrigt.

Genomford granskning av malstyrning bedoms 1 en separat granskningsrap-

port.

5.1.3 Ekonomi

Den samlade bedomningen ir att kommunstyrelsen har bedrivit verksamheten

pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt.

Bedomningen grundar sig pa att pa att kommunstyrelsen har £6ljt Malmé stads
riktlinjer vad giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ra-
marna och vidta korrigerande atgirder vid behov. Kommunstyrelsen har dven

toljt upp ekonomin.

Bedémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i styrelsens forvaltning av ekonomin 1 6vrigt.

5.1.4 Rakenskaper

Bedoémningen dr att kommunstyrelsens rikenskaper i allt visentligt ar rittvi-

sande.

Bedomningen grundar sig pa genomford granskning av kommunstyrelsens ba-
lans- och resultatrikning utifran kommunal bokférings- och redovisningslag

samt god redovisningssed.
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5.1.5 Granskning av Malmoé stads arsredovisning

Malmo stads drsredovisning 2022 har granskats och bedéms 1 allt visentligt
vara upprittad 1 enlighet med lag om kommunal bokféring och redovisning
samt rekommendationer fran radet f6r kommunal redovisning (RKR). I

granskningen har bland annat féljande iakttagelser och bedémningar gjorts.

Forvaltningsberittelsen har granskats och bedoms 1 allt visentligt innehalla de

upplysningar som ska limnas enligt lag och rekommendationer.

Forvaltningsberittelsen bedéms innehalla en utvardering av om mélen och

riktlinjerna for en god ekonomisk hushallning har uppnatts och foljts.

Kommunstyrelsen har f6ljt upp kommunfullmaktiges mal inom respektive
malomrade, utvirderat och rapporterat att fem mal uppnatts, fem mal delvis
uppnitts samt att tre mal huvudsakligen uppnitts. Resultatet 1 arsredovisningen
bedoms siledes inte fullt ut vara forenligt med fullmiktiges verksamhetsmal.
Kommunstyrelsen rekommenderas vara tydlig och transparent med vilka krite-
rier och bedéomningsgrunder som anvinds for bedémning av maluppfyllelse

for respektive kommunfullmaktigemal.

Forvaltningsberittelsen bedéms innehalla en utvirdering av om kommun-full-
miktiges finansiella mal har uppnitts och f6ljts. Resultatet i arsredovisningen

bedéms vara férenligt med kommunfullmiktiges finansiella mal 2022.

Malmo stads balanskravsutredning och resultatutjimningsreserv har granskats
och bedéms uppfylla kraven enligt kommunallagen och lag om kommunal

bokféring och redovisning.

Malmo stads drift- och investeringsredovisning har granskats och bedoms 1 allt
visentligt vara utformad och innehalla de upplysningar som kravs enligt god

redovisningssed och rekommendation fran RKR.

Malmo stads resultat- och balansrikning har granskats och bedomts. Raken-
skaperna bedéms i allt visentligt vara rittvisande. Arsredovisningens balans-
och resultatrikning f6r 2022 har stimts av mot Malmé stads redovisning utan

avvikelse. Noter har stimts av inom arsredovisningen.

Noterbart ér att forvaltningsberittelsen 6kat ytterligare i storlek och att Malmo
stads arsredovisning 2022 omfattar 145 sidor. For att géra arsredovisningen
mer littlast och lattillganglig bér malsittningen vara en mindre omfattande for-

valtningsberittelse.
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5.2 Valnamnden

Den samlade bedémningen, utifrin den érliga granskningen, ar att valnimn-
dens interna kontroll har varit tillricklig samt att verksamheten har bedrivits pa
ett iandamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt. Riken-

skaperna bedoms i allt visentligt vara rittvisande.

5.2.1 Intern kontroll

Den samlade bedomningen ir att valndmndens interna kontroll har varit till-

riacklig.

Bedoémningen grundar sig pa att valnimnden under aret har foljt reglementet
for intern kontroll. Ndmnden har beslutat om en intern kontrollplan som har

foljts upp under aret och rapporterats till kommunstyrelsen.

Bedoémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens arbete med intern kontroll i vrigt.

I genomford sirskild granskning av arvoden och ersittningar till tjinstgérande
personal vid allminna val 2022 bedéms valnimnden ha haft en i huvudsak till-
ricklig intern kontroll vid utbetalning av arvoden och ersittningar i samband

med de allmianna valen 2022.

5.2.2 Verksamhet

Den samlade bedémningen ar att valndmnden har bedrivit verksamheten pa ett

indamalsenligt satt.

Bed6mningen grundar sig pa att genomford granskning inte har visat pa annat
an att det verksamhetsmissiga resultatet dr férenligt med kommunfullmiktiges
mal, riktlinjer och beslut och att verksamheten har bedrivits enligt gillande la-

gar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Bedoémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens verksamhet i Gvrigt.

5.2.3 Ekonomi

Den samlade bedémningen ar att valndmnden har bedrivit verksamheten pa ett

fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sitt.

Bedémningen grundar sig pa att pa att nimnden har f6ljt Malmo stads riktlin-

jer vad giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ramarna
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och vidta korrigerande dtgirder vid behov. Nimnden har dven f6ljt upp eko-

nomin och rapporterat till kommunstyrelsen.

Bed6émningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens forvaltning av ekonomin 1 6vrigt.

5.2.4 Rakenskaper

Bedomningen ir att valnimndens rakenskaper i allt vdsentligt ar réttvisande.

Bedomningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och
resultatrikning utifrin kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.

5.3 Overformyndarnamnden

Den samlade bedomningen, utifran den arliga granskningen, dr att overférmyn-
darnimndens interna kontroll har varit tillricklig, att verksamheten har bedri-
vits pa ett inte helt andamalsenligt satt samt att verksamheten har bedrivits pa
ett frin ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Rikenskaperna bedoms i

allt vasentligt vara rattvisande.

5.3.1 Intern kontroll

Den samlade bedomningen dr att 6verférmyndarnamndens interna kontroll har

varit tillricklig.

Bed6mningen grundar sig pa att 6verférmyndarnimnden under aret har {oljt
reglementet for intern kontroll. Namnden har beslutat om en intern kontroll-

plan som har f6ljts upp under aret och rapporterats till kommunstyrelsen.

Bedémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens arbete med intern kontroll 1 6vrigt.

I samband med nimndens uppféljande yttrande sedan revisionens férdjupade
granskning av intern kontroll 2021 redovisas att de atgirder som nimnden pla-

nerade i samband med det forsta yttrandet dr genomférda.

5.3.2 Verksamhet

Den samlade bedémningen ar att 6verférmyndarnamnden inte har bedrivit

verksamheten pa ett helt andamalsenligt satt.
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Bedoémningen grundar sig pa att det finns brister gillande handliggningstid for
granskning av stillforetridares drsrikningar. Namnden har vidtagit atgirder
och under hosten har granskningstakten okat, vid arsskiftet 22/23 hade 98 pro-
cent av arsrikningarna granskats. Det finns dven brister som rér handligg-
ningstider vid anmiélan/ans6kan och byte av stillféretridare. Under dret har
Linsstyrelsen riktat allvarlig kritik till nimnden utifran deras tillsyn av verksam-

heten.

5.3.3 Ekonomi

Den samlade bedomningen ir att 6verférmyndarnimnden har bedrivit verk-

samheten pa ett frain ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt.

Bed6émningen grundar sig pa att nimnden har f6ljt Malmo stads riktlinjer vad
giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ramarna.

Nimnden har f6ljt upp ekonomin och rapporterat till kommunstyrelsen.

Bedémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens forvaltning av ekonomin i 6vrigt.

5.3.4 Rakenskaper

Bedémningen ir att nimndens rikenskaper i allt visentligt ar rattvisande.

Bedémningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och
resultatrakning utifrain kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.

5.4 Tekniska namnden

Den samlade bedomningen, utifrin den arliga granskningen, ar att tekniska
nimndens interna kontroll har varit tillricklig samt att verksamheten har bedri-
vits pa ett indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt.

Rikenskaperna bedoms i allt visentligt vara rittvisande.

5.4.1 Intern kontroll

Den samlade bedémningen ar att tekniska nimndens interna kontroll har varit
tillricklig.

Bed6mningen grundar sig pa att tekniska nimnden under aret har f6ljt regle-
mentet for intern kontroll. Ndmnden har beslutat om en intern kontrollplan

som har f6ljts upp under aret och rapporterats till kommunstyrelsen.
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Nagra avvikelser avseende 2022 som behéver atgirdas framgar nedan. De bris-
ter som har konstaterats bedoms inte vara sa allvarliga att de dndrar den sam-

lade bedémningen av den interna kontrollen.

I férdjupad granskning benimnd Intern kontroll 2022 bedéms tekniska nimn-
den inte ha en helt tillricklig styrning av arbetet med intern kontroll. Revisions-
kriterierna dr delvis uppfyllda, men det finns nagra brister som behover atgir-
das.

I f6rdjupad granskning benimnd Otilliten paverkan vid myndighetsutévning
bedoms tekniska nimnden inte helt ha sikerstillt att den interna kontrollen dr
tillrdcklig fOr att forebygga, uppticka och étgirda otillaten paverkan mot an-

stallda i myndighetsutévningen.

I sarskild granskning av hyror for bostider samt 6vriga hyror och arrenden ar
bedomningen att det inte finns tillrdckliga rutiner och interna kontroller for att
sikerstilla att ritt belopp faktureras 1 enlighet med aktuella avtal. Det har dock

inte noterats nagra vasentliga avvikelser mot avtal i stickprov pa fakturor.

I sirskild granskning av fértroendekinsliga utgifter dr den samlade bedom-
ningen ér att tekniska nimnden inte helt sikerstiller en tillricklig intern kon-

troll avseende fortroendekinsliga utgifter.

Bed6mningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens arbete med intern kontroll 1 6vrigt.

5.4.2 Verksamhet

Den samlade bedomningen ir att tekniska nimnden har bedrivit verksamheten

pa ett indamalsenligt satt.

Bedomningen grundar sig pa att genomford granskning inte har visat pa annat
an att det verksamhetsmissiga resultatet dr forenligt med kommunfullmiktiges
mal, riktlinjer och beslut och att verksamheten har bedrivits enligt gillande la-
gar, foreskrifter, riktlinjer med mera. Tva negativa avvikelser fran grunduppdra-

get finns dock:

e antal arbetstillfillen inom verksamheter som mojliggdrs genom 6Gverla-
telse- eller upplatelseavtal (pa kommunal mark) beslutade av tekniska

namnden.

e antal bostider som maojliggors genom Gverlatelse- eller upplatelseavtal

(pa kommunal mark) beslutade av tekniska nimnden.
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Bed6émningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens verksamhet i 6vrigt.

5.4.3 Ekonomi

Den samlade bedémningen ar att tekniska nimnden har bedrivit verksamheten

pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt.

Bedémningen grundar sig pa att pa att nimnden har f6ljt Malmo stads riktlin-
jer vad giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ramarna
och vidta korrigerande dtgirder vid behov. Nimnden har dven foljt upp eko-

nomin och rapporterat till kommunstyrelsen.

Bedoémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens forvaltning av ekonomin i 6vrigt.

5.4.4 Rakenskaper

Bedomningen ir att nimndens rikenskaper i allt visentligt dr rittvisande.

Bedomningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och
resultatrikning utifrin kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.

5.5 Stadsbyggnadsnamnden

Den samlade bedémningen, utifran den arliga granskningen, ar att stadsbygg-
nadsnimndens interna kontroll har varit tillricklig samt att verksamheten har
bedrivits pa ett andamalsenligt sitt. Frin ekonomisk synpunkt bedéms verk-
samheten ha bedrivits pa ett inte helt tillfredsstillande sitt. Rikenskaperna be-

doms i allt visentligt vara rittvisande.

5.5.1 Intern kontroll

Den samlade bedémningen ar att stadsbyggnadsnimndens interna kontroll har

varit tillracklig.

Bed6mningen grundar sig pa att stadsbyggnadsnimnden under aret har foljt
reglementet for intern kontroll. Namnden har beslutat om en intern kontroll-

plan som har f6ljts upp under aret och rapporterats till kommunstyrelsen.

Bed6émningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-
liga brister i nimndens arbete med intern kontroll i 6vrigt. Ndagra mindre avvi-

kelser framgar nedan.
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I genomférd fordjupad granskning av ”Otillaten paverkan vid myndighetsutv-
ning” bedéms stadsbyggnadsnimnden inte helt ha sidkerstillt att den interna
kontrollen ar tillricklig f6r att f6rebygea, uppticka och atgirda otillaten paver-
kan mot anstillda i myndighetsutévningen. I den férdjupade granskningen ”In-
tern kontroll 2022” bedéms stadsbyggnadsnimnden inte ha en helt tillricklig
styrning av arbetet med intern kontroll. Avvikelserna i de tva fordjupade
granskningarna beror ett avgrinsat omrade respektive mindre brister och far

darfor inte genomslag pa helhetsbedomningen.

5.5.2 Verksamhet

Den samlade bedémningen ar att stadsbyggnadsnimnden har bedrivit verk-

samheten pa ett indamalsenligt sitt.

Bed6mningen grundar sig pa att genomford granskning inte har visat pa annat
an att det verksamhetsmissiga resultatet i allt vasentligt ar forenligt med kom-
munfullmaktiges mal, riktlinjer och beslut, och att verksamheten har bedrivits

enligt gillande lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Bedoémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens verksamhet i Gvrigt.

5.5.3 Ekonomi

Den samlade bedomningen ar att stadsbyggnadsnimnden har bedrivit verk-
samheten pa ett frain ekonomisk synpunkt inte helt tillfredsstallande sitt, med
anledning av ett rapporterat underskott om -1 554 tkr jamfért med budget.
Nimnden har i arsanalysen forklarat orsakerna till underskottet och redovisat

vidtagna atgarder.

Bedémningen grundar sig pa att nimnden inte helt har f6ljt Malmo stads rikt-
linjer vad giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ra-
marna och vidta korrigerande atgirder vid behov. Niamnden har dock foljt upp

ekonomin och rapporterat till kommunstyrelsen.

Bed6émningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens forvaltning av ekonomin i 6vrigt.

5.5.4 Rakenskaper

Bedomningen ir att nimndens rikenskaper i allt vésentligt dr rittvisande.
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Bedomningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och
resultatrakning utifrain kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.

5.6 Miljonamnden

Den samlade bedémningen, utifrin den arliga granskningen, ar att miljondmn-
dens interna kontroll har varit tillricklig samt att verksamheten har bedrivits pa
ett iandamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt. Riken-

skaperna bedoms i allt visentligt vara rittvisande.

5.6.1 Intern kontroll

Den samlade bedémningen ér att miljonamndens interna kontroll har varit till-
ricklig, med undantag for avvikelser som framkommit i férdjupade gransk-

ningar.

Bedomningen grundar sig pa att nimnden i huvudsak har f6ljt Malmé stads
reglemente for intern kontroll. Namnden har beslutat om intern kontrollplan
utifrin en dokumenterad riskanalys. Uppfoljningen av internkontrollen har rap-
porterats till nimnden 1 samband med delarsrapport och édrsanalys. Samtliga di-
rektatgarder utom tva har genomférts men ska redovisas inom ramen for in-
tern kontrollplan 2023. Samtligliga av nimndens egna internkontrollgransk-

ningar har genomforts.

Dock visar férdjupade granskningar under aret att nimnden har vissa avvikel-
ser i arbetet med intern kontroll. Avvikelserna behover atgirdas men bedéms
inte vara sa allvarliga att de paverkar helhetsbedémningen av nimndens ansvar

for intern kontroll.

I genomférd tordjupade granskning bedoms naimnden inte ha en helt tillracklig
styrning av arbetet med intern kontroll. Resultatet av granskningen visar bland
annat att nimnden behover faststilla en rutin for att undvika risk f6r jav i in-
ternkontrollgranskningar samt tydliggora 1 uppfoljningsrapporterna hur risk for
jav 1 granskningarna har hanterats. Vidare behover nimnden bland annat fast-
stilla en rutin for aterrapportering av beslutade och dterstaende forbiattringsat-

girder till nimnden.

Det har dven under aret genomforts en fordjupad granskning med bedém-
ningen att miljéndmnden inte helt har sikerstallt att den interna kontrollen ar
tillricklig for att férebygga, uppticka och atgirda otilliten paverkan mot an-

stillda i myndighetsutovningen. Ndimnden behover sikerstilla att det finns
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rutiner fOr att uppticka otillaiten paverkan, f6lja upp och analysera férekomsten
av otilliten paverkan. Vidare behover det dven bland annat sikerstillas att ris-
ker for otillaten paverkan utreds och dokumenteras genom riskanalyser i verk-

samheterna.

Uppftoljningen av féregiaende ars fordjupad granskning visar att nimnden har
vidtagit atgirder som stimmer Gverens med revisionens slutsatser och rekom-

mendationet.

Bed6émningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens arbete med intern kontroll 1 6vrigt.

5.6.2 Verksamhet

Den samlade bedémningen ar att miljonamnden har bedrivit verksamheten pa

ett andamalsenligt satt.

Bed6mningen grundar sig pa att genomford granskning inte har visat pa annat
an att det verksamhetsmissiga resultatet i allt vasentligt ar forenligt med kom-
munfullmaktiges mal, riktlinjer och beslut och att verksamheten har bedrivits
enligt gillande lagar, foreskrifter, riktlinjer med mera. Dock finns avvikelser
mot grunduppdraget avseende uppsckande bostadstillsyn som inte genomforts

enligt tillsynsplan.

Nimnden bidrar till méaluppfyllelsen f6r fem kommunfullmaktigemal. Namn-
den bedémer sig uppfylla tre kommunfullmiktigemal och tva bedéms vara del-
vis uppfyllda. Nimnden bedomer att samtliga indikator uppnas utom fyra som

inte uppnas.

Bed6mningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens verksamhet i Gvrigt.

5.6.3 Ekonomi

Den samlade bedémningen ér att miljonamnden har bedrivit verksamheten pa

ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sitt.

Bed6émningen grundar sig pa att nimnden har f6ljt Malmo stads riktlinjer vad
giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ramarna och
vidta korrigerande atgirder vid behov. Namnden har dven foljt upp ekonomin
och rapporterat till kommunstyrelsen. Tillforlitligheten 1 de ekonomiska pro-

gnoserna har varit tillfredstillande.
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Totalt redovisar nimnden ett 6verskott med cirka 4,6 mnkr i férhallande till sin
budgetram. For investeringar redovisas ett Gverskott med 344 tkr jimfort med

investeringsramen.

Bed6émningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens forvaltning av ekonomin i 6vrigt.

5.6.4 Rakenskaper

Bedomningen ir att nimndens rikenskaper i allt visentligt dr rittvisande.

Bedémningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och
resultatrikning utifrin kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.

5.7 Kulturnamnden

Den samlade bedomningen, utifrin den arliga granskningen, ar att kulturnimn-
dens interna kontroll har varit tillricklig samt att verksamheten har bedrivits pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Raken-

skaperna bedéms 1 allt visentligt vara rattvisande.

5.7.1 Intern kontroll

Den samlade bedémningen ar att kulturnaimndens interna kontroll har varit till-

ricklig.

Bedémningen grundar sig pa att nimnden under aret har foljt reglementet for
intern kontroll. Namnden har beslutat om en internkontrollplan som har foljts

upp under aret och rapporterats till kommunstyrelsen.

Bedémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens arbete med intern kontroll 1 6vrigt.

I genomférd sirskild granskning bedéms nimnden inte helt sakerstalla en till-
ricklig intern kontroll avseende fértroendekinsliga poster. Avvikelsen beror en

avgrinsad verksamhet och far dirf6r inte genomslag pa helhetsbedémningen.

Genomférd granskning visar att det har skett forbattringar inom den interna
kontrollen i forhallande till resultatet av den fordjupade granskningen av nimn-
dens interna kontroll 2021.
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5.7.2 Verksamhet

Den samlade bedémningen ar att kulturnamnden har bedrivit verksamheten pa

ett iandamalsenligt sitt.

Nimnden har sjilv bedomt att det finns en vasentlig avvikelse 1 forhallande till
grunduppdraget, nimligen begransad tillgang till kultur f6r Malmés barn, unga
och vuxna. Avvikelsen avser arets fOrsta tre manader da det fortfarande radde
kraftiga begransningar av kulturnimndens verksamheter till f6ljd av pandemi-

restriktioner. Namnden har genomfért dtgirder for att hantera avvikelsen.

Av de atta mél som ber6r nimnden bedémer nimnden att fem ar uppfyllda
och tre ar delvis uppfyllda. Nimnden har antagit sex nimndmal, dar forflytt-
ningen mot maluppfyllelse under aret bedomts i nimndens drsanalys. Namn-
den bedomer att det har skett stora forflyttningar inom tre av malen och en li-

ten forflyttning inom resterande tre mal.

I genomford tordjupad granskning av likvirdighet och delaktighet bland barn
och unga bedéms nimnden i stora delar sakerstilla likvirdighet och delaktighet

1 sina verksamheter for barn och unga.

5.7.3 Ekonomi

Den samlade bedémningen ar att kulturnamnden har bedrivit verksamheten pa

ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sitt.

Bed6mningen grundar sig pa att nimnden har f6ljt Malmo stads riktlinjer vad
giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ramarna.

Nimnden har f6ljt upp ekonomin och rapporterat till kommunstyrelsen.

Bed6émningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens forvaltning av ekonomin 1 6vrigt.

5.7.4 Rakenskaper

Bedomningen ir att nimndens rikenskaper i allt visentligt dr rittvisande.

Bedomningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och
resultatrikning utifrin kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.

5.8 Servicenamnden

Den samlade bedomningen, utifrin den arliga granskningen, ar att service-

nimndens interna kontroll har varit tillricklig samt att verksamheten har
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bedrivits pa ett indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande

satt. Rakenskaperna bedoms i allt visentligt vara rittvisande.

5.8.1 Intern kontroll

Den samlade bedémningen ar att servicenamndens interna kontroll har varit
tillrdcklig. Detta med undantag for avvikelser som pavisats 1 sirskild och for-

djupad granskning.

Bedémningen grundar sig pa att nimnden 1 huvudsak har foljt Malmé stads
reglemente f6r intern kontroll. Namnden har beslutat om intern kontrollplan
utifran en dokumenterad riskanalys. Uppféljningen av internkontrollen har rap-
porterats till nimnden i samband med delarsrapport och arsanalys. Samtliga di-
rektatgirder utom tva har genomférts men ska redovisas inom ramen for in-
tern kontrollplanen 2023. Samtliga av nimndens internkontrollgranskningar

har genomforts.

Dock visar férdjupad granskning under dret att nimnden inte har en helt till-
racklig styrning av arbetet med intern kontroll. Avvikelserna behover atgardas
men bedéms inte vara sa allvarliga att de paverkar helhetsbedomningen av
nimndens ansvar for intern kontroll. Resultatet av granskningen visar bland
annat att det delvis finns en rutin for att undvika risk for jav i f6rvaltningens
granskningar i interna kontrollplanen. Vidare ir dessa granskningar i nagra fall
inte helt tillf6rlitliga.

Aven sirskild granskning av fortroende kinsliga poster samt av rutiner avse-

ende hyror och arrenden visar pa vissa avvikelser som behover atgirdas.

Uppfoljningen av féregiende ars fordjupade granskningar visar att nimnden
har vidtagit atgarder som stimmer Overens med revisionens slutsatser och re-
kommendationer. Dock ir i vissa fall alla rekommendationer dnnu inte helt at-

girdade.

Bedémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens arbete med intern kontroll 1 6vrigt.

5.8.2 Verksamhet

Den samlade bedémningen ir att servicendmnden har bedrivit verksamheten

pa ett indamalsenligt satt.

Bedémningen grundar sig pa att det i genomfoérd granskning inte har visat pa

annat dn att det verksamhetsmissiga resultatet ar forenligt med
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kommunfullmiktiges mal, riktlinjer och beslut och att verksamheten har bedri-

vits enligt gillande lagar, foreskrifter, riktlinjer med mera.

Nimnden bidrar till méaluppfyllelsen f6r sex kommunfullmaktigemal. Namn-
den har valt elva indikatorer f6r att méita maluppfyllelsen. Nimnden bedémer
sig uppfylla samtliga sex kommunfullmiktigemal och uppna samtliga indikato-

rer.

Uppfoljningen av féregiaende ars fordjupade granskningar visar att nimnden
har vidtagit atgirder som stimmer 6verens med revisionens slutsatser och re-
kommendationer. Dock ir i vissa fall alla rekommendationer dnnu inte helt at-

girdade.

Bedoémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens verksamhet i Gvrigt.

5.8.3 Ekonomi

Den samlade bedémningen ar att servicenimnden har bedrivit verksamheten

pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt.

Bedémningen grundar sig pa att nimnden har f6ljt Malmo stads riktlinjer vad
giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ramarna och
vidta korrigerande atgirder vid behov. Namnden har f6ljt upp ekonomin och
rapporterat till kommunstyrelsen. Tillférlitligheten 1 de ekonomiska progno-

serna har varit tillfredstallande.

Totalt redovisar nimnden ett 6verskott med 72,1 mnkr i1 férhallande till sin
budgetram. Dock redovisas ett underskott med -19,2 mnkr f6r verksamsam-
hetsomradet Skolrestauranger, vilket 1 huvudsak beror pa 6kade livsmedels-

kostnader.

For ramen rivning och sanering, som dr befriad fran resultatansvar, redovisas

ett underskott med 1,4 mnkr jimfort med budget.

Bedémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens forvaltning av ekonomin i 6vrigt.

5.8.4 Rakenskaper

Bedomningen ir att servicenimndens rikenskaper i allt visentligt ar rittvi-

sande.
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Bedomningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och
resultatrakning utifrain kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.

5.9 Fritidsnamnden

Den samlade bedémningen, utifrin den érliga granskningen, ar att fritidsnamn-
dens interna kontroll har varit tillricklig samt att verksamheten har bedrivits pa
ett iandamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt. Riken-

skaperna bedoms i allt visentligt vara rittvisande.

5.9.1 Intern kontroll

Den samlade bedémningen ir att fritidsnimndens interna kontroll har varit till-

riacklig.

Bedomningen grundar sig pa att fritidsnimnden under aret har f6ljt reglemen-
tet for intern kontroll. Namnden har beslutat om en intern kontrollplan som

har f6ljts upp under dret och rapporterats till kommunstyrelsen.

Bedoémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-
liga brister i nimndens arbete med intern kontroll 1 6vrigt. En avvikelse dr dock
att nimnden inte fatt dterrapportering av genomforda forbittringsatgirder

inom arbetet med intern kontroll.

5.9.2 Verksamhet

Den samlade bedémningen ar att fritidsnimnden har bedrivit verksamheten pa

ett andamalsenligt satt.

Bed6mningen grundar sig pa att genomford granskning inte har visat pa annat
an att det verksamhetsmissiga resultatet i allt vasentligt ar forenligt med kom-
munfullmaktiges mal, riktlinjer och beslut och att verksamheten har bedrivits

enligt gillande lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Bedoémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens verksamhet i Gvrigt.

I genomférd fordjupad av ”Likvirdighet och delaktighet — kultur och fritid f6r
barn och unga” bedoms nimnden 1 stora delar sikerstalla likvirdighet och del-

aktighet i sina verksamheter f6r barn och unga.
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5.9.3 Ekonomi

Den samlade bedémningen ar att fritidsnimnden har bedrivit verksamheten pa

ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sitt.

Bedémningen grundar sig pa att nimnden har f6ljt Malmo stads riktlinjer vad
giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ramarna och
vidta korrigerande dtgirder vid behov. Namnden har dven foljt upp ekonomin

och rapporterat till kommunstyrelsen.

Bed6mningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens forvaltning av ekonomin i 6vrigt.

5.9.4 Rakenskaper

Bed6mningen ir att nimndens rikenskaper i allt visentligt ar rattvisande.

Bedémningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och
resultatrakning utifrain kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.

5.10 Halsa-, vard- och omsorgsnamnden

Den samlade bedémningen, utifrin den drliga granskningen, ar att hilsa-, vard-
och omsorgsnimndens interna kontroll har varit tillrdcklig samt att verksam-
heten har bedrivits pa ett iandamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt till-

fredsstillande sitt. Rikenskaperna bedoms 1 allt visentligt vara rattvisande.

5.10.1 Intern kontroll

Den samlade bedémningen ar att hilsa-, vard- och omsorgsnimndens interna
kontroll har varit tillricklig. Detta med undantag fér inképsverksamheten dir

den interna kontrollen inte ar helt tillrdcklig.

Bedomningen grundar sig pa att nimnden har f6ljt Malmé stads reglemente for
intern kontroll. Det vill sdga bland annat att nimnden har beslutat om intern
kontrollplan, utifran dokumenterad riskanalys, som foljts upp under aret och

rapporterats till kommunstyrelsen.

Fordjupad granskning har visat att nimnden inte har en helt tillricklig intern
kontroll i inképsverksamheten avseende inkop och ingangna avtal. Nimnden
behover bland annat sakerstilla att direktupphandlingar genomfors 1 enlighet

med gallande lagar och regelverk. Avvikelser behéver atgirdas men bedéms
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inte vara sa allvarliga att de paverkar helhetsbedomningen av nimndens interna

kontroll.

Aven sirskild granskning av rutiner avseende hyror och arrenden visar pa vissa

avvikelser som behéver dtgirdas.

Uppfoljningen av féregiende ars fordjupade granskningar visar att nimnden
har vidtagit atgirder som stimmer Gverens med revisionens slutsatser och re-
kommendationer. Dock ir i vissa fall alla rekommendationer dnnu inte helt at-

girdade.

Bedémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens arbete med intern kontroll 1 6vrigt.

5.10.2 Verksamhet

Den samlade bedémningen ir att hilsa-, vaird och omsorgsnimnden har bedri-

vit verksamheten pa ett andamalsenligt sitt.

Bed6émningen grundar sig pa att det i genomfoérd granskning inte har visat pa
annat dn att det verksamhetsmissiga resultatet i allt vasentligt ar forenligt med
kommunfullmiktiges mal, riktlinjer och beslut och att verksamheten har bedri-

vits enligt gillande lagar, foreskrifter, riktlinjer med mera.

Nimnden bidrar till méaluppfyllelsen f6r fyra kommunfullmiktigemal. Namn-
den har valt tio indikatorer fOr att mita maluppfyllelsen. Nimnden bedomer

att ett kommunfullmaktigemal inte uppfylls och att tre uppfylls delvis.

Bed6émningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-
liga brister i nimndens verksamhet i 6vrigt. Ndgra mindre avvikelser avseende
2022 som behover atgardas men som inte bedéms vara sa allvarliga att de pa-

verkar helhetsbedomningen framgar nedan.

I genomférd tordjupad granskning av handliggning av hemtjanstirenden be-
déms nimnden i huvudsak ha ett andamalsenligt arbete med handliggning av
hemtjanstirenden. Dock behover nimnden sikerstalla att det pagaende ut-
vecklingsarbetet gillande samverkan mellan stadens sociala nimnder far avsedd
effekt. Vidare dven sikerstilla att uppféljning av férekomst av genomférande-
plan sker. Namnden behover ocksi tillse att aggregerad systematisk uppfolj-

ning av verksamhetens kvalitet sker och rapporteras till nimnden.
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5.10.3 Ekonomi

Den samlade bedémningen dr att hilsa-, vard- och omsorgsnimnden har be-

drivit verksamheten pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sitt.

Bedémningen grundar sig pa att nimnden har f6ljt Malmo stads riktlinjer vad
giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ramarna och
vidta korrigerande atgirder vid behov. Namnden har dven foljt upp ekonomin
och rapporterat till kommunstyrelsen. Tillforlitligheten 1 de ekonomiska pro-

gnoserna har varit tillfredstillande.

Totalt redovisar nimnden ett 6verskott med 4,5 mnkr i forhillande till sin bud-
getram. Dock redovisas underskott med -73 mnkr inom verksamhetsomradet
Ordinirt boende inklusive korttid. Underskottet beror bland annat pa svarig-
heter att anpassa bemanningen inom hemtjinsten, kohortberedskap och mins-
kad beliggning inom korttidsverksamheten bland annat med anledning av att
behovet av korttidsplatser har minskat eftersom Region Skane har stallt in pla-

nerade operationer.
Nimnden har férbrukat cirka 31,1 mnkr av sin investeringsram pa 37 mnkr.

Bed6émningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens forvaltning av ekonomin i 6vrigt.

5.10.4 Rakenskaper

Bedomningen ir att nimndens rikenskaper i allt visentligt dr rittvisande.

Bedomningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och
resultatrikning utifrin kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.

5.11 Funktionsstodsnamnden

Den samlade bedomningen, utifrin den arliga granskningen, dr att funktions-
stodsnamndens interna kontroll har varit tillricklig, att verksamheten har bedri-
vits pa ett andamalsenligt sitt samt frin ekonomisk synpunkt inte helt tillfreds-

stallande sitt. Rakenskaperna bedoms i allt vasentligt vara rittvisande.

5.11.1 Intern kontroll

Den samlade bedomningen ir att funktionsstddsnamndens interna kontroll har
varit tillricklig, med undantag f6r brister som noterats i f6rdjupad granskning

av inkop och avtal dir nimndens bedéms inte ha en helt tillricklig kontroll i
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inképsverksamheten avseende inkép och ingangna avtal. Se avsnitt 5 for en

lingre sammanfattning av de férdjupade granskningarna.

Nimnden har foljt reglementet f6r intern kontroll. Planen f6r intern kontroll
har f6ljts upp av nimnden och atgarder har vidtagits, eller planeras att vidtas,
utifran resultatet av kontrollerna. Riskanalysen har inte varit uppe som ett be-

slutsunderlag i nimnden.

5.11.2 Verksamhet

Den samlade bedomningen ir att funktionsstddsnamnden har bedrivit verk-
samheten pa ett andamalsenligt sitt. Brister har dock noterats 1 f6rdjupad
granskning av effekter av avtalet om ansvarsfordelning och utveckling avse-
ende hilso- och sjukvarden i Skiane. Bedémningen grundar sig pa att funktions-
stodsnamnden inte helt uppnar mal och syften i avtalet samt att nimnden i

vissa delar inte eftetlever avtalet.

Vad giller efterlevnad av de lagar och foreskrifter som giller f6r verksamheten
har vissa avvikelser noterats, exempelvis i externa myndigheters tillsyn av
nimnden samt att antalet ¢j verkstallda beslut enligt 9 § LSS har 6kat jamfort
med féregiende ar. Genomférd grundliggande granskning har i Gvrigt inte vi-
sat pa annat dn att nimnden har bedrivit verksamheten i enlighet med de styr-

dokument som galler f6r verksamheten.

Nimnden bidrar till méaluppfyllelsen f6r fem kommunfullmaktige mal. Namn-

dens bedémning ér att ett av malen ar uppnadda och fyra ar delvis uppnadda.

5.11.3 Ekonomi

Den samlade bedomningen ir att funktionsstddsnimnden inte har bedrivit

verksamheten pa ett frain ekonomisk synpunkt helt tillfredsstillande sitt.

Bed6émningen grundar sig pa att nimnden inte har bedrivit sin verksamhet
inom de tilldelade ekonomiska ramarna, i enlighet med den budget som beslu-
tades av kommunfullmaktige f6r 2022. Vidare visar granskningen att nimnden

inte har haft en helt tillricklig prognossakerhet under aret.

Nimnden har under aret f6ljt upp ekonomin och blivit tilldelad ett tillfalligt ut-
6kat kommunbidrag om 85 mnkr. Arets resultat visar pa en negativ budgetav-

vikelse om 44 mnkr, varav nimnden dr resultatbefriad f6r 20 mnkt.

5.11.4 Rakenskaper

Bedomningen ir att nimndens rikenskaper i allt visentligt dr rittvisande.
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Bedomningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och
resultatrakning utifrain kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.

5.12 Arbetsmarknads- och socialnamnden

Den samlade bedomningen, utifran den arliga granskningen, ar att arbetsmark-
nads- och socialnimndens interna kontroll har varit tillrdcklig samt att verk-
samheten har bedrivits pé ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt till-

fredsstillande sitt. Rikenskaperna bedoms 1 allt visentligt vara rittvisande.

5.12.1 Intern kontroll

Den samlade bedémningen iér att arbetsmarknads- och socialnimndens interna
kontroll har varit tillricklig, med undantag f6r brister som framkommit i f6r-
djupad granskning av placerade barn och unga pa HVB, fo6rdjupad granskning
av otilliten paverkan vid myndighetsutovning samt i foérdjupad granskning av
anvindning av tolkar. Se avsnitt 5 for en lingre sammanfattning av de férdju-

pade granskningarna.

I genomford fordjupad granskning av placerade barn och unga pa HVB be-
doms att arbetsmarknads- och socialnimnden inte har en helt tillricklig intern
kontroll avseende kop av extern HVB-plats. Bedomningen grundar sig pa att
det finns brister avseende upphandling och féljsamhet till interna rutiner vid

kop av plats pa externt HVB.

I genomford fordjupad granskning av otilliten paverkan vid myndighetsutév-
ning bedéms arbetsmarknads- och socialnimnden inte helt ha sakerstallt att
den interna kontrollen ir tillricklig for att f6rebygga, uppticka och dtgirda

otilliten paverkan mot anstallda i myndighetsutévningen.

Bedomningen i fordjupad granskning av anvindning av tolkar édr att arbets-
marknads- och socialnimnden inte har en tillricklig styrning, kontroll och upp-
foljning avseende anvindningen av tolktjanster inom forvaltningen. Vidare ér
bedémningen att det inte i tillricklig utstrickning sker en systematisk uppfolj-

ning, aterapportering och analys av tolkkostnaderna.

Genomférd grundliggande granskning visar att arbetsmarknads- och social-
nimnden har foljt reglementet for intern kontroll. Nimnden har beslutat om
en intern kontrollplan som har f6ljts upp under aret och rapporterats till kom-

munstyrelsen. Ndimnden har genomfért kontroller fOr att sakerstilla att
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verksamheten ir andamalsenlig och effektiv, att information om verksamhet

och ekonomi ar tillf6rlitlig samt att lagar, f6rordningar och styrdokument foljs.

5.12.2 Verksamhet

Den samlade bedémningen ar att arbetsmarknads- och socialnimnden har be-
drivit verksamheten pa ett indamalsenligt sitt, men undantag for brister som
har noterats 1 fordjupad granskning av placerade barn och unga pa HVB, andel
barnavardutredningar som Oversteg den lagstadgade utredningstiden samt antal
ej verkstillda beslut enligt 4 kap 1 § SoL.

I férdjupad granskning av placerade barn och unga pa HVB var den samman-
vigda bedomningen att arbetsmarknads- och socialnimnden inte helt sikerstal-
ler att placerade barn och unga far sin ritt till utbildning tillgodosedd. Vidare ir
bedémningen att det inte finns en tillricklig samverkan mellan arbetsmarknads-
och socialnimnden och grundskolenimnden, vilket kan leda till att barn och
unga som ir eller har varit placerade pa HVB 1 en annan kommun inte alltid far

en skolplacering skyndsamt.

Bedomningen grundar sig vidare pa att andel barnavardsutredningar enligt 11
kap 1 § SoL. som inleddes under perioden januari till juni 2022 och som Gver-
steg den lagstadgade utredningstiden i genomsnitt var 36 procent. Namnden
har under aret f6ljt upp handlaggningstider f6r barnavardsutredningar inom ra-

men for intern kontroll, samt vidtagit atgiarder for att minska dem.

Vidare grundar sig bedomningen pa att antal gynnande beslut enligt 4 kap 1 §
SoL som inte har verkstillts inom tre manader sammantaget varit fler vid varje

kvartalsrapportering under 2022 jaimfort med under 2021.

Nimnden bidrar till méaluppfyllelsen f6r elva kommunfullmaktige mal. Namn-

dens bedémning ar att sju av malen dr uppnadda och fyra ar delvis uppnadda.

5.12.3 Ekonomi

Den samlade bedomningen ir att arbetsmarknads- och socialnimnden har be-
drivit verksamheten pa ett frain ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sitt, med
undantag for att nimnden Overskridit sin investeringsram med drygt 2,5 mnkr
utan att ha ansokt om ytterligare utékad investeringsram hos kommunfullmak-

tige.

Bed6émningen grundar sig pa att nimnden har f6ljt Malmo stads riktlinjer vad
giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ramarna, med

undantag for investeringsramen, och vidta korrigerande atgarder vid behov.
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Bed6émningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-
liga brister i nimndens forvaltning av ekonomin i 6vrigt. Namnden har under

aret foljt upp ekonomin och rapporterat till kommunstyrelsen.

5.12.4 Rakenskaper

Bedomningen ir att nimndens rikenskaper i allt visentligt dr rittvisande.

Bedémningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och
resultatrikning utifrin kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.

5.13 Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden

Den samlade bedomningen, utifran den arliga granskningen, dr att gymnasie-
och vuxenutbildningsnimndens interna kontroll har varit tillricklig samt att
verksamheten har bedrivits pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt

tillfredsstallande sitt. Rikenskaperna bedoms 1 allt visentligt vara rittvisande.

5.13.1 Intern kontroll

Den samlade bedémningen dr att gymnasie- och vuxenutbildningsnamndens

interna kontroll har varit tillracklig.

Bedémningen grundar sig pa att det inte har framkommit ndgra visentliga bris-
ter 1 nimndens arbete med intern kontroll. Namnden har under aret f6ljt regle-
mentet for intern kontroll. Ndmnden har beslutat om en intern kontrollplan

som har f6ljts upp under aret och rapporterats till kommunstyrelsen.

Genomférd granskning visar att forbattringar har skett inom den interna kon-
trollen 1 forhallande till resultatet av den férdjupade granskningen av nimndens
interna kontroll 2021.

5.13.2 Verksamhet

Den samlade bedomningen ér att gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden har
bedrivit verksamheten pa ett iandamalsenligt sitt med undantag f6r nimndens
arbete med sirskilt stod som endast delvis bedoms bedrivas pa ett andamalsen-

ligt sitt.

Av de nio mal fran fullmiktige som berér nimnden bedémer nimnden att fem
ar uppfyllda, tre dr delvis uppfyllda och att ett inte ar uppfyllt (Malmo stad ska
verka for att en storre andel ungdomar ska arbeta eller studera). Nimnden har

sjalv bedomt att det finns en visentlig avvikelse 1 férhéllande till
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grunduppdraget, nimligen minskad efterfragan pa SFI. Avvikelsen har analyse-

rats och nimnden har vidtagit atgarder fOr att hantera denna.

I genomford fordjupad granskning av nimndens arbete med sirskilt stod iden-
tifierades forbattringsomraden, bland annat att nimnden 1 hogre grad behover
sakerstilla att elevers behov av sirskilt stod skyndsamt utreds och se till att hu-

vudmannens mallar f6r beslut inom omradet anvinds vid samtliga skolenheter.

5.13.3 Ekonomi

Den samlade bedomningen ér att gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden har
bedrivit verksamheten pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt

med undantag for att investeringsramen har 6verskridits.

Nimnden redovisar ett 6verskott om 122,3 mkr 1 jamforelse med budgeterat
nollresultat och investeringsbudgeten har 6verskridits med 1,2 mkr (utfall 21,2

mkr mot budget 20 mkr). Forklaringar beskrivs i nimndens arsanalys.

Nimnden har foljt upp ekonomin regelbundet under aret och rapporterat till
kommunstyrelsen. Det har inte framkommit ndgra visentliga brister i nimn-

dens forvaltning av ekonomin i ovrigt.

5.13.4 Rakenskaper

Bedomningen ir att nimndens rikenskaper i allt visentligt dr rittvisande.

Bedomningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och
resultatrikning utifrin kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.

5.14 Grundskolenamnden

Den samlade bedomningen, utifrin den arliga granskningen, ar att grundskole-
nimndens interna kontroll har varit tillricklig samt att verksamheten har bedri-
vits pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt.

Rikenskaperna bedéms i allt visentligt vara rittvisande.

5.14.1 Intern kontroll

Den samlade bedémningen ir att grundskolenimndens interna kontroll har va-
rit tillracklig.
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Bedomningen grundar sig pa att grundskolendmnden under dret har f6ljt regle-
mentet for intern kontroll. Ndmnden har beslutat om en internkontrollplan

som har f6ljts upp under aret och rapporterats till kommunstyrelsen.

Det har inte framkommit nagra visentliga brister i nimndens arbete med in-
tern kontroll 1 Ovrigt. Nagra avvikelser avseende 2022 som behover atgirdas

framgir nedan.

e [ genomford fordjupad granskning av anvandning av tolktjanster be-
déms grundskolenimnden inte i tillrdcklig utstrickning ha en systema-

tisk uppfoljning, aterapportering och analys av tolkkostnaderna.

e I genomford sirskild granskning bedéms nimnden inte helt sikerstilla

en tillricklig intern kontroll avseende fortroendekinsliga poster.

Dessa avvikelser beror en avgrinsad verksamhet och far dirfoér inte genomslag

pa helhetsbedémningen.

5.14.2 Verksamhet

Den samlade bedémningen ar att grundskolenimnden har bedrivit verksam-
heten pa ett andamalsenligt sitt. Undantaget ar arbetet med placerade barn och
unga pa HVB, dir vissa avvikelser har framkommit i en férdjupad granskning.
Aven avseende nimndens resultat har vissa avvikelser noterats. Avseende dessa

ir bedémningen att nimnden vidtagit atgirder pa ett tillfredsstillande sitt.

I nimndens verksamhetsberittelse per delar och i drsanalysen redovisas inga
vasentliga avvikelser i forhallande till grunduppdraget. Nimnden bedémer vid
arsslut att tilldelade mal fran fullmaktige ar delvis uppfyllda. Det systematiska
kvalitetsarbetet som bedrivs utifran skollagens krav visar pa utmaningar. Till
dessa hor att kunskapsresultatet 1 arskurs 9 har sjunkit sedan féregiende ldasar
och att andelen avgangselever som nar grundliggande gymnasiebehérighet lig-
ger under rikssnittet. Enligt nimndens kvalitetsrapport finns planerade atgarder

utifrin de utvecklingsomraden som framkommit i analysen.

I genomférd tordjupad granskning av placerade barn och unga pa HVB be-
déms grundskolenimnden inte helt sikerstillt att placerade barn och unga far
sin ritt till utbildning tillgodosedd. I den fordjupade granskningen av sérskilt
stod 1 grundskola och gymnasieskola bedéms att grundskolenamnden 1 huvud-
sak bedriver ett indamalsenligt arbete for att tillgodose elevers behov av sir-
skilt stod. I granskningen framkommer dock férbittringsomraden. Namnden

har aterkommit med yttranden Gver resultaten i granskningarna och
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bedomningen utifran dessa dr att vidtagna och planerade atgérder ér i Gverens-

stammelse med revisionens slutsatser och rekommendationer.

5.14.3 Ekonomi

Den samlade bedémningen ar att grundskolenimnden har bedrivit verksam-

heten pa ett frain ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt.

Bedémningen grundar sig pa att nimnden har f6ljt Malmo stads riktlinjer vad
giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ramarna.

Nimnden har dven foljt upp ekonomin och rapporterat till kommunstyrelsen.

Det har inte framkommit nagra visentliga brister i nimndens forvaltning av

ekonomin i 6vrigt.

5.14.4 Rakenskaper

Bedémningen ir att nimndens rikenskaper i allt visentligt dr rattvisande.

Bedomningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och
resultatrakning utifrain kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.

5.15 Forskolenamnden

Den samlade bedomningen, utifrin den arliga granskningen, ar att forskole-
nimndens interna kontroll har varit tillricklig samt att verksamheten har bedri-
vits pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt.

Rikenskaperna bedoms i allt visentligt vara rittvisande.

5.15.1 Intern kontroll

Den samlade bedomningen ir att forskolenimndens interna kontroll har varit
tillracklig.

Bedomningen grundar sig pa att forskolenimnden under éret har f6ljt regle-
mentet for intern kontroll. Ndmnden har beslutat om en intern kontrollplan

som f6ljts upp under aret och rapporterats till kommunstyrelsen.

Bedomningen grundar sig vidare pa att det inte framkommit nagra visentliga
brister i nimndens arbete med intern kontroll i 6vrigt. En avvikelse som beho-
ver atgirdas dr att nimnden saknar rutin f6r aterrapportering av genomférda

forbittringsatgirder inom arbetet med intern kontroll.
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5.15.2 Verksamhet

Den samlade bedémningen ar att forskolenimnden har bedrivit verksamheten

pa ett andamalsenligt satt.

Bed6mningen grundar sig pa att genomford granskning inte har visat pa annat
an att det verksamhetsmissiga resultatet 1 allt visentligt dr férenligt med kom-
munfullmaktiges mal, riktlinjer och beslut och att verksamheten har bedrivits

enligt gillande lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Bed6mningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens verksamhet i Gvrigt.

5.15.3 Ekonomi

Den samlade bedémningen ir att forskolendimnden har bedrivit verksamheten

pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt.

Bedomningen grundar sig pa att pa att nimnden f6ljt Malmé stads riktlinjer
vad giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ramarna
och vidta korrigerande dtgirder vid behov. Namnden har dven foljt upp eko-

nomin och rapporterat till kommunstyrelsen.

Bedémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra visent-

liga brister i nimndens forvaltning av ekonomin 1 6vrigt.

5.15.4 Rakenskaper

Bedémningen ir att nimndens rikenskaper i allt visentligt dr rattvisande.

Bedémningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och
resultatrakning utifrain kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.

I genomford sirskild granskning av leasingavtal bedéms forskolendmnden i ett
av stickproven avvika frin gillande normering. Som ett resultat av gransk-
ningen har avtalet i stickprovet samt andra avtal omklassificerats frin operat-

ionella hyresavtal till finansiell leasing.

6 Fordjupade granskningsprojekt

Under dret har 12 fordjupade granskningsprojekt genomforts. Dessa redovisas
kortfattat nedan. Revisionsrapporterna finns att ladda ner fran Stadsrevisionens

hemsida.
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1. Sprakutveckling i1 férskolan

2. Placerade barn och unga pa HBV

3. Otilliten paverkan vid myndighetsutévning

4. Uppsikt over delagda bolag och kommunalférbund
5. Intern kontroll 2022

6. Inkop och avtal

7. Likvirdighet och delaktighet — kultur och fritid f6r barn och unga
8. Anvindning av tolkar

9. Sarskilt stod 1 grundskola och gymnasieskola

10. Handldggning av hemtjanstirenden

11. Malstyrning

12. Samgranskning - Granskning av effekter av avtalet om ansvarsfordel-

ning och utveckling avseende hilso- och sjukvarden i Malmo stad.

6.1 Sprakutveckling i forskolan

Stadsrevisionen har genomfért en granskning av sprakutveckling i f6rskolan.

Granskningen omfattade férskolenimnden.

Forskoleforvaltningens rapportering avseende det systematiska kvalitetsarbetet
till ndmnden har visat pa brister 1 férskolornas sprakutvecklande arbete samt i
personalens sprikkunskaper i svenska 1 vissa omraden. I Malmo stads budget
2022 har kommunfullmaktige beslutat att forskolorna ska fokusera pa sprakut-
veckling och pa att stirka sprakkunskaperna 1 svenska hos férskolepersonalen.
I budgeten har det f6r mandatperioden dven tagits fram ett mal inom omradet

som bland annat giller férskolenimnden och 6vriga skolnimnder.

Utifran genomférd granskning och dess syfte dr den sammanfattande bedém-
ningen att forskolenimndens arbete med spriakutveckling 1 huvudsak bedrivs
enligt kommunfullmaktiges intentioner, liroplanen for férskolan och Gvriga
gillande regelverk. Dock behéver arbetet med att stirka sprakkunskaperna i
svenska hos férskolepersonal utvecklas och intensifieras i de socioekonomiskt
mest utsatta och segregerade omradena. Det pagar utvecklingsarbete och det

tinns ett fokus pa sprakutveckling bade pa forvaltningsniva,
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utbildningsomradesniva och ute pa foérskolorna. Det har tagits fram en sprak-
policy for foérskolornas arbete med barnens sprakutveckling. Det finns en stod-
och utvecklingsorganisation med sprakutvecklare som stédjer och utvecklar ar-
betet tillsammans med forskolorna. Det drivs olika sprakutvecklande projekt
béade av stddorganisationen och férskolorna sjilva. Férskolor som identifierats
ha behov av extra stod far riktade insatser inom ramen for statsbidraget f6r
“Bittre sprakutveckling i forskolan”. Det sprakutvecklande arbetet utvirderas
och f6ljs upp inom ramen fér kommunfullmiktiges mal och férskolendimndens

indikator.

Utifran granskningens resultat och bedémningar rekommenderas férskole-

namnden att:

e utveckla och intensifiera arbetet med att stirka sprakkunskaperna i
svenska hos forskolepersonal i de socioekonomiskt mest utsatta omra-

dena i enlighet med kommunfullmaktiges budget.

Forskolenamnden har avlimnat ett yttrande 6ver revisionsrapporten 2022-11-
21. Namnden redovisar atgirder fOr att hantera granskningens rekommendat-
ion. Av yttrandet framgar bland annat att det sprakutvecklande arbetet har haft
en framskjuten plats for forskolorna och pa forvaltningsévergripande niva. I
detta arbete har insatser fOr att stirka sprakkunskaper 1 yrkessvenska hos for-
skolepersonal intensifierats. Malmo dr forst ut i Skolverkets satsning hésten
2022 med att bland annat forbattra det svenska spriket hos personal i forsko-
lan. Insatserna omfattar kompetenshojning i svenska f6r férskolepersonal, ut-
bildning f6r sprakutvecklare och utbildning fér chefer avseende sprakutveck-
lande arbetsplatser. Forvaltningen har ocksa anstallt ytterligare en larare 1
svenska som andrasprak pa begrinsad tid. Personal som inte har fatt godkint i
det sprakliga testet infOr forvaltningens uppdragsutbildning till barnskétare far
riktade sprakfrimjande insatser. Malet ar att de ber6rda medarbetarna ska klara
antagningsprovet varen 2023. Vidtagna och planerade atgirder bedéms vara i
6verensstimmelse med revisionens slutsatser och rekommendationer. Namn-

den ska inkomma med ett uppfoljande yttrande senast 2023-10-10.

6.2 Placerade barn och unga pa HBV

Stadsrevisionen har genomfért en granskning av placerade barn och unga pa
HVB. Granskningen omfattade arbetsmarknads- och socialnimnden och

grundskolenimnden.

Den sammanvigda beddmningen utifran granskningens syfte dr att arbets-

marknads- och socialnimndens arbete avseende placerade barn och unga pa
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HVB i huvudsak sker i enlighet med lagstiftning och foreskrifter, samt att det 1
huvudsak finns en tillricklig styrning och uppféljning av arbetet. Den samman-
vigda bedomningen édr dock att arbetsmarknads- och socialnimndens interna
kontroll inte dr helt tillricklig vid kop av plats pa HVB. Den sammanvigda be-
démningen ér dven att grundskolenimnden och arbetsmarknads- och social-
nimnden inte helt sikerstiller att placerade barn och unga far sin ratt till ut-
bildning tillgodosedd.

Bedémningen ir att arbetsmarknads- och socialnimnden bedriver en i huvud-
sak andamalsenlig handliggning infér och under placering av barn och unga pa
HVB. I granskningen har dock vissa brister identifierats sisom delaktighet vid
upprittande av vardplan, att inte samtliga arbetsmoment gors 1 tid samt att be-
stillning av hilso- och tandvardsundersokning inte alltid prioriteras i anslutning

till att placering inleds.

Bedomningen ir vidare att placerade barn och unga pa HVB inte alltid far sin
rétt till utbildning tillgodosedd. Bedémningen grundar sig pa att det inte finns
en tillricklig samverkan mellan de granskade nimnderna, vilket kan leda till att
barn och unga som ir eller har varit placerade pa HVB i en annan kommun
inte alltid far en skolplacering skyndsamt. Bristerna 1 samverkan innebir att
grundskolenimndens arbete med skolpliktsbevakning f6r dessa barn och unga

inte fungerar fullt ut.

Bedémningen dr dven att det finns en inte helt tillrdcklig intern kontroll avse-
ende kép av extern HVB-plats. Bedomningen grundar sig pa att det finns bris-
ter avseende upphandling och foljsamhet till interna rutiner vid kép av plats pa
externt HVB. Granskningen visar dock att den interna kontrollen vid faktura-

hantering ar tillricklig.

Slutligen 4r bedomningen att det 1 huvudsak finns en tillricklig uppféljning av
verksamhet och ekonomi avseende placerade barn och unga pa HVB. Dock
bér arbetsmarknads- och socialnimnden utveckla riskanalysen och ytterligare

starka arbetet med kontroller inom omradet.

Utifran granskningens resultat rekommenderas arbetsmarknadsnimnden och

grundskolenimnden att:

e Sikerstilla att det sker en tillrdcklig samverkan sa att barn och unga
som dr eller har varit placerade pa HVB 1 en annan kommun far en

skolplacering skyndsamt.
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Arbetsmarknads- och socialnimnden rekommenderas aven att:

e Sikerstilla att grundskolenimnden skyndsamt far information nir barn

och unga placeras i en annan kommun.

e Sikerstilla att k6p av plats pa externt HVB f6r barn och unga sker i en-
lighet med lagstiftning och interna rutiner.

Grundskolenimnden rekommenderas aven att:

e Stirka arbetet med skolpliktsbevakning f6r barn och unga som ir pla-

cerade 1 andra kommuner.

Arbetsmarknads- och socialnimnden och grundskolnimnden har avlimnat ytt-
randen 6ver revisionsrapporten i oktober 2022. Namnderna delar revisionens
synpunkter och redovisar att de kommer vidta atgirder fOr att hantera de bris-
ter som framkommit 1 granskningen. Av nimndernas yttranden framgar bland
annat att en gemensam arbetsgrupp ska tillsittas mellan de berorda forvaltning-
arna for att revidera rutinen gillande samverkan f6r obruten skolgang for pla-

cerade barn och foresla 16sningar utifran stadsrevisionens rekommendationer.

Av arbetsmarknads- och socialnimndens yttrande framgér bland annat att
kirnprocessen for handliggning av drenden som ror barn och unga ska revide-
ras i de delar som r6r placerade barn, att ytterligare en upphandlingsstrateg ska
anstillas och att en styrgrupp ska tillsattas fOr att utveckla den systematiska

uppfoljningen av placerade barn och unga.

Av grundskolenimndens yttrande framgar bland annat att befintligt handlidg-
garndtverk ska utkas med skolplaceringshandliggare, att en lathund om skol-
plikt i samband med placering av barn och unga ska sammanstillas och att sko-
lornas ansvar ska fortydligas da skolplats i mottagande kommun dréjer i sam-

band med placering.

Vidtagna och planerade atgarder bedoms vara i verensstimmelse med revis-

ionens slutsatser och rekommendationet.

6.3 Otillaten paverkan vid myndighetsutévning

Stadsrevisionen har genom konsulten PwC granskat nimndernas arbete med
att forebygga, upp-ticka och atgirda otilliten paverkan i myndighetsutov-
ningen. Granskningen omfattade arbets-marknads- och socialnimnden, miljo-
nimnden, stadsbyggnadsnimnden och tekniska nimnden. Otilliten paverkan

definieras i denna granskning som trakasserier, hot, vald, skadegérelse och
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korruption. Otillaten paverkan avser f6rsok att paverka tjanstepersoner 1 myn-
dighetsutdvning och beslutsfattande, om den drabbade uppfattar att syftet var

att paverka tjansteutévningen.

Den sammanfattande bedomningen ar att arbetsmarknads- och socialnimn-
den, miljbnimnden, stadsbyggnadsnimnden samt tekniska nimnden inte helt
har sikerstallt att den interna kontrol-len ar tillricklig for att férebygea, upp-
ticka och atgirda otilliten paverkan mot anstillda i myndighetsutdvningen. Re-
visorskollegiet vill sdrskilt fasta uppmirksamheten pa att det inom ar-betsmark-
nads- och socialnimnden samt stadsbyggnadsnimnden finns en otydlighet i
definitionen av otilliten paverkan, samt i hur otillaten paverkan ska hanteras
och rapporteras. Sju rekommendationer limnades till samtliga fyra granskade

namnder:

e Sikerstill att det finns en tydligt kommunicerad definition av vad som
menas med otillaiten paverkan i verksamheterna samt arbeta fram verk-
samhetsspecifika stddmaterial med illustrativa exempel och situationer
kring vad som kan vara otilliten paverkan (till exempel subtila anspel-
ningar och kinslomissiga forsok till otillaten paverkan). Detta i syfte att

starka rutinerna for att uppticka otillaten paverkan.

e Genomfor verksamhetsspecifika riskanalyser dér situationer och risker

for otillaten paver-kan underséks och identifieras.

e Tydliggbr rutinerna for hantering av otillaten paverkan och sikerstill
att rutinerna aven inkluderar hantering av otilliten paverkan genom so-

ciala mediet.

e Infér rutin att med viss regelbundenhet diskutera otilliten paverkan pa
APT eller liknande motesforum utifran perspektivet acceptans- och to-

leransnivier.

e Genomfor informations- och utbildningsinsatser 1 nimnden for att sa-
kerstilla att samtliga fortroendevalda har kunskap om otilliten paver-
kan. Utbildningsinsatserna bor dven tydlig-gora och problematisera det
ansvar som fortroendevalda sjilva har att inte utéva otilliten paverkan
eller f6rsok till sadan paverkan pa medarbetare som arbetar med myn-

dighetsutovning.

e Vidta limpliga informationsinsatser som sakerstiller att medarbetare
inom Malmo stad far kinnedom om den visselbldsarfunktion som ska

inrittas 1 staden. Tydliggor visselblasarfunktionens syfte och
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anvindningsomrade samt pa vilket sitt visselblasarfunktionen kan nytt-
jas som ett komplement till ordinarie rapporteringsvigar vid eventuella
forsok till otilliten paverkan frain exempelvis narmaste chef, politiker
eller annan person i maktstillning som finns i Malmé stads organisat-

ion.

e Sikerstill att den stadsgemensamma handlingsplanen “Att f6rebygga
och hantera ekonomisk brottslighet och oegentligheter i valfarden” av-
seende otillaten paverkan dr kind 1 verksamheten samt fortsitt utveckla
och intensifiera arbetet med att implementera planen och genomféran-

det av atgirder.

Samtliga fyra nimnder har avlimnat ett yttrande Gver revisionsrapporten 2022-
09-28. Vidtagna och planerade atgirder 1 yttrandena bedéms vara 1 6verens-

stammelse med revisionens slutsatser och rekommendationer.

6.4 Uppsikt over delagda bolag och kommunal-
forbund

Stadsrevisionen har genomfért en granskning av kommunstyrelsens uppsikt

6ver deldgda bolag och kommunalférbund.

Den sammanfattande bedomningen ir att kommunstyrelsen inte har en helt

tillricklig uppsikt 6ver deligda bolag och kommunalférbund.

Granskningen visar att kommunstyrelsen bedriver aterkommande och med re-
gelbundenhet viss uppsikt 6ver de deldgda bolagen och kommunalférbunden,
men det finns inget styrdokument som definierar vad uppsikten ska omfatta
och hur den ska genomféras. Den uppsikt som bedrivs genomfors inte sam-
ordnat pa ett systematiskt och strukturerat satt. Det saknas dven en struktur for

aterrapportering av den uppsikt som inte ar lagreglerad.

Utifran granskningens resultat rekommenderas kommunstyrelsen bland annat

att:
e Uppritta styrdokument som definierar grundniva i uppsikten

e Uppritta arsplan f6r uppsiktens genomférande och dterrapportering av

genomférd uppsikt

e Tydliggbra vad som ingar 1 att bedriva uppsikt 6ver deldgda bolag och

kommunalforbund
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e Tydliggbra organisation, mandat och ansvar i arbetet med att bedriva

uppsikt

o Overviga att beslut om forstirkt uppsikt kan fattas tidigare under aret
sa att rapporten kan 6verlimnas till kommunfullmiktige samtidigt som

styrelsen 6verlimnar arsredovisningen

Kommunstyrelsen har avlimnat ett yttrande over revisionsrapporten 2023-03-
01.

Av kommunstyrelsens yttrande framgar att styrelsen bland annat planerar att
inritta en ny avdelning med uppdraget att leda och samordna arbetet med de
hel- och deldgda kommunala bolagen och med kommunalférbunden, att for-
merna for uppsikt ska utvecklas vidare samt att fatta beslut om férstirkt upp-

sikt ska fattas tidigare 4n vad det gor idag.

Vidtagna och planerade atgirder bedoms vara i verensstimmelse med revis-

ionens slutsatser och rekommendationer.

6.5 Intern kontroll 2022

Stadsrevisionen har genomfért en granskning av intern kontroll med fokus pa
nimndernas granskningar i interna kontrollplanen. Granskningen omfattade
miljonamnden, servicendimnden, stadsbyggnadsnamnden och tekniska nimn-

den.

Den sammanvigda bedomningen ar att miljonamnden, servicenamnden, stads-
bygegnadsnimnden och tekniska nimnden inte har en helt tillricklig styrning av
arbetet med intern kontroll. Revisionskriterierna ér delvis uppfyllda, men det
finns nagra brister som behover atgardas. Exempelvis visar revisionens stick-
prov i flera fall bristande kvalitet 1 de av nimnderna genomférda internkon-

trollgranskningarna.

Granskningen visar att det finns ett antal forbattringsomraden, bland annat

dessa:

e Stadsbyggnadsnimnden och miljonimnden boér komplettera sina 6ver-
gripande riskanalyser med relevanta risker betriffande en eller flera

riskkategorier.

e Miljonimnden och tekniska nimnden bor faststilla en rutin for att

undvika risk for jav i granskningar. Samtliga granskade nimnder bor
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tydliggbra 1 uppfoljningsrapporterna hur risk for jav 1 granskningarna

har hanterats.

e Servicenimnden och tekniska nimnden bor sikerstilla att granskningar
ar tillforlitliga och kompletta med hiansyn till det faststallda syftet med

granskningen.

e Miljénimnden och tekniska nimnden bor faststilla en rutin for ater-
rapportering av beslutade och aterstiende forbattringsatgirder till

naimnden.

De granskade nimnderna har avlimnat yttrande Over revisionsrapporten 1 ja-
nuari-februari 2023. Nimnderna instimmer i huvudsak i rapportens slutsatser
och redovisar att de kommer att vidta atgarder for att hantera styrningen av ar-

betet med intern kontroll.

Vidtagna och planerade atgirder bedoms 1 huvudsak vara i Gverensstimmelse

med revisionens slutsatser och rekommendationer.

6.6 Inkop och avtal

KPMG har pa uppdrag av stadsrevisionen genomfort en granskning av inkép
och avtal. Granskningen har omfattat kommunstyrelsen, hilsa-, vard- och om-

sorgsnimnden och funktionsstédsnimnden.

Den sammanvigda bedomningen ir att kommunstyrelsen, hilsa-, vard- och
omsorgsnimnden samt funktionsstddsnamnden inte har en helt tillricklig kon-

troll 1 inképsverksamheten avseende inkép och ingangna avtal.

Granskningen visar att det finns en tydlig roll- och ansvarsférdelning bade vad
giller ansvarsférdelningen mellan upphandlingsenheten och i de granskade

nimnderna vad giller avtalshantering.

Granskningen visar att kommunstyrelsen och nimnderna bedéms 6vergri-
pande sikerstilla att ingangna avtal dr tillgingliga och férvaras pa ett betryg-
gande satt. Samtliga avtal finns tillgingliga digitalt och ar s6kbara 1 olika sy-
stem/forteckningar. Det saknas dock en gemensam avtalsdatabas i staden, dir
samtliga avtal finns registrerade och dr s6kbara. Bedomningen ér dirmed att
styrelsen och nimnderna inte sakerstallt att det finns en komplett och uppdate-
rad férteckning 6ver ingangna avtal. Det pagar ett projekt i staden for att upp-
handla och implementera en gemensam avtalsdatabas, vilket bedéms ge goda
forutsattningar for att framgent kunna ha en mer samlad bild av de avtal som

finns i staden.
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Granskningen visar att rutiner for avtalsbevakning finns i samtliga granskade

nimnder. Bedémningen idr dock att funktionsstddsnimnden och kommunsty-
relsen, avseende de forvaltningsspecifika avtalen, bor se Over sina rutiner avse-
ende avtalsbevakning. Detta for att sikerstilla att ansvaret for avtalsbevakning

av specifika avtal inte endast ligger pa en funktion.

Granskningen visar att det saknas dokumenterade riktlinjer och rutiner som
stod 1 avtalsuppfoljningen. Upphandlingsenheten genomfér dock regelbunden
uppfoljning av de stadsévergripande avtalen utifrin de krav och villkor avse-
ende uppfoljning som faststills i1 respektive avtal. I de granskade nimnderna
uppges avtalsuppfoljning vara ett utvecklingsomrade och bedomningen ir att
det finns behov av att faststalla rutiner f6r arbetet samt identifiera eventuella

behov av systemstod for detta.

Granskningen visar vidare att kontroller och uppféljningar sker i viss utstrack-
ning avseende inkop, upphandling och avtalshantering 1 de granskade nimn-
derna, och omradet fangas dven in i nimndernas internkontrollplaner. Det be-
doéms dock finnas behov av att stirka den interna kontrollen avseende avtals-
och leverantorstrohet ytterligare. I samband med att nimnderna tagit fram
upphandlingsplaner f6r ar 2022—2023 har en uppfdljning av avtalstrohet ge-

nomférts. Denna uppféljning dr dock inte planerad att genomforas arligen.

Stickprovsgranskningen visar att det bade inom hilsa-, vard- och omsorgs-
nimnden och inom funktionsstddsnamnden finns brister avseende direktupp-
handlingar. Det har bland annat noterats att det finns risk att otillatna direkt-
upphandlingar har genomférts. Detta mot bakgrund av att det finns avtal med
andra leverantorer inom aktuellt omrade, att det sammanlagda virdet f6r ink&p
under dret i tre fall 6verskrider direktupphandlingsgrinsen. Brister har noterats
avseende dokumentation av direktupphandlingar, dven for direktupphandlingar
som oOverstiger 100 000 kr dir det enligt LOU ir krav att dokumentation ska
ske. Likasa har noterats att det inte i samtliga fall framgar att konkurrensutsitt-
ning har skett. Bedomningen dr dock att det finns en god f6ljsamhet till teck-
nade avtal inom savil hilsa-, vird- och omsorgsnimnden som funktionsstods-

naimnden.

Utifran granskningens resultat rekommenderas kommunstyrelsen, hilsa-, vard-

och omsorgsnaimnden och funktionsstédsnimnden att:

e Tillse att rutiner upprattas for avtalsuppfoljning, for att sakerstilla att
det sker pa ett strukturerat och systematiskt sitt.
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e Sikerstilla en tillricklig intern kontroll gillande leverantorstrohet och

avtalstrohet.
Kommunstyrelsen rekommenderas dirutover att:

e Sikerstilla en andamalsenlig implementering av en stadsévergripande

avtalsdatabas.

e Tillse att rutinen for avtalsbevakning ses 6ver, fOr att minska risken for

sarbarhet vid eventuella personalbortfall.
Hailsa-, vard- och omsorgsnimnden rekommenderas dirutéver att:

e Sikerstilla att direktupphandlingar genomférs i enlighet med gillande

lagar och regelverk
Funktionsstddsnaimnden rekommenderas diarutover att:

e Tillse att rutinen for avtalsbevakning ses 6ver, for att minska risken for

sarbarhet vid eventuella personalbortfall

e Sikerstilla att direktupphandlingar genomférs i enlighet med gillande
lagar och regelverk

Kommunstyrelsen har avlimnat ett yttrande over revisionsrapporten 2023-03-
15. Styrelsen delar revisionens synpunkter och instimmer i rapportens slutsat-

Ser.

Av yttrandet framgar bland annat att stadskontorets upphandlingsenhet ge-
nomfor regelbunden uppfoljning av de stadsovergripande avtalen. Det pagar
ett utvecklingsprojekt att forbittra och sikerstilla den rutin som finns idag.
Uppfoljning kraver att det dr angivet i avtal hur och nér uppfoljning av stillda
villkor kan komma att ske. Det sker darfor ocksa ett stindigt utvecklingsarbete
for att sakerstilla att uppfoljningsbara villkor och frekvens f6r uppfoljning
finns angivna i tecknade avtal. Nir det galler de férvaltningsspecifika avtalen
och avtalsforvaltningen i stadskontorets 6vriga verksamhet sa kommer riktlin-
jer for avtalsuppfoljningen att tas fram 1 samband med implementeringen av
det nya avtalssystemet, som kommer att fungera som ett stéd och verktyg for

att halla reda pa avtalen.

Upphandlingsenheten arbetar med att stirka anvindandet av ingangna stadso-
vergripande avtal genom att utveckla rutinerna och systematisera arbetet med
uppfoljning 16pande. Upphandlingsenheten har dven valt att utvidga enheten

med stédjande resurser som kan bistd upphandlare/avtalsansvatiga med savil
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direkt avtalsuppfoljning av specifika villkor som indirekt uppféljning genom

analyser av inkOGpsmonster och analyser av avtalstrohet.

Vidtagna och planerade atgirder bedoms vara i verensstimmelse med revis-

ionens slutsatser och rekommendationet.

Hailsa-, vard- och omsorgsnimnden har avlimnat ett yttrande Gver revisions-
rapporten 2023-01-26. Ndmnden delar revisionens synpunkter och instimmer i

rapportens slutsatser.

Av yttrandet framgar bland annat att nimnden ger forvaltningen i uppdrag att
under 2023 ta fram och besluta om en rutin f6r avtalsuppfoljning och avtals-
hantering sa att detta sker pa ett strukturerat och systematiskt sitt. Denna rutin

ska dven omfatta hanteringen av direktupphandlingar.

Nimnden beslutade i december 2022 om upphandlingsplan f6r 2023—2024.
Planen innehaller uppféljning av leverantérs- och avtalstrohet. Framat ska for-

valtningen 16pande f6lja upp leverantdrs- och avtalstrohet.

Vidtagna och planerade atgirder bedoms vara i verensstimmelse med revis-

ionens slutsatser och rekommendationer.

Funktionsstodsnimnden har avlaimnat ett yttrande 6ver revisionsrapporten
2023-01-09. Niamnden delar revisionens synpunkter och instimmer i rappor-

tens slutsatset.

Av yttrandet framgar bland annat att nimnden ska uppritta en rutin gillande
avtalsuppféljning och avser gora sa under férsta halvaret 2023. Rutinen ska si-
kerstilla att uppfoljning av avtal dokumenteras och att ansvarig ser till att avtal
foljs enligt angivna ramar. Uppfoljning och utviardering av rutinen kommer att
utforas under forsta kvartalet 2024 {61 att se effekterna av inférandet. Revide-
ring av nimndens rutiner sker regelbundet minst en gang om aret efter info-

rande.

For att sakra inkopsprocessen har Malmé stad centralt initierat ett inkpspro-
jekt varigenom bestillare utbildas och certifieras. Funktionsstodsforvaltningen
kommer, i enlighet med projektets forslag och krav, paborja implementering av
en ink&psorganisation for att sikerstilla att avrop sker enligt avtal. Projektet
pagar under 2023 och vid arets slut forvintas den nya ink6psorganisationen

vara 1 inledande implementeringsfas pa forvaltningen.

Vidtagna och planerade atgirder bedoms vara i Overensstimmelse med revis-

ionens slutsatser och rekommendationet.
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6.7 Likvardighet och delaktighet — kultur och
fritid for barn och unga

KPMG har pa uppdrag av stadsrevisionen genomfort en granskning av fritids-
nimndens och kulturnimndens arbete med likvirdighet och delaktighet i sina
verksamheter f6r barn och unga. Granskningen omfattade fritidsndmnden och

kulturnamnden.

Den sammanvigda bedomningen utifran granskningens syfte ér att de grans-
kade nimnderna 1 stora delar sakerstiller likvirdighet och delaktighet i sina

verksamheter f6r barn och unga.

Granskningen visar att kulturnimnden har antagit nimndsmal och aktiviteter
som har biring pa barn och ungas delaktighet och likvirdighet. Fritidsnimnden
tilldelar forvaltningen nimndsuppdrag och avseende dessa visar granskningen
att styrkedjan och kopplingen till kommunfullmaktiges mal behéver tydliggo-

ras.

Vidare visar granskningen att tillricklig samverkan sker mellan granskade
nimnders verksamheter, bland annat avseende framarbetandet av den gemen-
samma strategin fOr ett samordnat arbete med stadens motesplatser och fritids-
gardar, och den tillhérande handlingsplanen. Det finns dock ett behov av viss

formalisering av samverkan.

Granskningen visar att kulturnimnden i huvudsak har en tillricklig uppféljning
och analys av méluppfyllelse och resultat kopplat till barn och ungas likvardig-
het och delaktighet. Den kontinuerliga uppfoljningen sikerstiller att atgarder
vidtas vid uppdagade avvikelser. Vidare bedéms fritidsnimnden till viss del ha
en tillricklig uppfoljning och analys av maluppfyllelse och resultat. Bedom-
ningen gors utifran att planerade atgirder kopplade till negativa avvikelser gil-
lande maluppfyllelse inte framgar pa ett tydligt sitt.

Utifran granskningens resultat rekommenderas bada nimnderna att:

e Tillse att handlingsplanen tillhorande Strateg: for ett samordnat arbete med
stadens matesplatser och fritidsgardar for barn och unga tirdigstills och 16pande
foljs upp.

e Verka for formaliserad samverkan mellan nimndernas barnrittsspar, i
syfte att sikerstélla erfarenhetsutbyte och samordning av gemensamma

uppdrag kopplat till barnritten.
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Kulturnimnden rekommenderas aven att:

e Sikerstilla att barnkonsekvensanalyser inforlivas pa ett systematiskt satt
1 arbets- och beslutsprocesser 1 drenden som r6r barn och unga pa for-

valtnings- och nimndsniva.
Fritidsnimnden rekommenderas aven att:

e Sikerstilla en tydlig organisation och struktur for arbetet som bedrivs

inom nimndens barnrittsspar.

e FDortydliga styrkedjan och klargora vilka nimndsuppdrag som syftar till
att bidra till méaluppfyllelsen 1 angivna fullmaktigemal.

e Tillse att uppfoljningen av nimndsuppdragen i samband med delars-
och arsbokslut stirks genom foértydligande av planerade atgirder uti-

fran uppdagade avvikelser.

Kulturnimnden har avlimnat ett yttrande 6ver revisionsrapporten 2023-02-09.
Kulturnimnden delar revisionens synpunkter och redovisar att de kommer
vidta ett antal atgarder. Av yttrandet framgar att nimnden bland annat planerar
att verka f6r samverkan med fritidsndimnden avseende barnrittssparet. Kultur-
nimnden avser dven att arbeta vidare med barnkonsekvensanalyser i drenden
pa forvaltnings- och nimndsniva. Vidtagna och planerade dtgiarder bedéms

vara 1 Overensstimmelse med revisionens slutsatser och rekommendationet.

Fritidsnamnden har avlimnat ett yttrande 6ver revisionsrapporten 2023-02-03.
Fritidsndamnden delar revisionens synpunkter och redovisar att de kommer
vidta ett antal atgarder. Av yttrandet framgar att nimnden bland annat planerar
att verka for formaliserad samverkan med kulturnimndens barnrittsspar, och
att fritidsnimnden fran budget 2023 inte lingre kommer anvinda sig av
nimndsuppdrag till férvaltningen. Vidtagna och planerade atgirder bedoms

vara i Overensstammelse med revisionens slutsatser och rekommendationer.

6.8 Anvandning av tolkar

KPMG har pa uppdrag av stadsrevisionen genomfort en granskning av kom-
munens anvandning av tolkar. Granskningen omfattade arbetsmarknads- och

socialnimnden samt grundskolenimnden.

Den sammanfattande bedomning utifrin granskningens syfte ar att arbets-
marknads- och socialnimnden samt grundskolenimnden inte har en tillricklig

styrning, kontroll och uppfoljning avseende anvindningen av tolktjanster inom
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férvaltningen Det noteras att det finnas en relativt hég féljsamhet mot svenska
som huvudsprak inom férvaltningen utifran genomférda intervjuer och enkit-
svar. Bedomning dr emellertid att nimnden behover 6ka kinnedomen i forvalt-
ningen kring de riktlinjer/information som finns gillande svenska som huvud-
sprak. Det noteras dven att uppfoljning av huruvida svenska anvinds som hu-

vudsprak dr bristfallig eller icke-existerande.

Dirutover dr bedomning att det saknas riktlinjer kring nir tjinstepersoner
inom férvaltningen forviantas anvianda tolk. Slutligen ar bedémningen att
nimnderna avropar frin ramavtalet for tolktjanster. Stickprovsgranskningen
har inte heller funnit ndgra systematiska avvikelser fran ramavtalet. Det sker
inte 1 tillrdcklig utstrickning en systematisk uppfoljning, aterapportering och

analys av tolkkostnaderna.

Utifran granskningens resultat rekommenderas arbetsmarknads- och social-

nimnden samt grundskolenimnden att:
e Sikerstilla att det sker en tillrdcklig uppfoljning kring tolkkostnader.

e Sikerstilla att medarbetarna har en tillricklig kunskap kring lagkrav och

interna dokument och riktlinjer som styr tolkanvindningen.

e Sikerstilla att medarbetarna har en tillricklig kunskap om hur man ge-

nomfor ett mote med tolk.

e Utveckla sammanstallningen av avvikelserapportering av tolktjinster

som en del 1 ett systematiskt kvalitetsarbete.

Revisorskollegiet beslutade att 6versinda rapporten till samtliga granskade
nimnder for yttrande samt till kommunstyrelsen och kommunfullmiktige for

kannedom.

Arbetsmarknads- och socialnimnden samt grundskolenimnden har avlamnat
ett yttrande 6ver revisionsrapporten 2023-02-24. Arbetsmarknads- och social-
nimnden samt grundskolenimnden redovisar att de kommer vidta atgirder for

att hantera rekommendationerna.

Av arbetsmarknads- och socialnimndens yttrande framgar att nimnden bland
annat planerar att utarbeta ett arbetssitt for systematisk uppfoljning och éter-
rapportering av tolktjanster avseende bade kvalitet och kostnader. Namnden
ser ett behov av att ytterligare 6ka kunskapen bland medarbetare om nir och

hur tolkar ska anvandas. Namnden kommer darfor ta fram en vigledning som
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samlar information, rad och tillgingligt utbildningsmaterial om relevant lagstift-

ning samt hur méten med tolk genomfors.

Av grundskolenimndens yttrande framgar att nimnden bland annat att ta fram
ett forvaltningsgemensamt material i syfte att tydliggdra lagkrav och riktlinjer

for tolkanvindning samt bidra till kompetensutveckling inom omradet.

Vidtagna och planerade atgirder bedoms vara i 6verensstimmelse med revis-

ionens slutsatser och rekommendationer.

6.9 Sarskilt stod i grundskola och gymnasie-
skola

KPMG har pa uppdrag av stadsrevisionen genomfort en granskning av arbetet
med sarskilt stod 1 grundskola och gymnasieskola. Granskningen omfattade

grundskolenimnden och gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden.

Den sammanvigda bedomningen utifran granskningens syfte ér att grundsko-
lenamnden 1 huvudsak bedriver ett indamalsenligt arbete for att tillgodose ele-

vers behov av sarskilt stod

och att gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden delvis bedriver ett andamals-

enligt arbete for att tillgodose elevers behov av sarskilt stod.

Granskningen visar att grundskolenimnden har en central organisation samt
riktlinjer och beslutsmallar som stodjer arbetet med sdrskilt stod pa skolenhet-
erna. Bedomningen ar att grundskolenimnden féljer upp verksamheten och att

styrningen ar tillrdcklig.

Granskningen visar vidare att gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden har en
central elevhilsoorganisation som stodjer elevhilsoarbetet pa skolenheterna
samt att riktlinjer och beslutsmallar finns framtagna. Dock gérs bedomning att
nimndens uppfoljning av enheternas forutsattningar och ansvar for arbetet
med sarskilt stod brister och didrmed styrningen. Gymnasie- och vuxenutbild-
ningsnimnden har dock beslutat om ett ramverk for det systematiska kvalitets-
arbetet som inkluderar fragan om elever ges det sarskilda stod som de ér i be-

hov av.
Utifran granskningens resultat rekommenderas nimnderna att:

e sikerstilla att elevens behov av sirskilt stod skyndsamt utreds.
(3 kap. 7 § 1 st. SkolL)
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e se till att huvudmannens mallar for beslut inom omradet sarskilt stod

anvinds vid samtliga skolenheter.

e kvalitetssikra utvirderingar sa att deras syfte att se 6ver om de stédin-
satser som satts in har gett effekt” uppfylls. Med denna rekommendat-
ion menas att nimnden bor forsikra sig om att utvirderingen fokuserar
pa om atgirderna stodjer elevers utveckling 1 riktning mot 6kad

maluppfyllelse och om insatsen behéver forindras.
Grundskolnimnden rekommenderas dven att:

e fo6lja upp att de elever som skulle gynnas av en placering i kommunens

sarskilda undervisningsgrupper fir en sadan placering.
Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden rekommenderas dven att:

e inimndens uppfoljning med jimna mellanrum f6lja upp att utred-
ningar, beslut och uppféljningar pa varje skolenhet uppfyller kommu-
nens riktlinjer och Skolverkets allminna rad om arbete med extra an-
passningar, sirskilt stéd och dtgiardsprogram. (SKOLFS 2022:334)

e bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete utifran 3 kap. 7 § 3 st. skollagen

for att sakerstilla att elever ges det sarskilda stod som de ér i behov av.

Grundskolenimnden har avlimnat ett yttrande Over revisionsrapporten 2023-
02-16. Grundskolenimnden instimmer i rapportens slutsatser och redovisar
att de kommer vidta atgarder fOr att hantera de forbattringsomraden som fram-
kom 1 granskningen. Av yttrandet framgar att nimnden bland annat planerar
att vidareutveckla elevhilsans digitala systemstdd for att méjliggora tillforlitlig
uppfoljning av skyndsamheten i arbetet med sirskilt stod pa huvudmannaniva,
samt att arligen genomfora en systematisk uppféljning och kvalitetssikring av
skolornas anvindning av de centrala mallarna med hjilp av stickprov. Vidtagna
och planerade atgirder bedoms vara 1 6verensstimmelse med revisionens slut-

satser och rekommendationet.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden har avlimnat ett yttrande 6ver revis-
ionsrapporten 2023-02-24. Namnden instimmer i rapportens slutsatser och re-
dovisar att de kommer vidta atgirder for att hantera de forbattringsomraden
som framkom i granskningen. Av yttrandet framgar att nimnden bland annat
planerar att ge skolledning och elevhilsans personal fortutbildning i doku-
mentation i Prorenata. Vidare kommer forvaltningen, med start hosten 2023,
att systematiskt och kontinuerligt f6lja upp skolornas arbete med sarskilt stod.

Uppfoljningen kommer att ske bade fortlopande genom samordnande
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specialpedagogs verksamhetsbesok, kvalitativt och kvantitativt via Prorenata
samt inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva.
Vidtagna och planerade atgirder bedoms vara i Overensstimmelse med revis-

ionens slutsatser och rekommendationet.

6.10 Handlaggning av hemtjanstarenden

Stadsrevisionen har genomfért en granskning av handliaggning av hemtjansti-

renden. Granskningen omfattade hilsa-, vard- och omsorgsnimnden.

Den sammanvigda beddmningen utifran granskningens syfte dr att hilsa-,
vard- och omsorgsnimnden bedriver ett i huvudsak dndamalsenligt arbete med
handliggning av hemtjanstirenden. Bedomningen grundar sig pa att arbetet i
huvudsak bedrivs enligt gillande lagstiftning och 6vriga regelverk. Dock gors
bedémningen att nimndens styrning och uppféljning inom omradet brister

och behover utvecklas.

Granskningen visar att hilsa-, vard- och omsorgsnimnden i huvudsak bedriver
ett iandamalsenligt arbete med att utreda, fatta beslut och folja upp hemtjinstin-
satser pa individniva. Dock har vissa brister och utvecklingsomraden identifie-
rats, exempelvis gillande samverkan med stadens Ovriga socialnimnder, att det
ar otydligt vad som avses med att beakta ett barnrittsperspektiv och att upp-
foljning av férekomst av genomférandeplan inte alltid gors. Granskningen vi-
sar aven att naimnden inte bedriver en tillrdcklig uppfoljning pa aggregerad niva
for att sakerstilla mojligheten att sitta in dtgirder vid konstaterade brister.
Detta da den aggregerade uppféljningen av verksamhetens kvalitet till ndmn-

den dr begrinsad.

Utifran granskningens resultat rekommenderas hilsa-, vard- och omsorgs-

namnden att:

e Sikerstilla att det pagaende utvecklingsarbetet gillande samverkan mel-

lan stadens sociala nimnder far avsedd effekt.
e Sikerstilla att uppfoljning av forekomst av genomforandeplan sker.

e Tillse att aggregerad systematisk uppfoljning av verksamhetens kvalitet

sker och rapporteras till nimnden.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden har avlamnat ett yttrande 6ver revisions-
rapporten 2023-02-22. Nimnden delar rapportens slutsatser och redovisar att
de kommer vidta atgarder fOr att hantera rekommendationerna. Av yttrandet

framgir att nimnden bland annat planerar att en rad aktiviteter for att stirka
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samverkan med omsorgsforvaltningarna, exempelvis en gemensam vigledning,
rutin f6r kontakt, métesformer och introduktion f6r nya medarbetare. Férvalt-
ningen arbetar dven med olika atgirder for att sikerstalla att genomforandeplan
har upprittats, bland annat genom att ta fram en process for att kunna siker-
stilla att radande planer och rutiner f6ljs. Férvaltningen har fatt i uppdrag att
under aret se 6ver formerna och dterkomma med forslag pa atgirder f6r hur
forvaltningens uppfoljning pa aggregerad niva kan utvecklas. Vidtagna och pla-
nerade atgirder bedéms vara i 6verensstimmelse med revisionens slutsatser

och rekommendationer

6.11 Malstyrning

Stadsrevisionen har genomfért en granskning av malstyrning. Granskningen

omfattade kommunstyrelsen.

Den sammanvigda bedomningen utifran granskningens syfte dr att kommun-
styrelsen har tillimpat malstyrningsmodellen pa 6vergripande nivd men att det
finns delar som behéver utvecklas vidare. De férandringar av malstyrningsmo-
dellen som beslutades av kommunfullmiktige 2019 har delvis implementerats.
Det finns inte helt grund f6r den 6vergripande analysen av maluppfyllelse uti-
fran naimndernas och bolagens bedémning av bidragen till kommunfullmakti-

gemalen.

Granskningen visar att nimnder och bolag beslutat om sina bidrag till tilldelade
kommunfullmiktigemal. Kommunstyrelsen har dock inte rapporterat en sam-
manstallning av hur nimnders och styrelsers bidrag till kommunfullmiktigema-
len ska f6ljas upp Over mandatperioden till kommunfullmaiktige, vilket skulle
ha gjorts enligt malstyrningsmodellen. En avrapportering av nimnders och bo-
lags bidrag i bérjan av mandatperioden hade kunnat utgora ett stod i uppfolj-
ningen. Namnder och bolag har dven beslutat om indikatorer men flera nimn-
der och bolag har inte beslutat om 6nskat utfall f6r mandatperioden vilket kan
férsvara den genomférda uppfoljningen. Granskningen visar att kommunsty-

relsens anvisningar behover férankras och fortydligas.

Granskningen visar att det inte helt finns grund f6r den 6vergripande analysen
av maluppfyllelse. I den samlade bedémningen av maluppfyllelsen har kom-
munstyrelsen utgatt fran nimnders och bolags beslutade bidrag till kommun-
fullmiktigemalen men kommunstyrelsen har inte genomfért nagon kvalitets-
sakring eller liknande av naimnders och bolags bidrag. Det saknas en process el-

ler kriterier f6r kommunstyrelsens bedomning och viktning av nimnders och
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bolags bidrag till den 6vergripande analysen av maluppfyllelsen. Uppféljningen

saknar transparens och traffsikerhet samt riskerar att bli subjektiv.

Granskningen visar dven att kommunstyrelsen inte tydligt motiverar den sam-

lade bedémningen av maluppfyllelse gillande fyra kommunfullmiktigemal.

Granskningen visar att det gemensamma ansvaret f6r planering och genomfé-
rande som uttrycks i kommunfullmiktiges budget och malstyrningsmodell inte
omsitts av kommunstyrelsen i dess anvisningar till nimnder och bolag avse-
ende nimnds- och bolagsbudget, samt i uppfoljningen. Vidare saknas struktur
och foérutsittningar for kontinuerlig dialog pa olika nivaer i organisationen med
syfte att frimja ett gemensamt arbete kring malstyrningen. Granskningen visar
dven brister avseende kommunstyrelsens ansvar, bade utifran Malmo stads
budget 2022 och styrelsens reglemente, for att folja att de av kommunfullmak-
tige faststillda malen och planerna for verksamheten efterlevs, och att sarskilt

stodja namnders och bolags arbete 1 ett helhetsperspektiv.

Granskningen visar att nimnder och bolag i delarsrapport 2022 med tillho-
rande mandatperiodsanalys i stor utstrickning inte har kommenterat utveckl-
ingen i férhallande till kommunfullméktigemalen ur ett barnritts-, jamstalld-
hets-, och antidiskrimineringsperspektiv. Anvisningarna frain kommunstyrelsen
uppfattas som oklara kring vad kommentaren ska innehalla. Vidare har gransk-
ningen visat att kommunstyrelsen 1 den dvergripande mandatperiodsanalysen
inte foljt upp de tvirsektoriella perspektiven som nimnder och bolag anvisats
att kommentera i delarsrapport 2022. I arsredovisningen finns dessa perspektiv
med utifran redogorelsen av nimnders och bolags grunduppdrag men inte uti-

fran kommunfullmiktigemalen.
Utifran granskningens resultat rekommenderas kommunstyrelsen att:

e Sikerstilla att kommunfullmiktiges beslut om modell f6r malstyrning

tillimpas i sin helhet.

e Stddja och samordna nimnders och bolags arbete med kommunfull-

miktigemalen och indikatorer.

e Tydliggbra en objektiv och transparent modell f6r utvirdering och rap-
portering av kommunstyrelsens bedémning av naimnders och bolags
bidrag till kommunfullmaktigemalen samt huruvida kommunfullmakti-

gemalen ar uppnadda eller ej.
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e Tydliggbra sin planerings- och uppféljningsprocess utifran ett helhets-
perspektiv med syfte att stodja nimndernas och bolagens arbete med

kommunfullmiktigemalen.

e [Fortydliga och utveckla forutsittningarna for nimnder och bolag att
gemensamt ta ansvar for planering och genomférande av kommunfull-

miktigemalen.

e Utveckla uppfoljningen av kommunfullmiktigemalen med utgangs-

punkt i nimnders och bolags gemensamma ansvar.

e Tydliggbra hur de tvirsektoriella frigorna ska beaktas 1 uppféljningen
av kommunfullmaktigemalen, bade avseende styrelsens egna uppfolj-

ningsprocesser och f6r nimnder och bolag.

e Utveckla och tydliggora formerna for stod och samordning som till-
handahalls nimnder och bolag i att planera, genomféra och f6lja upp

de tvirsektoriella frigorna inom ramarna f6r malstyrningen.

Kommunstyrelsen ska avlimna ett yttrande 6ver revisionsrapporten senast
2023-08-17.

6.12 Samgranskning- Effekter av avtalet om an-
svarsfordelning oh utveckling avseende
halso- och sjukvarden i Malmo stad

KomRedo AB har pa uppdrag av kommunernas och Region Skénes revisorer
genomfort en granskning av effekter av avtalet om ansvarsférdelning och ut-
veckling avseende hilso- och sjukvarden i Skdne (avtalet). Granskningen syf-
tade till att bedoma om Malmé stad uppnar de mal och syften som anges i av-
talet. Granskningen omfattade hilsa-, vard- och omsorgsnimnden och funkt-

ionsstddsnimnden.

Den sammanfattande bedémningen ar att avtalet i stora delar efterlevs. Det
finns en hog ambition i Malmé stad att leva upp till avtalets malsittningar, men
inom vissa delar av avtalet med dess bilagor bedoms efterlevnaden inte fungera
helt tillfredsstillande. Bedomningen ar vidare att avtalet sammantaget inte ef-

terlevs fullt ut och att Malmo stad inte fullgjort sitt ansvar enligt avtalet.

En viktig forklaringsfaktor till att alla delar 1 avtalet annu inte genomforts ar de

senaste tva arens pandemi och dess konsekvenser pa arbetsbelastning och pa

57 (60)



Malmo stad

personalsituationen hos bada parterna. Pandemin tycks diremot generellt ha

paverkat samverkan pa ett positivt sitt.

Brister i avtalsefterlevnad tillsammans med gjord brukarundersékning indikerar
ocksa att individanpassningen behéver utvecklas i kommun och region for att
effekterna f6r brukarna ska vara indamalsenliga. Detta giller i stor utstrackning
verksamhet som ligger under funktionsstodsnimnden. Vardcentralerna uppges
ofta ha en dalig kunskap om persongruppen och framfér allt f6r patienter
inom socialpsykiatrin dar kunskapen om hur de ska behandla dessa personer

behdver forbattras.

Det konstateras utifrin vad som framkommit i intervjuer, skriftliga svar och
dokumentation att efterlevnaden av avtalsomradena varierar i betydande grad 1
Malmo stad men att en stor del av avtalsomradena 1 huvudsak efterlevs till-
fredsstallande. Inom fyra avtalsomriden: likarmedverkan, rehabilitering, perso-
ner med psykisk funktionsnedsittning och egenvard bedéms att efterlevnaden
inte dr helt tillfredsstéillande inom delar av verksamheten. Granskningen visar
att detta 1 stor utstrickning ber6r verksamhet som ligger under funktionsstods-

naimnden.

Malsiattningarna for avtalets fyra utvecklingsomraden bedoms ha nitts i stor ut-

strackning.

Ansvars- och kostnadsférdelningen mellan Malmo Stad och Region Skane med
anledning av avtalet bedéms inte vara helt indamalsenlig bland annat till f6ljd
av att Mobila vardteam innebir en 6kad resursanvindning i kommunen nir pa-

tienten vardas i hemmet i stillet f6r pa sjukhus.

Trots vissa brister i efterlevnaden av avtal och 6verenskommelser (bilagor till
huvudavtalet) visar granskningen att samverkan dr god mellan parterna och att
viljan till f6rbattringar stor. For att samverkan ska vara helt iandamalsenlig

kriavs enligt konsultens bedomning att storre brister dtgirdas.

Staden har vidtagit flera atgarder f6r att uppna de mal och syften som anges i
avtalet. Granskningen visar dock att brister finns i efterlevnaden av avtalet och
att ytterligare atgiarder beh6ver vidtas for att komma till ritta med dessa brister.
Granskningen visar ocksa att en stor del av ansvaret for detta ligger pa reg-

ionen.

Bedomningen ir att hilsa-, vard- och omsorgsnimnden och funktionsstods-

nimnden 1 Malmé Stad 1 stor utstrickning har f6ljt upp avtalet. Dock bedéms
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den dokumenterade uppféljning som anges i punkt 6.1 i avtalet inte ha genom-

forts 1 flera delar.

Det konstateras samtidigt att avtalet och dess olika delar noga f6ljts pa det lo-
kala planet och i regionala samverkansorgan dir aktuella problemomraden har
tagits upp for diskussion och forindringar har féreslagits samt att Malmo Stad
deltagit i flera uppfoljningar och genomlysningar i samarbete med KEFU.

Vidare konstateras att avtalet och dess olika delar noga fljts pa det lokala pla-
net och i regionala samverkansorgan dir aktuella problemomraden har tagits

upp for diskussion och férindringar har foreslagits.

Utifran granskningens resultat rekommenderas hilsa-, vard- och omsorgs-

nimnden och funktionsstodsnamnden att:

e fortsitta att lyfta problematiken kring olika omraden 1 avtalet som re-
dovisas 1 granskningen, till lokala, delregionala och centrala samver-
kansorgan i syfte att astadkomma att dtgirder vidtas for att forbattra

avtalets efterlevnad.

e fOrutsittningar skapas for att atgarder vidtas for att forbittra avtalets
efterlevnad. Dirutéver behover en systematisk uppfoljning av avtalet

inforas 1 flera delar.

Hailsa-, vard- och omsorgsnimnden har avlimnat ett yttrande Gver revisions-
rapporten 2022-11-30. Ndmnden instimmer med rapportens slutsatser gil-
lande att stora delar av HS-avtalet efterlevs och anser att samarbetet med reg-
ionen generellt fungerar bra. Nimnden bedomer att de foljer sina delar i avtalet

och avser dirfor inte att vidta atgarder avseende limnade rekommendationer.

Funktionsstodsnimnden har avlaimnat ett yttrande 6ver revisionsrapporten
2022-11-28. Niamnden redovisar att de kommer vidta atgirder for att hantera
rekommendationerna. Av yttrandet framgar bland annat att nimndens verk-
samheter har borjat att testa Sveriges kommuner och regioners (SKR) analys-
verktyg for patientsikerhet, som ligger till grund for prioriteringar och atfol-
jande forbattrande atgirder. Vidare har det skett en ny organisering av kvalitet-
senheten som har ett sirskilt uppdrag att gora analyser och ge analysstod till
verksamheter, bland annat for 6kad patientsikerhet. Fran 1 januari 2023 ska en
ny process implementeras 1 Malmo stads socialférvaltningar for att forbattra ar-
betssitten kring kvalitetsavvikelser, som ska underlitta analys och verknings-
fulla forbittringar pa systemniva. Det pagar dven ett gemensamt utvecklingsar-

bete med Region Skane kring systemanalys avseende externa avvikelser.
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Vidtagna och planerade atgirder bedoms vara i 6verensstimmelse med revis-

ionens slutsatser och rekommendationet.

7 Granskning av de kommunala
bolagen

Den av kommunfullmiktige utsedde lekmannarevisorn samverkar med den
auktoriserade revisorn i revisionen av de kommunala bolagen. Lekmannarevi-
sorn har uppdraget att granska om verksamheten skots pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt och om bolagets interna
kontroll dr tillricklig. Uppdraget regleras i aktiebolagslagen kapitel 10 och kom-
munallagen kapitel 12. Lekmannarevisorn upprattar en granskningsrapport for
berért bolag. Denna tillstilles kommunfullmiktige och respektive bolags ars-

stamma.

Pa uppdrag av lekmannarevisorerna har en sirskild granskning genomférts av-

seende systematiskt arbetsmiljoarbete.

8 Bilagor

Bilaga 1 innehiller granskningsrapporter och revisionsberittelser avseende

heldgda kommunala bolag.

Bilaga 2 innehaller granskningsrapporter och revisionsberittelser avseende
deligda kommunala bolag, stiftelser, kommunalférbund och finansiellt sam-

ordningsférbund.
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