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Inledning

Intern kontroll 4r ett av de satt Malmo stad anvander for att sakra och utveckla vara verksamheters kvalitet
och undvika fel. I en offentlig organisation skapar en god intern kontroll férutsittningar f6r en effektiv
anvindning av skattepengarna och en bittre service till medborgarna.

Bdde chef och medarbetare ansvarar for att aktivt bidra till god intern kontroll genom att exempelvis f6lja
rutiner, utvirdera verksamheten och genomfora forbittringar dir det behévs.

Rapporten innehaller den foérsta deluppfoljningen av tekniska ndmndens internkontrollplan 2023 (TN-
2022-2147).

Internkontrollplanen bygger pa fastighets- och gatukontorets riskanalys infér kommande verksamhetsar
och innehaller bide direktitgirder och granskningar.

Syftet med direktitgirder dr att genomfdra nédvindiga atgirder i nira framtid utan ytterligare kontroller
och utredningar. Syftet med granskningar dr utreda de omriden dir ytterligare kontroll bedéms behovas.

I denna deluppféljning av internkontrollplanen redovisas en granskning och tva direktitgirder, allt enligt
tidplan.
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Direktatgarder

Risk: Risk for oaktsam hantering av kommunala inventarier
Beskrivning av risk

Risk for oaktsam hantering av kommunala inventarier pa grund av ofullstindiga register vilket kan leda till
ekonomisk skada och bristande fortroende for kommunens verksamhet

Atgird: Revidera och uppdatera inventarieregister

Vad ska goras:

Inventera och granska befintliga register for att sikra att de 4r uppdaterade och korrekta.
Genomférda atgirder

I stadens ekonomihandbok kapitel 5.10 Inventarieforteckning stir det att: ”Forvaltningarna ska ha
kontroll 6ver inventarier som finns i anlidggningsregistret och arligen gdra inventering si att férteckningen
ir aktuell.”. Aven inventarier som inte registreras i anliggningsregistret, till exempel till foljd av att
anskaffningsvirdet understiger ett halvt basbelopp, ska fortecknas sd att en god intern kontroll féreligger.
Detta giller sirskilt £or all stoldbegitlig utrustning, sdisom PC-utrustningar, mobiltelefoner, skrivare med
mera.

Under viren har en kartliggning genomforts i syfte att identifiera vilka 16sa inventarier samt upprittade
inventatielistor/f6rteckningar som finns inom férvaltningen. Befintliga inventatielistor har uppdaterats
men det finns fortsatt behov av en rutin f6r édrlig inventering £6r att sikerstilla att forteckningen dr aktuell.

Nista steg:

Under hésten genomfora en stickprovsgranskning samt ta fram och implementera en rutin for
upprittande, uppfoljning och revidering av inventariefrteckning.

Ny rapportering sker vid drsuppfoljning av internkontrollplan.

Risk: Risk for bristande féljsamhet till kommunens avfallsrutiner
Beskrivning av risk

Risk for bristande féljsamhet till kommunens avfallsrutiner vilket kan leda till ekonomisk skada och
bristande fortroende for kommunens verksamhet

Atgird: Ta fram en rutin for avfallshantering for tekniska nimndens verksamhet
Vad ska goras:

Inventera befintliga rutiner och riktlinjer samt vid behov ta fram och implementera rutin som séikerstéller
att tekniska nimndens egendom och avyttring hanteras i enlighet med gillande regelverk.

Genomforda atgirder

Tillsammans med berdrda verksamheter har en rutin tagits fram som beskriver regelverk och hantering vid
avyttring av egendom, material, avfall med mera i kommunal verksamhet. Syftet med rutinen ar att
sammanfatta och tydligeéra regelverk och ansvar for tekniska nimndens verksamheter pé ett samlat stille
vad giller avyttring av egendom. Genom att rutinen har tagits fram i samridd med berérda verksamheter
har indamalsenlighet och information kunnat anpassas for att mota verksamhetens behov.

Nista steg:
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Den forsta versionen av “Rutin f6r avyttring av egendom, material, avfall m.m.” kommer att publiceras i
FGK styrdokumentbank i samband med att den trider i kraft, den 1 maj 2023.

Implementering sker i samband med publicering och rutinen f8ljs upp i enlighet med férvaltningens
riktlinjer £6r reglerande dokument pa fastighets- och gatukontoret.
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Granskningar

Namndens granskningar

Risk: Risk att rutinen vid avslut av anstillning inte foljs vilket kan leda till felaktig
tillgang till system samt onédiga kostnader

Beskrivning av risk

Risk for bristande féljsamhet till rutin vid avslut av anstillning vilket kan leda till felaktig tillgang till system
samt onddiga kostnader.

Granskning: Granskning av féljsamhet till rutin vid avslut av anstallning
Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:

Rutin vid avslut av anstillning

Fokus for denna granskning ir tillgang till information, fértroende f6r anvindandet av kommunens
resurser och ekonomiska konsekvenser till exempel i form av tillgdngar som inte har limnats tillbaka,
telefonabonnemang som inte har sagts upp, oavslutade Malmo Stad anvindar-ID eller FGK behoérighet.
Vissa IT-system pa fastighets- och gatukontoret kan nis med direkt inloggning utan Malméstad 1D vilket
ger £6rhojd risk for tillgang till information.

Syfte med granskningen:

Sikerstilla foljsamhet till férvaltningens rutin vid avslut av medarbetare samt rutinens dndamalsenlighet i
syfte att minska risk for felaktig tillgang till system och ondédiga kostnader f6r nimndens verksamhet.

Omfattning/avgrinsning:
Rutinen som granskats inkluderar flera steg varav fyra anses intressanta for denna granskning;

e Blankett om uppsigning pa egen begiran limnas till chef som limnar denna till HR. Vid avslut av
tidsbegrinsad anstillning meddelar chef HR en minad innan anstillningens avslut.

e  Chef anmiler avslut av anstillningen i I'Ts bestillningssystem. Uppgifterna som limnas 1 IT:s
bestillningssystem vidarebefordras automatiskt vidare till ekonomienhetens mailbox.

e HR avslutar anstillningen i HRutan.

e  Chef ombesorjer att medarbetare limnar in passerkort, nycklar, telefon, dator och 6vrig eventuell
utrustning till I'T pa anstillningens sista dag.

Granskningsmetod:

Inventering av befintliga rutiner avseende avslut av anstillning och kontroll av hur/om den anvinds.
Stickprov utifrdn avslutade anstillningar.

Granskningen genomférs av redovisningschef och controller utifrin en bedémning att det inte finns
nagon risk for jav.

Metod och urval

En lista med samtliga avslutade visstid- och tillsvidareanstillningar under perioden 1 juli till 31 december
2022 himtades in frin personaladministrator. Listan inneh6ll 141 avslutade anstillningar, varav 8
trafikriknare valdes bort fran urvalet da dessa anstillningar varken har behérighet i Malmé stads system
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eller utrustning. Didremot ingar praktikanter i urvalet da det kan handla om lingre visstidsanstillningar.
Avslut som berodde pa omorganisation (26 st) valdes bort da personerna fortfarande dr kvar i
organisationen. Listan slutade dirmed pa 107 avslut under vald period. Av dessa var 82 stycken (77%) en
tidsbegrinsad anstillning som upphort och 23 stycken (21%) avslutade anstillningen pa egen begiran.
Utrvalet f6r granskningen gjordes slumpmissigt genom att vilja ungefir vart 5:ee avslut i listan. Det slutliga
urvalet 21 avslut som sedan granskades nirmre.

Resultat och slutsatser

Det finns idag en rutin vid avslut av anstillning f6r Fastighets- och gatukontoret som fungerar bristfilligt
pa vissa punkter. Det finns dock ingen éverhingande risk for felaktig tillgang till system eller onodiga
kostnader, ddremot en viss risk for oaktsam hantering av kommunens IT-utrustning. Rutinen finns
tillgdnglig pd intranitet Komin och beskriver chefernas ansvarar vid avslut av anstillning,

Granskningen visar att momentet ”anmala avslut av anstillningen i I'T:s bestillningssystem” inte fungerar
tillfredsstillande da mindre 4n 10% av avslut foljer detta steg. Avslut i system som 4r knutna Malmé stads
anvindar-id fungerar vil och alla behérigheter till anstéllda var i samtliga fall avslutade.

Vid granskningen var det Overlag svart att f6lja vad som sker och har skett med abonnemang och
utrustning. Ibland ateranvinds mobiltelefoner och datorer inom samma enhet till nya visstidsanstillda
men det ir inte nédvindigtvis noterat eller registrerat centralt. Aven returer av datorer och mobiler har
skett utan att det har registrerats. De stOrsta grazonerna ér visstidsanstillda och anstillda som stannar
inom Malmé Stad.

IT/GIS-enheten har sedan januari 2023 dndrat sin rutin vid avslut till f6ljd av den bristande eftetlevnaden
av rutinen och avhjilpa konsekvenserna av detta. Genom att HR och I'T/GIS delar information om
avslutade anstillningar pd veckobasis kan I'T/GIS sikra att alla avslut sker och f6ljs upp. Detta arbetssitt
fungerar vil och minskar dessutom administrationen f&r chefer.

Atgirdsforslag

Atgird Vad ska géras:

Revidera rutinen och ta bort de delar som inte
fungerar tillfredsstéllande och revidera med det nya
sakrare arbetssattet som har utvecklats. Rutinen for
avslut bor inkludera en punkt att chefen ska
Revidera rutin utifran fungerande arbetssatt kontrollera vilka teamsgrupper den anstallde ingar i
och se till att personen tas bort, samt se dver
eventuella prenumerationer i den anstélldes namn.
Detta kan inte centraliseras utan maste vara den
enskilde chefens ansvar.

Ta fram checklistor som stdd vid avslut till bade

Checklistor anstalld och chef

Undersoka om delar i rutinen som skulle kunna

Undersoka vilka moment som kan automatiseras .
automatiseras.

En uppfdljning av nya den rutinen och anvandandet
Ny granskning/uppféljning av arendehanteringssystemet bor goéras vid arets slut
for att sakra dess effektivitet.
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