
Bilaga 1 - Framtagna 12 åtgärdsområden 
1. Samverkan FÄ, föreningar och boende  

En samverkansprocess mellan FÄ, föreningar, boende, staden och andra berörda med 
möjlighet till erfarenhetsutbyte och gemensamma aktiviteter samt 
genomförande/avstämning/planering av lösningar/åtgärder. processen är pågående. 

2. Kommunikation, bemötande och tillit  

Bättre kommunikation mellan FÄ-boende; FÄ behöver vara lyhörd för behov, snabbare och 
bättre genomförande av åtgärd och återkoppling till boende vid felanmälningar. 

3. Information och kunskap  

Kunskapsökning hos boende kring hur hushållsavfall ska sorteras och hur de ska göra med 
grovavfall. processen är pågående. 

4. Närvaro vid miljöhus/-stationer 

Att ha personer närvarande på platsen där avfall ska slängas och sorteras som kan svara på 
frågor och visa rätt vid behov. processen är pågående. 

5. Ökad trivsel och samvaro  

Aktiviteter som syftar till att öka trivsel och samvaro, t ex gårdsfester, underlätta för 
sammankomster, trivselregler 

6. Fräscha miljöhus/-stationer  

Insatser för att se till att det är trevligt och fräscht på platsen där boende ska slänga sitt 
avfall 

7. Gemensam insats mot råttor  

Koordinerad insats på fastigheterna med städning, kommunikation och 
skadedjursbekämpning. 

8. Gemensam insats för grovsopor  

Koordinerad insats med fokus på grovavfall. 

9. Infrastruktur som underlättar från lägenhet till miljöhus  

Det ska vara enkelt, smidigt och fräscht för boende med avfallshanteringen, från att det 
uppkommer till att det transporteras bort. 

10. Välanpassade tömningar  

Schema för tömningar av avfallskärl justeras för att bättre passa behovet, exempelvis 
helgtömningar. 

11. Avfall som resurs  

Undersöka möjligheterna att stärka det intresse för återanvändning och återbruk som finns, 
genom samverkan med andra aktörer i Malmö. 

12. Kameraövervakning och debitering  

Öka kameraövervakningen och skyltningen om den, men framför allt öka påföljderna och 
debiteringen för de som gör fel. 




