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DEL 1 - INLEDNING OCH BAKGRUND

Inledning

Revisorskollegiet granskade i mars 2021 Malmo stads arbete med
krisberedskap. Syftet med granskningen har varit att bedoma om
Kommunstyrelsen, Grundskolenimnden och Tekniska nimnden sékerstéller
en dndamalsenlig beredskap infor och vid hindelse av kris eller
extraordindra hindelser. Utifrdn genomford granskning ér den
sammanfattande bedomningen att tekniska nimnden 1 huvudsak sékerstiller
en dndamalsenlig beredskap infor och vid hindelse av kris eller
extraordindra héndelser.

Revisonen gav ett antal rekommendationer och utifrdn dem sa redovisade
tekniska ndmnden i sitt yttrande vilka atgdrder som planerades att
genomforas, deras forvintade effekt och nér de senast skulle vara
genomforda for samtliga rekommendationer.

Revisorskollegiets tva rekommendationer
1. Nimnden rekommenderas aktivt folja krisberedskapsarbetet inom
ramen for sitt verksamhetsomrade

Atgiirder som ska vidtas
e Kirisledningsplanen lyfts till nimnden varje mandatperiod.
e En arlig rapport Over det gangna arets aktiviteter kring férvaltningens
krisberedskapsarbete tas fram och presenteras som ett
informationsirende i januari- eller februarinimnden.

Forvintad effekt

Néamnden kommer att ha en god uppfattning och forstaelse for att
krisberedskapsarbetet bedrivs i enlighet med “Utvecklingsplan for Malmo
stads arbete med krisberedskap och civilt forsvar 2020-2023” (STK-2019-
629) och lagstadgade krav.

2. Nimnden ska se 6ver och utveckla sin krisledningsplan i enlighet med
sin organisation for krisledning och beredskap samt kommunens
styrdokument

Atgirder som ska vidtas
e Kirisledningsplanen f6r Fastighets- och gatukontoret har utvirderats
och uppdaterats utifran gjorda erfarenheter under pandemin. Planen ar
idag dven anpassad for utdragna kriser. Krisledningsplanen godkindes
av FGK:s ledningsgrupp i augusti 2022 och bifogas som information.

Forvintad effekt
Némnden kommer att kunna forvissa sig om att utvecklingsarbetet bedrivs

enligt "Utvecklingsplan f6r Malmo stads arbete med krisberedskap och civilt
forsvar 2020-2023” (STK-2019-629) och andra férnyade krav.
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Tidpunkt for genomforande

Atgirderna for bada rekommendationerna redovisades i februarinimnden
2022.

Arsrapport

Nedan foljer en arsrapport dver fastighets- och gatukontorets beredskapsar.
Rapporteringen dr 6vergripande och kortfattad for att inte riskera att ndgot
som skulle kunna falla inom Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) 38
kap och Sikerhetsskyddslag (2018:585) kommer fram. Syftet r att nimnden
ska kunna forvissa sig om att ett omfattande beredskapsarbete genomfors
enligt "Utvecklingsplan for Malmo stads arbete med krisberedskap och civilt
forsvar 2020-2023 (STK-2019-629) och andra relevanta krav.
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DEL 2 - BESKRIVNING AV ORGANISATION OCH FUNKTIONER

Fastighets- och gatukontorets beredskapsfunktioner

Fastighets- och gatukontoret har ett antal funktioner som direkt jobbar med
forvaltningens formaga att snabbt och direkt kunna reagera pa olika
oforutsedda héndelser, stora som sma.

Fastighets- och gatukontoret klarar relativt stora pafrestningar i normallédget i
och med en god flexibilitet i organisationen samt en inréttad
ledningsberedskap. For situationer och héndelser som kraver mer dn vad
organisationen klarar av finns en framtagen krisledningsplan som uppdateras
varje mandatperiod eller vid behov efter sérskilda hindelser.

Ledningsberedskapen

Fastighets- och gatukontorets ledningsberedskap ér forvaltningens
kontaktvig utanfor kontorstid och kan agera som beslutsfattare enligt i
ledningsgruppen beslutad beskrivning.

Ledningsberedskapen utgor TIB:ens (stadskontorets tjdnsteperson i
beredskap), polisens, raddningstjénstens och andra forvaltningars och bolags
ingang till och dialogpartner med fastighets- och gatukontoret under icke-
ordinarie arbetstid.

Ledningsberedskapen bestar av chefer pa Avdelningen for offentlig miljo.

Ledningsberedskapens arbetsuppgifter bestar som exempel av att:

e Hantera hindelser inom fastighets- och gatukontorets driftansvar for
den allméinna platsmarken med tillh6rande anliggningar, som ar av
storre eller sirskild karaktir och som inte anses vara vanliga
kundtjanstirenden. Hindelserna hirrér som exempel fran akut fara,
skada och vandalisering, vider, oljeutslipp, sjunkna batar i
smabatshamnar och liknande.

e TForbereda beredskap for storre planerade hindelser i staden (t ex
statsbesok, storre externa event och demonstrationer) tillsammans med
TIB, polis, riddningstjanst och andra forvaltningar.

e Hantera olovligt boende pa Malmé stad dgd mark for fastighets- och
gatukontorets, serviceférvaltningens och fastighetskontorets rakning
dygnet runt.

e Agera som saneringsledare vid oljesanering (enligt Oljeskyddsplanen).

Under 2022 var de vanligaste hindelser som Ledningsberedskapen fick
agera pa utanfor arbetstid:

e Olovligt boende
Oljeutslipp pa land och i vatten

Brand pa lekplats eller andra allmdnna ytor

Klotter och banderoller med olimpliga budskap
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e Glasbitar i plaskdammar, pa lekplatser och hundrastplatser
e Torstarkning av resurser vid hiftiga regn och starka vindar
e Vandaliserade trad

e Forberedelser infor kontroversiella besok fran Danmark da det fanns
risk f6r och férekom demonstrationer och skadegorelse

e Hantering av hindelser pa allmin platsmark i samband med paskens
kravaller

Beredskapssamordnare

Pa forvaltningen finns tre beredskapssamordnare fran olika avdelningar for
att tacka forvaltningens breda verksamhet och olika viktiga aspekter av

krisberedskap:
e Struktur och ledning
e Offentlig miljo

e Planering och byggande av staden

e Arrangemang och motesplatser
Beredskapssamordnare samordnar det 16pande och det langsiktiga arbetet
med krisberedskap utifran Utvecklingsplan for Malmo stads arbete med
krisberedskap och civilt forsvar 2020-2023” men hanterar och samordnar
dven de héndelser som oplanerat uppstar i omvarlden och efter de
direktiv/uppdrag som kan komma frén t ex stadskontoret eller staten.

Del 3 — Hiindelser under 2022 (nedan) sammanfattar det hindelser och
uppdrag som beredskapssamordnarna samordnat eller varit delaktiga i.

Kriskommunikat6r

Pa forvaltningen finns en utsedd kriskommunikatdr som kan stotta i
krisarbetet. Kriskommunikatdren ingar i ett ndtverk for stadens
kriskommunikatorer.

Vinterberedskap

For handelser som kan innebéra stora pafrestningar for staden och samhéllet
finns sdrskilda beredskapsfunktioner pé fastighets- och gatukontoret. En
sadan dr Vinterberedskapen som é&r aktiverad fr o m oktober till april varje ar
(exakta datum varierar fran ar till ar).

Vinterberedskapen dr i beredskap dygnet runt och samordnar och styr
snordjningen och halkbekdmpningen i Malmo. Fastighets- och gatukontoret
ar bestéllare och bemannar overgripande tjanster. Kommunteknik, med
upphandlade underentreprendrer, dr utforare.

Malmofestivalen
For Malmofestivalen finns en egen sikerhets- och krisledningsorganisation
och en uppdaterad sékerhets- och beredskapsplan tas fram varje ar.
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DEL 3 - HANDELSER UNDER 2022

Pandemihantering

2022 inleddes 1 pandemins tecken. Fastighets- och gatukontorets
beredskapssamordnare deltog i stadens l0pande pandemihantering fram till
mars dé stadens Anpassade ledningsstdd avvecklades.

Rapportering av utvirdering av arbetssitt, kommunikationsvigar, ledning
och styrning med mera, kopplat till pandemin, har direfter genomforts
gemensamt med Stadskontorets beredskapsorganisation.

For fastighets- och gatukontoret har arets pandemihantering inneburit bl.a.:

e Planering for personalbortfall och kartliggning/analys av kritiska
funktioner och tidpunkter i/f6r forvaltningens verksamhet

e Flexibilitet mellan distans- och kontorsarbete

e DPlanerade storre arrangemang anpassades inledningsvis men kunde
senare under aret genomféras som vanligt

e Planerade och nya arrangemang har fatt anpassas till raidande
restriktioner

e TFortsatta informationssatsningar rérande tringsel och restriktioner pa
allminna platser

e Inférande av vaccinationsbevis for vissa arrangemang under vintern
2021-2022.

Malmé stads risk- och sarbarhetsanalys (RSA)

Malmo stads risk- och sarbarhetsanalys (RSA) dr en metod, utvecklad
tillsammans med forskare fran LTH, for att systematiskt arbeta med
kontinuitetsplanering och for att 6ka stadens robusthet. Metoden bygger pé
att forvaltningarna kartlagger och riskbedomer sina dtaganden och beroenden
till andra forvaltningar och parter. Utifran riskanalysen tas atgérder och
reservlosningar fram.

Varje ar gors en eller flera fordjupade scenarioanalyser kring sérskilda
fragor. Under 2022 har scenarier rorande bortfall av dricksvatten, el och
kommunikation analyserats och reservlosningar och permanenta 16sningar
for detta har borjat tas fram. Arbetet dr 1dngsiktigt och fortsétter under 2023.

RSA-arbetet utgdr ockséd grunden for den riskanalys som Malmo stad ska
lamna till Lansstyrelsen varje ar.

Uppdatering av krisledningsplanen

For varje mandatperiod tas nya/uppdaterade krisledningsplaner fram for
staden. Stadskontoret tar fram en plan for stadens centrala krisledning,
dérefter tar forvaltningarna fram anpassade planer for sina forvaltningar.
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Fastighets- och gatukontoret har under mandatperioden haft en flexibel plan
som beslutats i ledningsgruppen och som anvéndes skarp for att organisera
pandemihanteringen varen 2020. Krisledningsplanen uppdaterades under
2022 utifran gjorda erfarenheter under pandemin. Planen &r idag

dven anpassad for utdragna kriser. Krisledningsplanen godkéndes av FGK:s
ledningsgrupp 1 augusti 2022 och bifogas som information.

Under 2023 kommer en uppdaterad krisledningsplan (efter att stadens
centrala krisledningsplan &r godkind) att lyftas till nimnden f6r den nya
mandatperioden.

Malmofestivalen

Malmofestivalen utgor under ett normalar” Malmo stads storsta
riskhdndelse med helt 6ppna scener och dver en miljon besok. Bakom
kulisserna sker darfor ocksd Malmo stads mest omfattande och
koncentrerade arbete med sdkerhet och krisberedskap i1 ndra samarbete med
polis, rdddningstjanst, berorda forvaltningar inom Malmoé stad och andra
samhéllsparter.

Under 2022 genomfordes festivalen igen forsta gangen sedan 2019.
Festivalen drabbades av el- och kommunikationsbortfall samtidigt som en
yttre hindelse gjorde att polis och socialarbetare for unga avlidgsnade sig fran
festivalen under en period. Festivalens forstiarkta stab/anpassade ledning
aktiverades under denna kvill. Hindelsen har utvérderats genom AAR-
metoden (After Action Review) och har lett till att ett arbete sker med att
sdkra upp med reservldsningar for el- och kommunikationsbortfall under
2023.

Oljeskyddsplanen

Stadens Oljeskyddsplan fardigstilldes 2017 och hanterar samarbetet mellan
Malmo, Burlév, Lomma och Kédvlinge vid sanering av oljeutslépp ldngs
kusten samt beskriver ansvarsfordelning mellan olika parter.

Fastighets- och gatukontorets ledningsberedskap &r saneringsledare vid
olyckor.

Under 2022 fortsatte arbetet med en uppdatering av oljeskyddsplanen ihop
med berérda parter i grannkommunerna. Léansstyrelsen arbetar fram en
regional oljeskyddsplan, med vilken respektive kommuns oljeskyddsplan ska
synkroniseras.

Planering av gemensamma oljeskyddsutbildningar har inletts infor 2023
tillsammans med Raddningstjénsten Syd, VA Syd och grannkommunerna.
Under éret har Kustbevakningen visat upp de beredskapsresurser som MSB
har placerat i Malmé infor ett eventuellt oljepaslag fran havet.
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Skyfalls- och klimatanpassning

Fastighets- och gatukontoret har under 2022 arbetat vidare med att stirka
stadens operativa formaga vid oversvimning. Arbetet har innefattat fortsatt
utbyggnad av ett varningssystem for hoga havsnivaer samt skyfall. Totalt
bestar systemet numera av 14 sensorer placerade i hamnen och kanalerna
samt 10 sensorer placerade i vigunderfarter dir 6versvimningsrisken ar
extra hog. Alla sensorerna dr kopplade till en digital ”dashboard” dér
vattennivaer kan utldsas och som genererar varningar vid hdga nivaer.
Vidare har en ny prognostjénst frain SMHI provats under 2022. Syftet med
att fa tillgang till fler och mer detaljerade prognoser r att skapa battre
underlag for avgoéranden om nér forvaltningen i forvig bor kalla in extra
resurser eller ej. Arbetet med att skapa béttre prognoser vid framforallt
skyfall drivs nationellt av bland annat SMHI. I detta arbete &r Fastighets- och
Gatukontoret en aktiv aktor.

Fastighets- och gatukontoret har genom nederbords- och vignitsanalyser
faststillt hur stadens vignat paverkas vid 6versvimning fran skyfall
respektive hogt havsvattenstand. Framkomligheten pa végnétet far endast
mycket lokala minskningar vid en 6versvidmning fran havet medan skyfall
har potential att skapa begrdnsningar i hela staden. Utifrn analysresultaten
samt upplevda storningar vid skyfallet 2014 har diskussion forts med
foretradare for Region Skéne, Polis och Rdddningstjdnst. I och med att
Malmo stad som vdaghéllare har ett ansvar for framkomlighet, samtidigt som
respektive organisation har ett eget ansvar for att kunna utfora sitt uppdrag
daven under en omfattande oversvdmning, har diskussionen handlat om vad
respektive organisation kan gora for att sékerstélla en acceptabel
formaga/framkomlighet. Bland annat har krav om frih6;jd vid framtida
upphandling av fordon samt mojlighet for samhéllsviktiga aktorer att kdra pa
stadens cykelbanor foreslagits som tankbara atgérder for att stirka
framkomligheten.

En allt tatare stad skapar behov av fler funktioner pa samma yta. Fastighets-
och gatukontoret moter detta behov genom bland annat undersdka och prova
en vigkonstruktion som har mojligheten att fordrdja vatten och samtidigt
erbjuda béttre livsmiljoer for stadens gatutrad. Under 2022 har en
arbetsgrupp bildats med syfte att sdkerstilla att fordréjningsfunktionen och
vagens barighet bibehalls under lang tid och att konstruktionen
vidareutvecklas i takt med att driftserfarenheter erhalls.
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