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§ 72 Namndinitiativ fran Moderaterna rérande renhallning och
klottersanering

TN-2021-1296

Sammanfattning

Lars-Goran Jonsson (M) har vid Tekniska nimndens sammantrade den 25 maj 2021 vickt
initiativirende om renhallning och klottersanering. I initiativet foreslas att Tekniska nimnden
ska besluta att uppdra at Fastighets- och gatukontoret att komplettera befintligt
entreprenaduppdrag betriffande renhallning i staden, samt att vidta specificerade
informationsatgirder gentemot stadens kontaktcenter, detta i syfte att forbattra hanteringen
av felanmilningar fran stadens medborgare.

Tekniska nimnden beslutade vid sammantridet ifraga, § 225, att Gverlimna arendet till
Tekniska nimndens arbetsutskott f6r beredning.

Beslut
Tekniska nimndens arbetsutskott beslutar foresld Tekniska namnden besluta

att bifalla initiativet i dess helhet,

att dirmed komplettera befintligt entreprenaduppdrag betriffande tomning av hundlatriner
och allminna papperskorgar, med instruktion att vid varje tomning notera och anmala
eventuellt klotter eller otilliten affischering pa tunnorna, detta f6r att berérd

saneringsfirma ska fa kunskap om behoven av sanering pa ett snabbt och rationellt sitt,

att dairmed uppdra at Fastighets- och gatukontoret att informera stadens kundcenter om vilka
normala handliggningstider som giller for renhallning och klottersanering i Malmos olika
delar, pd det att stadens kontaktcenter inte ska limna felaktig information till allmanheten vid
anmalan och uppféljande kontakt, samt

att dirmed uppdra at Fastighets- och gatukontoret att uppmana stadens kontaktcenter att
aterrapportera till Fastighets- och gatukontoret nir felanmilningar avseende renhallning och
klottersanering inte klarmarkerats av entreprenér inom stipulerad tid.

Yrkanden

Ordférande Andréas Schonstrom (S) yrkar att Tekniska nimndens arbetsutskott ska besluta
foresla Tekniska namnden besluta att bifalla initiativet i dess helhet, att dirmed komplettera
befintligt entreprenaduppdrag betriffande témning av hundlatriner och allminna
papperskorgar, med instruktion att vid vatje tomning notera och anmaila eventuellt klotter
eller otilliten affischering pa tunnorna, detta for att ber6rd saneringsfirma ska fa kunskap om
behoven av sanering pa ett snabbt och rationellt sitt, att ddirmed uppdra at Fastighets- och
gatukontoret att informera stadens kundcenter om vilka normala handliggningstider som
giller f6r renhallning och klottersanering i Malmgs olika delar, pa det att stadens
kontaktcenter inte ska limna felaktig information till allménheten vid anmélan och
uppféljande kontakt, samt att dirmed uppdra at Fastighets- och gatukontoret att uppmana
stadens kontaktcenter att aterrapportera till Fastighets- och gatukontoret nir felanmilningar



avseende renhallning och klottersanering inte klarmarkerats av entreprendr inom stipulerad

tid.

Beslutsgang
Ordforanden konstaterar att det endast foreligger ett forslag till beslut och finner att Tekniska
nimndens arbetsutskott beslutat i enlighet med detta.

Beslutsunderlag
° Nimndinitiativ fran Moderaterna rérande renhéllning och klottersanering
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