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Tekniska nimnden har beslutat att limna féljande uppfoljande yttrande:

Sammanfattning

Stadsrevisionen granskade for ett ar sedan upphandlingar och inkép inom Tekniska nimn-
den. Granskningen 6verlimnades till Tekniska nimnden i februari 2020 och nimnden svara-
de Stadsrevisionen den 24 mars 2020. Stadsrevisionen har begirt att nimnden senast den 31
januari 2021 limnar ett uppfoljande yttrande som ger svar pa vilka atgirder Tekniska nimn-
den har vidtagit under 2020 och vilken effekt dessa haft i verksamheten samt vilka ytterligare
atgirder som ar planerade.

Syftet med granskningen var att bedéma om inkop har direktupphandlats enligt gallande re-
gelverk eller avropats gentemot aktuella ramavtal samt om nimndens interna kontroll avse-
ende upphandlingsprocessen varit tillricklig. Syftet var dven att bedoma om nimnden bedri-
ver ett tillrickligt och dokumenterat arbete for att forebygga och uppticka oegentligheter 1
inkopsprocessen.

Revisorskollegiet gjorde bedomningen att tekniska nimnden har en tydlig organisation for
sin inkopsverksamhet och att Fastighets- och gatukontoret genom sin upphandlings- och
entreprenadenhet skapar goda forutsittningar for medarbetare att handla upp enligt regel-
verket. Styrdokumenten ar 6verlag kinda inom verksamheten och information finns att tillga
pa intranatet.

Stadsrevisionen ansag vidare att det var positivt att nimnden utformat en organisation som
genom delegationsordning och rutiner f6r anbudséppning motverkar oegentligheter inom
upphandlingar och ink6p i verksamheten. Forvaltningsledningen har ocksa identifierat de
personer som anses sarskilt riskutsatta avseende otillborlig paverkan.

Granskningsresultatet foranledde dock revisorskollegiet att rekommendera Tekniska nimn-
den att vidta féljande dtgirder:
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- uppritta tillricklig dokumentation vid direktupphandlingar och avrop, i enlighet med lagen
om offentlig upphandling och intern beslutade styrdokument/riktlinjer
- tydliggora for organisationen vilka ramavtal som ir aktuella och gillande f6r avrop
- snarast genomfora regelritta upphandlingar 1 de fall ramavtal har 16pt ut eller f6rlingts au-
tomatiskt under en lingre tid
- sikerstilla att det inom nimndens verksamhet dr tydligt nér jiv ska anmilas samt vem
tjanstpersonerna ska kontakta vid misstanke om mutor och oegentligheter
- besluta om riktlinjer for direktupphandling.

Tekniska nimndens sammanfattande yttrande 6ver granskningen, beslut den 24 mars
2020, § 92:

”Upphandling dr av central betydelse inom Tekniska nimndens verksamhetsomrade. Det ar
viktigt att det rdder en organisationskultur dir efterlevnad av lagen for offentlig upphandling
(LOU) ir en sjalvklarhet vid upphandlingar och ink&p.

Upphandlingar 6ver troskelvirdet enligt LOU ska géras av upphandlings- och entreprenaden-
heten pa fastighets- och gatukontoret. Enheten besitter specialkompetens inom omradet och
erbjuder bade utbildningar och konkret stéd i upphandlingsfragor. Fastighets- och gatukonto-
ret har, pa uppdrag av Tekniska nimnden, under senare ar prioriterat utbildningsinsatser och
digitalt processtdd inom upphandlingsomradet f6r bade chefer och medarbetare. Under 2019
har dessutom en sirskild upphandlingssamordnare anstallts som erbjuder st6d i direktupphand-
lingsfragor och avrop mot ramavtal. Tekniska nimnden gér bedémningen att flertalet medar-
betare som regelbundet gor direktupphandlingar och avropar mot ramavtal har goda kunskaper
inom omradet och féljer de instruktioner som finns.

Av Stadsrevisionens granskningsrapport framgar att Ttekniska nimnden och dess forvaltning,
Fastighets- och gatukontoret, under perioden den 1 januari—31 augusti 2019 hade en inképsvo-
lym som uppgick till 712 mnkr. Det bor noteras att denna ink&psvolym, som omfattar bade
driftbudget och investeringsbudget, till storsta delen bestar av betalningar f6r upphandlade
mark- och anldggningsentreprenader samt f6r de fyra upphandlade skétsel- och underhallsent-
reprenaderna.

Denna granskning visar att det rader brister i bland annat avtalsdokumentation vid direktupp-
handlingar, ett problem som nimnden tyvirr delar med ménga upphandlande myndigheter.
Vidare visar granskningen brister i avtalsuppfoljning avseende 16ptider, vilket kan leda till
obnskade automatiska férlingningar av avtal.

Fastighets- och gatukontoret har, pd uppdrag av Tekniska nimnden, pagaende insatser for att
héja den interna kontrollen f6r upphandling och inkép, men har ocksa tagit fram sirskilda at-
girder med anledning av granskningsrapportens resultat.

Under 2020 fortsatter utbildningsinsatserna for att 6ka medarbetarnas kompetensniva ytterliga-
re. Vidare pagar en utredning av ett eventuellt gemensamt avtalssystem med rutiner f6r upp-



foljning av 16ptider. For att kunna kvalitetssikra och identifiera eventuella avvikelser ska regel-
bundna analyser och stickprov av forvaltningens upphandlingar och ink6p goras.

Av granskningsrapporten framgar det att det rader en upplevd otydlighet i vem medarbetarna
ska vinda sig till vid misstanke om oegentligheter vid upphandlingar. Information om regel-
verket kring mutor och jiv har sedan linge varit en del av introduktionsprogrammet f6r nyan-
stillda. Tekniska nimnden har nyligen beslutat om reviderade riktlinjer och dessa ska arbetas in
1 det nya introduktionsprogrammet for nyanstillda. Malgruppsanpassade diskussionstillfallen
for sarskilt utsatta yrkeskategorier ska inforas for att kunna bibehélla en hég kunskapsniva in-
om omradet.

Ovan namnda atgirder bedoms 6ka forutsittningarna for en god intern kontroll av upphand-
ling och avtalshantering inom Tekniska nimndens verksamhetsomrade.”

Uppfoljande yttrande

A. Uppféljning december 2020 med redovisning av atgirder som genomforts under
2020 — avseende foljsamhet mot LOU med mera

- Generella utbildningar om direktupphandling har héllits under 2020. Utbildningarna har
innehallit information om den sirskilda modul som ar ett processtod vid direktupphand-
lingar. Vidare har ett mer specialiserat utbildningspaket tagits fram och utbildningar har ge-
nomforts.

- Porvaltningen arbetar fortldpande med att kartligga behoven av ramavtal. Genom att di-
rektupphandlingar ska dokumenteras i en direktupphandlingsmodul kan varor och tjinster
som inhandlas 1 stérre omfattning identifieras. Malsittningen 4r att ramavtal ska finnas for
samtliga ink6p som inhandlas 6ver tid med belopp som 6verstiger direktupphandlingsgrin-
sen. Vidare arbetar forvaltningen med att fortlépande anpassa befintliga ramavtal till nu
gillande regelverk, sirskilt i friga om avtalens 16ptider.

Analys pagar av vilka enheter och medarbetare som bed6éms vara i sirskilt behov av stod.
Malgruppsanpassat stod erbjuds. Dessa insatser har startat under 2020 och fortsitter sa
linge behov anses foreligga.

Sokvigarna till ramavtalen via intranatet har setts 6ver 1 samrad med kommunikationsenhe-
ten for att se om dessa gar att forenkla ytterligare. Arbetet fortsitter under 2021.

- Riktlinjer f6r direktupphandling har beslutats av Tekniska nimnden.
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Redovisning av vilka effekter atgirderna har haft pa verksamheten:

Bedomning gors att atgirderna 6kat medarbetarnas kompetens inom upphandling ytterliga-
re, vilket ger bittre forutsittningar for en 6kad regelefterlevnad av lagen om offentlig upp-
handling.

Den interna kontrollen av upphandlingsprocessen bedéms dirmed ha okat.

Beskriv eventuella ytterligare atgirder som planeras

Inférandet av ett avtalssystem fOr varor och tjdnster avvaktar Stadskontorets upphandling
av ett gemensamt system. Detta bedoms kunna ske 1 slutet av 2021. Stillningstagande om
behov av gemensam avtalsadministratér med ansvar f6r bevakning av avtalens I6ptider tas i
samband med detta. I det fall Stadskontoret inte avser att upphandla ett gemensamt avtals-
system fOr staden, kommer forvaltningen att 6verviga framtagande av kravspecifikation
och egen upphandling av ett s.k. avtalssystem.

Stickprov av upphandlingar och inkép, avseende dokumentation och 16ptider, ska goras
varje dr, med start 2021, tills annan bedémning gors.

. Uppfoljning december 2020 med redovisning av atgirder som genomforts -
avseende forebyggande arbete mot oegentligheter

Information om regelverket kring mutor och jiv och andra oegentligheter har sedan flera
ar varit en del av introduktionsprogrammet f6r nyanstéllda. Information baserat pa de nya
riktlinjerna har arbetats in i det nya introduktionsprogrammet f6r nyanstillda som halls tva
ganger per halvar. Informationstillfillena innehaller ett sirskilt avsnitt om att det 4r varje
medarbetares ansvar att meddela misstanke om oegentligheter till ndrmaste chef eller HR-
chef. Alla befintliga chefer och medarbetare ska ocksa paminnas om detta i olika samman-
hang. Malet dr att ingen medarbetare ska uppleva otydlighet om vart man vinder sig anga-
ende misstinkta oegentligheter.

Arbetet med analyser av forvaltningens inkop har paborjats och uppfoljning ska ske tertial-
vis. Dessa analyser ska anvindas for att se vilka ink&psbehov forvaltningen har, fran vilka
leverantorer som inkopen sker och om det finns anledning till ramavtal inom ett visst om-
rade. Vidare ska analyserna visa om det finns avvikelser 1 till exempel belopp eller vilka le-

verantorer som anvands.
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Redovisa vilka effekter atgiarderna har haft pa verksamheten

Bedomd effekt av informationstillfiallena om mutor och jav och andra oegentligheter, ér att
medarbetarnas och chefernas kunskap om regelverken och riskerna har hoéjts. Kunskap om
vad som giller 1 offentlig verksamhet och inom upphandlingsomradet dr nédvindigt f6r
det férebyggande arbetet.

Den interna kontrollen avseende risk for oegentligheter bedoms dirmed ha 6kat.

Beskriv eventuella ytterligare atgirder som planeras

Sdrskilda yrkeskategorier, som bedéms som sirskilt utsatta for risken f6r paverkanstorsok,
ska ha regelbundna diskussionstillfillen f6r att kunna bibehalla en hog kunskapsniva inom
omradet. Dessa diskussionstillfillen paborjas under 2021 och ska upprepas nir sa bedéms
limpligt.

Fastighets- och gatukontoret avvaktar Stadskontorets arbete inom ramen for projektet
Ekonomisk brottslighet mot vilfirden. En handlingsplan f6r stadens arbete med att fore-
bygga, upptacka och hantera fall av otilliten paverkan och interna oegentligheter ska tas
fram.
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Namndsekreterare
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