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Remiss - Granskning av stadsbyggnadsnamndens tillsyn SR-2023-68

Stadsbyggnadsnimnden foreslds besluta att limna foljande yttrande:

Sammanfattning

Stadsrevisionen i Malmo stad har efter riskanalys beslutat att granska
stadsbyggnadsnimndens tillsyn. Syfte dr att bedéma om stadsbyggnadsnimndens interna
kontroll ir tillricklig for att tillgodose dess tillsynsansvar. Dokumentstudier, intervjuer och
stickprov av tillsynsirenden har genomforts. Stadsbyggnadsnamnden anser att det samlade
resultatet f6r granskningen belyser behovet av det arbete som férvaltningen planerar paborja
2024 inom tillsynsomradet samt blir ett stdd och en tydlig vigledning i utvecklingen av
tillsynsarbetet framat. Stadsbyggnadsnamnden finner rekommendationerna relevanta och
dmnar folja rapportens rekommendationer.

Yttrande
Kommunernas byggnadsnimnder ansvarar for tillsyn av att bestimmelser {6ljs 1 lov-
och byggprocesserna, liksom 1 bruksskedet.

Tillsyn ér enligt Boverket en granskning som gors i efterhand och som syftar till att
overtradelser av plan- och byggforfattningarna ska rittas. Begreppet tillsyn kan sigas
vara ett samlingsbegrepp for atgarder som byggnadsnimnden vidtar vid misstanke om
overtradelse av nagon bestimmelse; en anmailan kan leda till att nimnden ingriper
genom att inleda en utredning, vilken 1 sin tur kan resultera i beslut om en eller flera
typer av pafoljder, till exempel byggsanktionsavgift, lovféreliggande eller f6rbud mot
anvindning, samt beslut om verkstallighetsmedel som vite och handrickning.

Byggnadsnimndens tillsynsomraden enligt 8 kap 2 § PBI:

* byggnadsverk, inklusive skyltar och ljusanordningar

* tomter, inklusive lekplatser

® allménna platser, omraden vid anliggningar och publika lokaler, inklusive enkelt
avhjalpta hinder (EAH)

= atgarder som kraver lov eller anmalan

» atgarder som varken kraver lov eller anmailan: sirskilda sakerhetskrav

» installationer som ska vara godkinda f6r anvindning, inklusive ventilations-
anordningar. Nar dgaren har gjort obligatorisk ventilationskontroll (OVK) ska kopia
pa protokollet skickas till byggnadsnimnden



* hissar och andra motordrivna anordningar. Om agarens besiktning visar brister ska
kopia pa besiktningsprotokollet skickas till byggnadsnimnden

» kontrollanter (ingripande mot)

» pagiaende byggnadsarbeten. Tillsyn vid pagaende byggarbeten gors genom
protokollférda arbetsplatsbesok, dar den kontrollansvarige nérvarar

Stadsbyggnadsnimnden i Malmo utévar darutéver enligt dess reglemente tillsyn 6ver:
*» brandskyddskontroll enligt lag om skydd mot olyckor

* skydd av naturomraden enligt 7 kap. miljobalken, inklusive strandskydd enligt 7
kapitlet 15 §

Stadsrevisionen 1 Malmo stad har efter riskanalys granskat stadsbyggnadsniamndens
ordinarie tillsyn av olovligt byggande, olovlig anvindning, bristande underhall,
motordrivna anordningar (hissar), obligatorisk ventilationskontroll (OVK) och
uppsittning av skylt utan tillstind. Syfte ar att beddma om stadsbyggnadsnimndens
interna kontroll ar tillridcklig for att tillgodose dess tillsynsansvar. Tillricklig intern
kontroll i detta ssmmanhang innebir att nimnden genom tillsynen uppticker och
atgardar avvikelser fran plan- och byggforfattningarna.

Revisionsfragor:

1. Planerar stadsbyggnadsnimnden sin tillsyn?

2. Sakerstalls att tillsynen genomfors 1 enlighet med plan- och byggforfattningarna och
torvaltningslagen?

3. Foljs tillsynsarbetet upp och utvirderas i enlighet med plan- och byggfor-
ordningen?

Dokumentstudier, intervjuer och stickprov av tillsynsirenden har genomforts.
Revisionen har bett granskad nimnd att yttra sig angdende rapporten och dven ett
uppféljande yttrande i september 2024 avseende vidtagna atgirder.

Sammanfattande svar av revisionens bedomning

Efter revisionens granskning av tillsyn meddelas i rapporten att den sammanvagda be-
démningen ér att den interna kontrollen inte édr helt tillricklig i vissa delar.
Granskningen av stadsbyggnadsnimnden avgrinsades till stadsarkitektavdelningens tre
bygglovsenheter som handligger bygglov samt utredningsidrenden inom olovligt byggande
och olovlig anvindning (inklusive platsbesok).

Rekommendationer fran revisionen
Utifran granskningens resultat limnas féljande rekommendationer till stads-
byggnadsnimnden:

* Besluta om tillsynsplan inklusive riskanalys.

= Sikerstall att tillsynsirenden i samtliga kategorier, inklusive hisstillsyn, aktivt drivs fram till
ett avgorande.
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= Sikerstall att aktuella rutiner och mallar finns f6r samtliga tillsynstyper och vasentliga delar i
tillsynsprocessen, inklusive fotobevisning,.

= Sikerstill att startbesked och slutbesked inte limnas utan att ta hinsyn till eventuellt
pagaende tillsynsirende.

= F6]j regelbundet upp tillsynsplanen i nimnden.

Stadsbyggnadsnimndens syn pa revisionens bedémning

Stadsbyggnadsnamnden anser att det samlade resultatet belyser behovet av det planerade
arbetet som forvaltningen kommer genomfoéra under 2024 inom tillsynsomradet.
Revisionens rekommendationer blir ett positivt stod i nimndens fortsatta arbete framat.

Nedan dterges revisionens fragor (1-3) inom denna granskning samt sammanfattande
bedémning av revisionen. Till varje fraga anges vilka atgarder stadsbyggnadsnaimnden avser
vidta, vilka effekter som fOrvintas och nir atgirderna senast ska vara genomforda.

1. Planerar stadsbyggnadsnimnden sin tillsyn?

Sammanfattande bedémning av revisionen

Revisionen ser att stadsbyggnadsnamnden delvis planerar sin ordinarie tillsyn.

Det beskrivs finnas en faststilld organisation for tillsynen, liksom rutiner och mallar. IT-st6d
finns.

Det finns, till skillnad mot i miljolagstiftningen, inget krav i plan- och byggférfattningarna pa
tillsynsplan. Boverket uppger dock pa sin webbplats att effektivt tillsynsarbete forutsitter att
det i sa stor utstrickning som mojligt planeras och resurssatts i forvig,.
Stadsbyggnadsnamnden har en inaktuell tillsynsplan (for tillsynsaret 2019). Arbete med tre
prioriterade mal for tillsynen pagar, och en aktualiserad tillsynsplan ska enligt uppgift
faststallas 1 samband med verksamhetsplan 2024.

Nigon samlad och dokumenterad riskanalys av tillsynsverksamheten beskrivs inte finnas.
Diremot framgar risker av bland annat den processbeskrivning av tillsynen som har
upprattats.

Stadsbyggnadsnimnden rekommenderas att:

* besluta om tillsynsplan inklusive riskanalys.

» sikerstilla att aktuella rutiner och mallar finns f6r samtliga tillsynstyper och visentliga delar
1 tillsynsprocessen, inklusive fotobevisning.

Vilka atgirder planeras att genomforas pa stadsbyggnadsnimnden?
-Stadsbyggnadsnimnden planerar att revidera tillsynsplanen fran 2019 under 2024.
-Stadsbyggnadsnimnden ser 6ver och utvecklar arbetssitten f6r OVK (obligatorisk
ventilationskontroll), utdémande och berikning av vite samt kommunikationsvigarna med
fastighetsagare och andra berorda.

Forvintad effekt av atgiarder?
Att arbeta fram en tillsynsplan resulterar i ett effektivt tillsynsarbete som planeras och
resurssatts i forvag,
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Nir ska atgirderna senast vara genomforda?
Tillsynsplanen ska upprittas under 2024 och borja anvindas till drsskiftet 2024/2025.

2. Sakerstills att tillsynen genomfors i enlighet med plan- och byggforfattningarna
och forvaltningslagen?

Sammanfattande bedémning av revisionen
Revisionen ser att stadsbyggnadsnamnden i vissa delar inte sdkerstaller att tillsynen
genomfors 1 enlighet med plan- och byggforfattningarna.

Granskningen visar att genomforandet av tillsynen sikerstaller rittssikerheten till
overvigande del, bland annat betriffande att iaktta preskriptionstider samt den enskildes ratt
att bli underrittad om kommande tillsynsbesok, att fa komma till tals 1 sitt drende och att fa
klargorande beslutsmotiveringar. Under framforallt 2021 och 2022 har manga aldre drenden
tordelats och avslutats. Det finns dock ett stort antal 6ppna tillsynsirenden som dnnu inte
har férdelats till handlidggare. Vissa rutiner och mallar saknas eller behover uppdateras.
Samordning behovs mellan pagaende tillsynsirenden och den del av stadsbyggnadskontorets
verksamhet som bland annat omfattar att limna start- respektive slutbesked vid byggnation.

Stadsbyggnadsnimnden rekommenderas att:

» sikerstilla att tillsynsdrenden i samtliga kategorier, inklusive hisstillsyn, aktivt drivs fram till
ett avgorande.

» sikerstilla att startbesked och slutbesked inte limnas utan att ta hdnsyn till eventuellt
pagaende tillsynsirende.

Vilka atgirder planeras att genomforas pa stadsbyggnadsnimnden?
-Stadsbyggnadsnimnden kommer att avsitta resurser for att minska kon.

-En 6versyn av tillsynsprocessen planeras som en del av tillsynsplanen dir malet ér att
effektivisera och korta ner ledtiderna.

-Under 2024 inf6rs ett nytt system som kommer att skapa bittre 6verblick och underlitta
prioriteringar och resursférdelning.

Forvintad effekt av atgiarder?
Kortare ko och okad service till malmoborna.

Nir ska dtgirderna senast vara genomforda?
Sista december 2024.

3. Foljs tillsynsarbetet upp och utvirderas i enlighet med plan- och byggfor-
ordningen?

Sammanfattande bedémning av revisionen
Revisionen ser att stadsbyggnadsnimnden foljer upp och utvirderar tillsynsarbetet 1 enlighet
med plan- och byggférordningen.



Granskningen visar att uppfoljning och utvirdering av tillsynen gors pa flera sitt. En samlad
och skriftlig uppfoljning och utvirdering av tillsynsarbetet gjordes senast f6r 2018 genom
tillsynsplanen f6r 2019.

Stadsbyggnadsnimnden rekommenderas att:
= regelbundet f6lja upp tillsynsplanen i nimnden.

Vilka atgirder planeras att genomforas pa stadsbyggnadsnimnden?
-Efter att tillsynsplanen upprittats ska den arligen f6ljas upp i stadsbyggnadsnamnden.

Forvintad effekt av atgarder?
Att arbeta med en uppdaterad tillsynsplan resulterar i ett effektivt tillsynsarbete som
planeras och resurssitts 1 forvig.

Nir ska dtgirderna senast vara genomforda?

Tillsynsplanen ska upprittas under 2024 och borja anvindas till drsskiftet 2024/2025.
Diirefter ska tillsynsplanen érligen f6ljas upp 1 stadsbyggnadsnimnden.

ordférande

[F6rnamn Efternamn]

sekreterare

[Foérnamn Efternamn]

[Hir anger du om det finns reservationer/sirskilda yttranden]
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