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Malmé stad

Stadsbyggnadsnamnden Q)

Datum Yttrande
2023-06-12

Adress

Diarienummer Till
SBN-2022-596 Stadsrevisionen

Remiss - Granskning av otillaten paverkan vid myndighetsutévning

Stadsbyggnadsnimnden foreslds besluta att limna f6ljande yttrande:

Sammanfattning

Pa uppdrag av stadsrevisionen i Malmo stad har revisionsbyran PWC (Price Waterhouse
Cooper) under juni 2022 granskat férsta delen i handlingsplanen “Att f6rebygga och hantera
ekonomisk brottslighet och oegentligheter i vilfirden” dvs otillaten paverkan och interna
oegentligheter. Enkiter och intervjuer har genomférts. Stadsbyggnadsnimnden ansag i sitt
yttrande 2022-09-28 att det samlade resultatet f6r de granskade nimnderna i
revisionsgranskningen belyser ganska vil det faktum att det stadsévergripande arbetet da
nyss startat upp och att de flesta férvaltningarna invintat denna process for att planera och
intensifiera arbetet framat. Stadsbyggnadsnimnden finner PWC:s atgirdsforslag relevanta
och dmnar folja rapportens rekommendationer vilket utvecklats i forsta yttrandet fran
stadsbyggnadsnimnden daterat 2022-09-28. Stadsrevisionen angav i missivet att de
granskade nimnderna ska yttra sig vid tva tillfillen. Detta yttrande avser det uppfoljande
yttrandet. Implementeringen av arbetet har paborjats och framskrider i enlighet med PWC:s
rekommendationer. Nedan under respektive rekommendation fran PWC redovisas de
atgirder som stadsbyggnadsnimnden hittills genomfort samt den fortsatta processen for
kommande atgirder.

Yttrande

Stadskontoret tillsammans med stadens nimnder har ett pagiende arbete med att komma at
strukturer kring vilfardsfusk och den svarta ekonomin 1 Malmé. En handlingsplan ar
framtagen; ”Att férebygga och hantera ekonomisk brottslighet och oegentligheter i
vilfirden. Handlingsplanen bestir av fyra delar:

e Otilliten paverkan och interna oegentligheter
e Ink6p och upphandling
e Enskilda

e FDoretag och foreningar

Pa uppdrag av stadsrevisionen i Malmo stad har revisionsbyran PWC (Price Waterhouse
Cooper) granskat forsta delen 1 handlingsplanen “Att férebygga och hantera

ckonomisk brottslighet och oegentligheter i vilfirden” dvs otillaten paverkan och interna
oegentligheter. Enkiter och intervjuer har genomférts. PWC har tagit fram atgardsforslag.
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Stadsrevisionen gav granskade nimnder i uppdrag att yttra sig angdende rapporten vid tva

tillfillen. Det forsta yttrandet limnade stadsbyggnadsnaimnden 2022-09-28. Detta yttrande
avser det uppfoljande yttrandet avseende vidtagna atgirder samt effekter.

Sammanfattande svar av revisionens bedémning

Efter revisionsgranskning av otilliten paverkan meddelar PWC i rapporten att den samlade
bedémningen ar att arbetsmarknads- och socialnimnden, miljondmnden,
stadsbyggnadsnimnden samt tekniska nimnden inte helt har sikerstallt att den interna
kontrollen ar tillrdcklig f6r att forebygga, uppticka och atgirda otilliten paverkan mot
anstillda i myndighetsutévningen. PWC ser att nimndernas arbete i dessa fragor kan stirkas.
Granskningen av stadsbyggnadsnimnden avgrinsades till stadsarkitektavdelningens tre
bygglovsenheter som handligger bygelov samt utredningsirenden inom olovligt byggande
och olovlig anvindning (inklusive platsbesok).

Rekommendationer fran PWC.
Utifran genomford granskning limnade PWC nedan rekommendationer till samtliga
granskade nimnder:

Sikerstill att det finns en tydligt kommunicerad definition av vad som menas med
otillaten paverkan i verksamheterna samt arbeta fram verksamhetsspecifika
stodmaterial med illustrativa exempel och situationer kring vad som kan vara
otilliten paverkan (till exempel subtila anspelningar och kinslomissiga forsok till
otilliten paverkan). Detta i syfte att stirka rutinerna for att uppticka otilliten
paverkan.

Genomford atgird:

Stadsbyggnadsnimnden har under varen 2023 genomfért dialoginsatser i samtliga
verksamhetsgrenar samt tillsammans med utvecklingssamordnare pa stadskontoret
genomfort utbildningsinsatser for samtliga chefer och medarbetare. Utbildningen har
genomforts med stodmaterial med illustrativa exempel och situationer kring vad som kan
vara otilliten paverkan. Namnden har dirmed sdkerstillt att det finns en tydligt
kommunicerad definition av vad som menas med otilliten paverkan i verksamheterna. Det
pagar dven en Oversyn av befintliga rutiner som tillsammans med éatgirdsforslag som
framkommit i riskanalysarbete kommer att fardigstéllas under hosten 2023.

Effekt:

Samtliga medarbetare pa stadsbyggnadskontoret har fatt en tydligt kommunicerad definition
kring vad som definieras som otilliten paverkan vilket enligt brottsférebyggande radet ir;
Hot, vald, trakasserier, skadegorelse och korruption.

Exempel pa underarter av dessa otillatna paverkansmetoder har ocksa kommunicerats och
diskuterats.

Genomfo6r verksamhetsspecifika riskanalyser dir situationer och risker for otillaten
paverkan undersoks och identifieras.

Genomfoérd atgird:

Verksamhetsspecifika riskanalyser har under maj manad 2023 genomforts pa samtliga
enheter pa stadsbyggnadskontoret. Dessa har sammanstillts och strukturerats sa att de
atgirder som foreslds kan implementeras och genomforas under hosten 2023.
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Effekt:
Samtliga enheter pa stadsbyggnadskontoret har utifrian sin specifika verksamhet analyserat
dess risker inom omrédet otillaten paverkan.

Tydliggor rutinerna f6r hantering av otillaten paverkan och sikerstill att rutinerna
aven inkluderar hantering av otilliten paverkan genom sociala medier.

Genomférd atgird:

Efter att den pagiaende Gversynen av de befintliga rutinerna slutférts kommer dessa att
justeras sd att det sakerstiller ett tydliggbrande av rutinerna fr hantering av otilliten
paverkan samt dven inkluderar hantering av otilliten paverkan genom sociala medier.

Effekt:

Efter att den ovanstdende pagdende 6versynen slutforts dr den 6nskvirda effekten att
rutinerna for hantering av otilliten paverkan ér tydliggjord for samtliga chefer och
medarbetare.

Infor rutin att med viss regelbundenhet diskutera otillaten paverkan pa APT eller
liknande métes forum utifran perspektivet acceptans- och toleransnivaer.

Genomford atgird:

Rutin att varje ar diskutera otilliten paverkan pa APT har inforts 1 stadsbyggnadskontorets
arshjul. Vid dessa tillfallen kommer otillaiten paverkan att diskuteras inkluderande
perspektivet acceptans- och toleransnivaer. Under maj manad 2023 diskuterades otilliten
paverkan pa samtliga enheter pa stadsbyggnadskontoret under framtagande av
verksamhetsspecifika riskanalyser

Effekt:
Den forvintade effekten ér savil att bibehalla kunskapen om otillaten paverkan i
organisationen som att delge informationen till nyanstillda.

Genomfor informations- och utbildningsinsatser i nimnden f6r att sikerstilla att
samtliga fértroendevalda har kunskap om otilliten paverkan. Utbildningsinsatserna
bor dven tydliggora och problematisera det ansvar som fortroendevalda sjilva har
att inte utdva otillaten paverkan eller forsok till saidan paverkan pa medarbetare
som arbetar med myndighetsutévning.

Genomford atgard:

Utbildnings och informationsinsatser har genomforts for samtliga merdarbetare pa
stadsbyggnadskontoret. Utbildningarna har genomférts med ett utbildningsmaterial som
tagits fram i ett forvaltningsovergripande forum under ledning av stadskontoret.
Utbildningarna har dven genomfoérts tillsammans med utvecklingssamordnare fran
stadskontoret. Stddmaterialet har fardigstallts forst under varen 2023. Av denna anledning
har den tidplan som angavs i stadsbyggnadsnimndens fOrsta yttrande 1 vissa delar blivit
torskjuten. Utbildningsinsats for stadsbyggnadsnimnden planeras att genomfdras under
hosten 2023.

Effekt:
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Onskvird effekt ir att sikerstilla att samtliga fortroendevalda har kunskap om otillaten
paverkan. Utbildningsinsatserna kommer dven tydliggéra och problematisera det ansvar som
tortroendevalda sjilva har att inte utva otilliten paverkan eller f6rsok till sidan paverkan pa
medarbetare som arbetar med myndighetsutovning.

Vidta limpliga informationsinsatser som sikerstiller att medarbetare inom Malmé
stad far kinnedom om den visselblasarfunktion som ska inrittas i staden. Tydliggor
visselblasarfunktionens syfte och anvindningsomrade samt pa vilket sitt
visselbldsarfunktionen kan nyttjas som ett komplement till ordinarie
rapporteringsvigar vid eventuella forsék till otilliten paverkan frin exempelvis
nirmaste chef, politiker eller annan person i maktstillning som finns i Malmé stads
organisation.

Genomfoérd atgird:

I stodmaterialet for utbildningsinsatserna och i genomférda utbildningar inkluderades
information om Malmo stads visselblasarfunktion, dess syfte och anvindningsomrade samt
pa vilket sitt den kan nyttjas som komplement till ordinarie rapporteringsvigar.

Effekt:

Samtliga medarbetare pa stadsbyggnadskontoret har fatt kinnedom om Malmé stads
visselblasarfunktion, dess syfte och anvindningsomrade samt pa vilket sitt den kan nyttjas
som komplement till ordinarie rapporteringsvigar.

Sikerstill att den stadsgemensamma handlingsplanen “Att f6rebygga och hantera
ekonomisk brottslighet och oegentligheter i vilfirden” avseende otilliten paverkan
ar kind i verksamheten samt fortsitt utveckla och intensifiera arbetet med att
implementera planen och genomférandet av atgirder.

Genomférd atgird:

I stddmaterialet £6r utbildningsinsatserna och i genomfdrda utbildningar inkluderades
information om den stadsgemensamma handlingsplanen “Att férebygga och hantera
ekonomisk brottslighet och oegentligheter i vilfirden” avseende otillaten paverkan.

Effekt:

Samtliga medarbetare pé stadsbyggnadskontoret har fatt kinnedom om Malmé stads
handlingsplan “Att férebygga och hantera ekonomisk brottslighet och oegentligheter i
valfirden” avseende otillaten paverkan.

ordférande
[Fornamn Efternamn]

sekreterare

[Fornamn Efternamn]

[Har anger du om det finns reservationer/sirskilda yttranden]



