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Inledning

Planerings- och uppféljningsprocessen (férkortad budgetprocessen) och intern kontroll dr idag tva
separata processer i Malmo stad. Stadsbyggnadsnimnden har genomfért ett utvecklingsarbete dir dessa
tva processer har integrerats dd det finns tydliga synergieffekter mellan dem, som bidrar till hogre kvalitet
och minskad administration. Budgetprocessen med planerande och uppféljande aktiviteter har utvecklats
bland annat genom att férvaltningens ledningsgrupp dterkommande genomfér dialoger med fokus pa
planering och uppféljning. Dialogerna fokuserar pa samtal och gemensam analys gillande strategiska
vigval, inriktningar, prioriteringar och uppféljning av verksamheten. I planeringsarbetet avseende
budgetskrivelse, nimndsbudget, verksamhetsplanering, resursplanering och kompetensférsérining foérs
dialog kring moijliga risker. I de uppfdljande dialogerna f6rs samtal om hur verksamheten har utvecklats
och hur eventuella risker har och kan hanteras. Detta arbetssitt skapar en réd trdd mellan de olika delarna
i planerings- och uppféljningsprocessen och internkontrollprocessen och medger ett mer proaktivt
torhallningssitt kring riskhantering.

Forvaltningen identifierar och hanterar risker, forbittringsatgirder och uppfoljning dven inom andra
processen till exempel inom ramen f6r systematiskt arbetsmiljéarbete och risk- och sarbarhetsanalyser
inom beredskapsarbetet. Vissa kontroller dr dessutom inbyggda i férvaltningens processer, som
exempelvis attestrutiner och manadsbokslut. Allt detta arbete hjilper till att sdkerstilla att nimnden och
férvaltningen har en god intern kontroll, dven om inte allt framgar av riskanalysen och
internkontrollplanen f&r aret.

Kommunstyrelse och

stadskontor Kommungemensamma

Kommungemensam riskanalys 2023 granskningar 2023

Stadsbyggnadsnamnd Dlial_og inom planerlng— och
Stadsbyggnadskontor uppféljningsprocessen inklusive
Riskanalys 2023

Intern kontrollplan 2023

« Namndspecifika granskningar Underlag till planering- och
uppféljningsprocessen
- Forbattringsatgarder fran 2022 2
» Direktatgarder %

Ld

Malm stad

Riskanalysen ir ett viktigt verktyg for att forebygga att ndgot odnskat sker och fOr att hitta
torbittringsomrdden och dr en del av den interna kontrollen. Dels genomférs kommungemensam
riskanalys, dels genomférs nimndspecifik riskanalys.

Intern kontrollplan tas fram utifrin genomfdrd riskanalys.

Nimndens granskningar och kommungemensamma granskningar f6ljs upp inom nimndens interna
kontrolluppfdljning. De granskningar som viljs dr dir det finns behov av kartligening eller undersékning
innan forvaltningen gir vidare och eventuellt planerar eventuella atgirder.

Forbittringsatgird tas fram vid bristande resultat fran tidigare granskningar. Dessa f6ljs upp inom
nimndens interna kontrolluppféljning

Atgirder/direktatgirder vidtas nir kunskap finns att nigot méste indras. Dessa dtgirder féljs upp inom

planering- och uppféljningsprocessen dvs delarsrapport och arsanalys.
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Stadsbyggnadsnamndens riskanalys 2023

Hir visas alla risker uppdelade utifran de riskkategorier som anvinds i Malmé stad.
Kommungemensamma risker finns under en separat rubrik.

Riskanalysen dr ett viktigt verktyg fOr att f6rebygga att ndgot odnskat sker och for att hitta
torbittringsomraden och en del av stadens interna kontrollarbete. Riskanalysen och riskbedémningen
baserad pa sannolikhet och konsekvens gors utifrin nedan virdering.

Varde  Sannolikhet Konsekvens
1 Nastintill omojligt Knappt kdannbart
2 Foga troligt Kannbart
3 Majligt Patagligt
4 Troligt Allvarligt
5 Nastintill sakert Synnerligen allvarligt

Utifrdn virderingen beslutas om hur risken ska hanteras. Féljande méjligheter till hantering finns:

e Accepteras

e Befintliga dtgirder/inbyggda kontroller bedoms ricka

e  Granskas (vidtas ndr man inte vet om god intern kontroll féreligger). Nytta vigs mot kostnaden.
e Direktitgirder (vidtas ndr kunskap finns att nigot maste dndras).

e Granskas och atgird

Verksamhet
Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Vidare hantering Till plan
omstéllningstider vid 4. Troligt 3. Patagligt 12 9 Y99 Nej
- P kontroller bedéms
omvarldsférandringar ricka

Beskrivning av risk

Risk for langa omstéliningstider vid omvarldsférandringar exempelvis vid foérdandringar i konjunkturen. En stor andel
fasta och trégrorliga kostnader i kombination med val etablerade arbetssatt gor att det ar svart att stalla om pa kort
sikt.

Riskansvarig
Avdelningschefer

Kommentar

Forvaltningen arbetar aktivt med att folja forandringar i omvarlden. Inom projektet SBK 2026 kommer det under forsta
halvaret 2023 bland annat att genomforas ett riktningsarbete for att kunna méta omvarldsférandringar.
Avdelningarna arbetar sedan en tid tillbaka med att ta fram utvecklingsinsatser och férdndrade arbetssatt, som ska
leda till att stadsbyggnadskontoret &r ett fortsatt relevant, innovativt och proaktivt stadsbyggnadskontor med
Malméborna och politiken i fokus.

Befintliga
Begransat utrymme s N atgarder/inbyggda .
for nya uppdrag 3-Mojlig 3. Patagligt 3 kontroller bedéms Nej
racka

Beskrivning av risk
Namnden har en lag andel rérliga medel for storre utvecklingssatsningar eftersom budgetens kostnader till storsta
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Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Vidare hantering Till plan

delen bestar av fasta och trogrorliga kostnader. Detta innebar begransat utrymme for nya uppdrag fran
stadsbyggnadsnamnden som forvaltningen inte beaktat och tagit héjd for i planering och budgetarbetet, vilket kan
leda till behov av omprioriteringar. Omprioriteringar kan i sin tur leda till att utvecklingsinsatser behéver
nedprioriteras, vilket gor att férvaltningen tappar fart i framdrift av utvecklingsarbetet och ligger inte i framkant inom
stadsutveckling men dven att férvaltningen minskar sin formaga att vara attraktiva som arbetsgivare och bibehalla
och attrahera ny personal.

Riskansvarig
Avdelningschefer

Kommentar

Vid planering av ar 2023 har verksamhetens prioriteringar varit i fokus. De rddande ekonomiska férutsattningarna och
det osakra omvarldslaget medfor ett begransat utrymme for utdkade storre utvecklingssatsningar.

Under aret foljs verksamhetsplan och ekonomi kontinuerligt upp av verksamheten for att fortlépande uppratthalla en
aktuell Idgesbild och ddrmed ett aktuellt utrymme for fler satsningar.

Fortroende

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Vidare hantering Till plan

Risk for bristande

beredskap och

f?rmaga att Befintliga

férebygga och atgarder/inbyggda

hantera ekonomisk 3. Mdjlig 3. Patagligt 9 9 Y99 Nej
X kontroller bedéms

brottslighet och racka

oegentligheter i
vélfarden avseende
otillaten paverkan

Beskrivning av risk

Det finns en risk for bristande beredskap och férmaga att forebygga och hantera ekonomisk brottslighet och
oegentligheter i vélfarden. Otilldten paverkan kan leda till felaktiga beslut och icke réttssaker handlaggning, vilket i sin
tur kan medféra exempelvis ekonomisk skada fér sdvdl kommunen som individer och organisationer, negativ
paverkan pa arbetsmiljon och fértroendeskada.

Riskansvarig
Samtliga chefer pa stadsbyggnadskontoret.

Kommentar

Arbetet med implementering av atgarder i Malmo stads handlingsplan Att férebygga och hantera ekonomisk
brottslighet och oegentligheter i vdlfdirden intensifieras 2023. Projektet dr stadsgemensamt och samtliga férvaltningar
ska implementera handlingsplanen i respektive férvaltning. Ett arbete kommer bland annat att ske for att sdkerstélla
att handlingsplanen “Att férebygga och hantera ekonomisk brottslighet och oegentligheter i vélfdrden” avseende otilldten
paverkan dr kdand i verksamheten och att rutiner finns for hantering av otilldten paverkan inklusive
visselblasarfunktionen. Information- och utbildningsinsatser samt riskanalys kommer att ske under aret.

Ekonomisk/Finansiell

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Vidare hantering Till plan
Befintliga
Risk for lagre intakter s N atgarder/inbyggda .
an budgeterat 3-Mojlig 3. Pdtagligt 2 kontroller bedéms Nej
racka

Beskrivning av risk
Risk for lagre drendeinstromning én planerat vilket medfor lagre intikter &n budgeterat. Risken &r relaterad till att det
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Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Vidare hantering Till plan

kan ske stora férandringar i omvarlden, exempelvis nedgang i konjunkturen och energikris, som kan fa stor paverkan
pa arendeinstromningen. Minskad drendeinstrémning kraver en férandrad modell fér snabb omstallning.

Riskansvarig
Avdelningschefer

Kommentar

Noggrann uppfdljning av utvecklingen av omvarldsférandringar och tétare dialog med savil interna som med externa
aktorer.

HR
Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Vidare hantering Till plan
Vardeskapande ot Beﬁn.tl'ga
. . L a1 atgdrder/inbyggda .
implementering av 3. Mdjlig 3. Patagligt 9 kontroller beddms Nej
HR-processer ricka

Beskrivning av risk

Det inkommer en hel del kommungemensamma uppdrag kopplat till HR-processerna exempelvis SAM, 16n,
medarbetarenkat, aktiva atgarder, rekryteringsprocess m.m. Risk for att det inte skapas varde for foérvaltning nar
stadens HR-uppdrag ska implementeras och omsattas i férvaltningen utifran férvaltningens behov. Helheten blir
fragmentiserad och otydlig fér chef och medarbetare eftersom det ar svart att se sammanhangen om
implementeringen och "paketeringen” av HR-uppdragen inte &r logiskt samordnad och tidseffektiv.

Riskansvarig
HR-chef

Kommentar

Det pagar ett arbete kring virdeskapande implementering av HR-processerna.

B 11 . Befintliga

Fordndringar i atgdrder/inbyggda
omvirlden kraver 3. Méjlig 3, Patagligt 9 9 y99 Nej
v o . kontroller bedéms
forandrade arbetssatt ricka

Beskrivning av risk

Risk for att for férvaltningen inte far framfart i férdndrade arbetssatt i samma takt som omvérldsférandringen, vilket
gor att forvaltningens férmaga att ligga i framkant inom stadsutveckling kan paverkas negativt. Det paverkar dven hur
attraktiv forvaltningen &r som arbetsgivare.

Riskansvarig
Avdelningschefer

Kommentar

Risken ar kopplad till risken inom langa omstaliningstider, se tidigare kommentar om arbetet med SBK 2026 for att ta
fram riktning for bland annat forandrade arbetssatt.

Forandringar har skett organisatoriskt for att moéta férandringar i omvarlden och fortsatt utveckling av arbetssétt
kommer att ske for att méta forandringar. Forvaltningen kommer fortsatta utveckla chefer och medarbetare for att
fortsétta att skapa vérde i vara processer och ligga i framkant inom stadsutveckling.
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Kommunikation

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Vidare hantering Till plan
S [ | 5tgér8df:7itrilk?;ggda
serviceskyldighet 4. Troligt 4. Allvarligt 16 kontroller beddms Ja

- sociala medier »
racka

Beskrivning av risk

Risk for att kommunen inte klarar att leva upp till serviceskyldigheten i forvaltningslagen pa grund av felaktig
hantering av sociala medier, vilket kan leda till att medborgare inte far den service de férvantar sig och har ratt till,
sekretessbelagd information rojs eller medborgare blir krdnkta etc.

Riskansvarig
Kommunikationschef

Kommentar

Risken &r granskad 2022 med bristfalligt resultat. Forbattringsatgard ar féreslagen att vidta som innebér att under
2023 kommer férvaltningen ta fram en sociala medier strategi.

Upphandling/Inkop

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Vidare hantering Till plan

Risk for bristande

beredskap och

férmaga att Befintliga

férebygga och atgarder/inbyggda

hantera ekonomisk 3. Mojlig 3. Patagligt 9 kontroller beddms Nej
brottslighet och racka

oegentligheter i
vélfarden avseende
inkop

Beskrivning av risk

Det finns en risk for bristande beredskap och férmaga att forebygga och hantera ekonomisk brottslighet och
oegentligheter i valfarden avseende inkop. Det finns risk for otydliga roller och otydliga ansvar samt bristande
kunskap for bestéllare och ink&pare.

Riskansvarig
Inkdpssamordnare och chef fér Ekonomi- och utveckling.

Kommentar

Arbetet med implementering av atgarder i Malmo stads handlingsplan Att férebygga och hantera ekonomisk
brottslighet och oegentligheter i vdlfdrden intensifieras 2023. Projektet ar stadsgemensamt och samtliga férvaltningar
ska implementera handlingsplanen i respektive férvaltning. Stadsbyggnadsnamnden kommer under 2023 fokusera pa
tva delar i handlingsplanen; Otillaten paverkan och interna oegentligheter samt inkdp och upphandling.

Ett gemensamt upphandlings- och avtalssystem kommer att inforas for hela staden och ska implementeras pa
forvaltningen. Kvalitetssakring av inkdp sker genom att kartlagga och faststalla roller och ansvar pa forvaltningen och
déarefter skapa en strukturerad inkdps- och bestéllarorganisation. Utbildningsinsatser kommer att genomféras och alla
bestallare/inkOpare ska vara certifierade bestallare.
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Arbetsmiljo

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Vidare hantering Till plan
Utveckling av det Befintliga

systematiska s v (F atgarder/inbyggda .
arbetsmiljoarbetet pa 3. Mojlig 3. Patagligt 2 kontroller bedéms Nej

forvaltningen racka

Beskrivning av risk

Under 2021 har arbetsmiljoverket genomfért en nationell tillsynsinsats av systematiskt arbetsmiljoarbete i politiskt
styrda organisationer och daribland Malm stad. Syftet med tillsynen ar att det systematiska arbetsmiljéarbetet ska
utvecklas och positiva effekter uppnas kring halsa och att olyckor kan férebyggas.

Aterkopplingen fran Arbetsmiljéverket visade pa att det fanns bade brister och styrkor i stadens systematiska
arbetsmiljéarbete vilket kan paverka férutsattningarna for en sund och saker arbetsmiljo.

Riskansvarig
HR-chef

Kommentar

Det har tagits fram ett stadsovergripande arbete som kommer att implementeras under 2023 p3 férvaltningen.
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Kommungemensamma risker

I detta avsnitt lyfts endast de risker som ligger till grund f6r kommungemensamma granskningar.

Verksamhet
. . A Vidare .
Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde X Till plan
hantering
Bristande . . .
tillganglighet 4. Troligt 4. Allvarligt 16l Granskning Ja

Beskrivning av risk

Risk for att alla ménniskor inte kan ta del av stadens verksamheter, insatser och tjanster pa grund av att
tillgénglighetsbrister inte I6pande identifieras och atgardas. Det kan leda till bristande likvardighet, diskriminering och
till att manskliga rattigheter inte tillgodoses.

Riskansvarig
Tillgdnglighetsradgivare, lokalansvarig och chef for ekonomi och utveckling.

Kommentar

Kommungemensam granskning.

Ekonomisk/Finansiell

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Vldar.e Till plan
hantering

Risk for bristande

ANl 3. Mgjlig 4. Allvarligt 12 Granskning Ja

skattelagstiftning
kopplat till formaner

Beskrivning av risk

Risk for bristande féljsamhet mot skattelagstiftningen nér det handlar om férmaner pa grund av bristande kunskaper
och dalig féljsamhet mot rutiner eller brister i dessa, vilket kan leda till ekonomiska konsekvenser och ifragasatt
fortroende fran allménheten.

Riskansvarig
Redovisningsansvarig och chef fér ekonomi och utveckling.

Kommentar

Kommungemensam granskning.

Informationssakerhet

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Vldar‘e Till plan
hantering
. 5. Synnerligen .
Rojande av sekretess 4. Troligt Al 20 | Granskning Ja

Beskrivning av risk

Risk for att handlingar som innehaller typiskt sett sekretessbelagd information kommer obehérig till del pa grund av
bristande kunskap i hur den hér typen av information ska hanteras, oavsett digitalt format eller pappersform, vilket
kan leda till allvarliga konsekvenser féor Malmo stad som organisation, andra organisationer eller den enskilde.

Riskansvarig
Informationssakerhetsansvarig och chef for arkiv och kansli.
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Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde V|da|:e Till plan
hantering

Kommentar

Kommungemensam granskning.
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Intern kontrollplan

Namndens granskningar

Nimnden har genomfort riskanalys £6r 2023. Riskanalysen har belyst planerade och pagiende
utvecklingsarbeten vilket har lett till att nimnden inte ser behov av att lyfta nagra nimndspecifika
granskningar f6r 2023.

Kommungemensamma granskningar

Kommunstyrelsen beslutar om gemensamma granskningar f6r Malmo stads ndimnder och £6r ar 2023 ir
téljande granskningar framtagna:

e Rojande av sekretess
e Bristande tillginglighet
o Kostformaner

Rojande av sekretess
Beskrivning av risk

Risk for att handlingar som innehaller typiskt sett sekretessbelagd information kommer obehérig till del pa
grund av bristande kunskap 1 hur den hir typen av information ska hanteras, oavsett digitalt format eller
pappersform, vilket kan leda till allvarliga konsekvenser f6r Malmé stad som organisation, andra
organisationer eller den enskilde.

Riskansvarig

Informationssikerhetsansvarig och chef f6r arkiv och kansli.

Granskning

Rojande av sekretess

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:
Det som ska granskas dr verksamhetens och medarbetarens medvetenhet kring lagstiftning, rutiner och lampligheten
att anvanda digitala kommunikationsverktyg.

Syfte med granskningen:
Syftet med granskningen &r att mata organisationens mognad och medvetenhet i hanteringen av
konfidentiell/sekretessbelagd information oavsett i vilket ssmmanhang den férekommer.

Omfattning/avgransning:
Granskningen omfattar Malmo stads namnder. Undersékningen riktar sig framst till chefer pa enhets- och
avdelningsniva (exempelvis enhets- och avdelningschefer) samt till medarbetare i viss utstrackning.

Granskningsmetod:

Metoden fér undersokningen baserar sig pa ett centralt framtaget frageunderlag som distribueras till respektive
forvaltning. Resultatet av undersékningen kommer att géras tillgangligt forvaltningsvis och darmed kunna féljas upp
per namnd.

Rapportering av resultat till:
Stadsbyggnadsnamnden

Aterrapportering till namnd/styrelse (tidpunkt):
Aterrapportering ska goras senast i samband med uppféljning av intern kontroll 2023.
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Bristande tillgdnglighet
Beskrivning av risk

Risk for att alla méinniskor inte kan ta del av stadens verksamheter, insatser och tjdnster pd grund av att
tillgdnglighetsbrister inte 16pande identifieras och atgirdas. Det kan leda till bristande likvirdighet,
diskriminering och till att manskliga rittigheter inte tillgodoses.

Riskansvarig

Tillginglighetsradgivare, lokalansvarig och chef f6r ekonomi och utveckling.

Granskning

Bristande tillgdnglighet

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:

Granskningen utgar fran det nationella malet for funktionshinderpolitiken: Att med FN:s konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning som utgangspunkt uppna jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i
samhallet for personer med funktionsnedsattning i ett samhalle med mangfald som grund.

FN:s konvention om rattigheter fér personer med funktionsnedsattning antogs 2006 av FN:s generalférsamling och
ratificerades av Sverige 2008.

Tillgénglighet innebdr [i detta sammanhang - definition frdn Myndigheten foér delaktighet (MFD)] att samhallet
utformas for att sd manga som mojligt ska kunna ta del av det. En férutséttning for att manga personer med
funktionsnedsattning ska kunna vara delaktiga i samhallet &r tillgdnglighet. Tillgdnglighet handlar om att kunna ta del
av den fysiska miljon och kunna ta sig runt i samhallet. Det innebér ocksa att fa tillgéng till information och
kommunikation och att kunna anvanda produkter, miljéer, program och tjanster.

Syfte med granskningen:

Syftet med granskningen &r att underséka hur Malmo stads forvaltningar och heldgda bolag arbetar for att sakerstalla
att det sker ett I6pande arbete for att identifiera brister och forbattra tillgdngligheten i befintliga lokaler dér
kommunal verksamhet bedrivs. Granskningen syftar ocksa till att tydliggora ansvar och rutiner samt till att identifiera
mojliga utvecklingsomraden.

Omfattning/avgransning:
Granskningen omfattar Malmo stads samtliga ndmnder och heldgda bolag och genomférs pa samma sétt av namnder
och bolag. Tillgdnglighet dr ett omfattande omrade och avgransning har gjorts till lokaler.

Granskningsmetod:
Granskningen kommer att genomforas pa samma séatt for stadens namnder och bolag och bestar av tva delar:

« Granskning genom fragor kring némndens/bolagets arbete med att systematiskt identifiera och atgarda befintliga
tillganglighetsbrister i lokaler ddr kommunal verksamhet bedrivs, hur samverkan med relevanta aktorer bedrivs

etcetera.

- Granskning av tillgdngligheten vid ett antal utvalda lokaler, med utgangspunkt fran checklista.

Rapportering av resultat till:
Stadsbyggnadsnamnden

Aterrapportering till namnd/styrelse (tidpunkt):
Aterrapportering ska géras senast i samband med uppfljning av intern kontroll 2023.

Risk for bristande foljsamhet mot skattelagstiftning kopplat till féormaner
Beskrivning av risk

Risk for bristande féljsamhet mot skattelagstiftningen nér det handlar om férmaner pd grund av bristande
kunskaper och dilig féljsamhet mot rutiner eller brister i dessa, vilket kan leda till ekonomiska
konsekvenser och ifragasatt fortroende fran allmianheten.
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Riskansvarig

Redovisningsansvatig och chef f6r ekonomi och utveckling.

Granskning

Kostférmaner

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:
Granskningen omfattar instruktioner/policyer och liknande samt rutiner som syftar till att sékerstélla att det blir ratt
utifran gallande regler pa omradet kostférmaner.

Syfte med granskningen:

Syftet med granskningen ar att fa fram underlag for att bedéma huruvida det ar latt att gora ratt, och ddarigenom
kunna uppskatta behov av atgarder exempelvis i form av informationsinsatser och férbattrade rutiner for att
forebygga, upptécka och hantera brister.

Omfattning/avgransning:

Granskningen omfattar ndmnder och heldgda bolag och avgrénsas till interna sammankomster. Avgransningen till
interna sammankomster har gjorts av resursskal och for att det beddms att risken att det blir fel &r storst inom detta
omrade.

Granskningsmetod:
Granskningen bestar av tva delar, dels fakturagranskning och dels ett antal frdgor, bland annat kring férekomst och
kvalitet i instruktioner/policyer och liknande.

Fakturagranskingen sker utifran ett urval av fakturor. Stadskontoret bistar forvaltningar och bolag med att ta fram
slumpmassiga urval av fakturor som avser interna sammankomster. Antalet fakturor att granska kommer att vara
proportionellt mot omfattningen i respektive namnd/bolag. Ett underlag for dokumentation av granskningen av
fakturorna kommer att tillhandahallas tillsammans med mer detaljerade anvisningar.

Utover fakturagranskningen kommer respektive néamnd/bolagsstyrelse fa svara pa ett antal fragor. Dels fragor kring
forekomst och kvalitet i instruktioner/policyer och liknande kopplat till resultatet av fakturagranskningen, dels fragor
kring hur ndmnden/bolaget arbetar med att sdkerstélla att det blir ratt.

Rapportering av resultat till:
Stadsbyggnadsnamnden

Aterrapportering till namnd/styrelse (tidpunkt):
Aterrapportering ska géras senast i samband med uppfbljning av intern kontroll 2023.

Forbattringsatgarder utifran intern kontrolluppféljning 2022

Forbittringsatgird tas fram vid bristande resultat. En kommungemensam granskning genomférdes 2022
avseende sociala medier. Granskningen genomférdes genom en kollegial granskning dir en annan

forvaltning stillde en fraga pa stadsbyggnadskontorets Facebook konto.

Stadsbyggnadskontoret har endast ett Facebookkonto "Stadsutveckling och arkitektur i Malmé". En
granskningsfriga inkom mandagen den 31 oktober och svar gavs inte inom svarstid 24 timmar. Detta
bristande resultat medfodr att férvaltningen maste ta fram en forbittringsatgird. Forvaltningen avser att se
over sin sociala medier strategi och dterkoppling kommer ske senast i samband med arsuppf&ljning 2023.

Atgard/Direktatgard

Nimnden har genomfort riskanalys £6r 2023. Riskanalysen har belyst planerade och pagiende
utvecklingsarbeten vilket har lett till att ndmnden inte ser ett behov nagra direktatgérder.
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