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Inledning

Malmé stads ledningssystem for kompetensforsorjning ligger grunden for ett strukturerat, gemensamt och
systematiskt kompetenstérsorjningsarbete. Kompetenstérsorjningsarbetet i ledningssystemet innebir att
nidmnderna drligen analyserar verksamheternas behov av kompetens och tillginglig kompetens i
verksamheten. Genom att jimféra behovet med tillgdngen pa kompetens framkommer ett kompetensgap.
Kompetensgapet redovisas pa 25 drs sikt. Analysen gors bade kvantitativt, d.v.s. hur mdnga inom en
yrkesgrupp och kvalitativt d.v.s. vilken nivd pa kompetens. Nir kompetensgapet ir identifierat upprittas
kompetensmal, riskanalyser och kompetensférsérjningsplan for att, vid behov, atgirda kompetensgapet.

Kompetensfoérsorjningsplanen innehaller dtgirder inom omridena, attrahera, rekrytera, introducera,
utveckla/motivera och avveckla. I denna rapport redovisas nimndens samlade resultat. Syftet med
sammanstillningen dr att beskriva nimndens prognostiserade kompetensgap, identifierade risker utifran
kompetensgap samt vilka atgirder nimnderna dvergripande ska vidta. Den gemensamma bilden 6ver
nidmndens utmaningar och planer underlittar och stédjer infér samarbete, prioriteringar, kommunikation
och ger underlag till beslut och samverkan.
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Sammanfattning

Varje ar genomfors en kompetenskartligening med forvaltningens samtliga avdelningar. Kartliggningen
delas upp i behov av kompetens och tillginglic kompetens. Samtliga chefer har tillsammans med HR
diskuterat och kartlagt sina behov och det samlade resultatet har redovisats 1 férvaltningens ledningsgrupp.

De arliga kartliggningarna 6ppnar upp en dialog £6r férvaltningens utveckling pd kort och ling sikt. I drets
kartligening ser vi tydligt att behovet av vissa kompetenser antas 6ka och andra antas minska. For vissa av
yrkeskategorierna beror det fortsatta behovet pa en kontinuerlig 6kning i antal drenden, i andra estimeras
en forindring i verksamhetens arbetssitt och metoder till £6ljd av automatiserade och digitala verktyg.

Genom att belysa vilka behov som 6kar och minskar ger vi oss som arbetsgivare en mojlighet att mer
aktivt prioritera vid rekrytering och ersittning fOr att pa sé sitt sikerstilla att forvaltningen foljer med i
utvecklingen. Vi kan till exempel rikna med naturliga avgangar och har i det liget en mdojlighet att
prioritera vilken typ av kompetens forvaltningen 4r i behov av. Gillande de kompetenser dir behovet
antas minska grundar sig mycket i den digitala utvecklingen och effektivisering av vara arbetssitt. Detta
Oppnar upp en moijlighet f6r oss som arbetsgivare att se 6ver hur vi kan kompetensutveckla och
omférdela vira kompetenser pa bista sitt for att méta framtidens behov.

Vad som ocksd dr viktigt att komma ihag nir vi redovisar kvantitativa och kvalitativa gap ir att
forvaltningens och yrkesgruppernas storlek paverkar maluppfyllelsen da gap och mal 1 stérre utstrickning
utformas efter specifika individer, vilket gor att bade behov och tillgang kan variera fran ér till 4r.

Kartliggningen dr gjord pa samtliga yrkeskategorier pa stadsbyggnadskontoret, men i denna plan lyfts
enbart de yrkeskategorier dir ett kompetensgap identifierats och kontorets chefer gjort en bedémning att
gapet innebir en risk for verksamhet och/eller arbetsmiljo.
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Kompetensgap

Kompetensgap avser ett prognostiserat 6kat eller minskat behov av eller tillgang pa kompetens numerirt
eller kvalitetsmissigt. Kompetensgapen dr endast baserade pa behov av kompetensférindring i
verksamheten och inte hur manga som behover rekryteras for att fylla kompetensgapen.
Personalomsittningen tillsammans med andra parametrar som till exempel sjukfranvaro, pensionsavgingar
och tjinstledighet paverkar rekryteringsbehovet. Analys av behovet ingdr som ett underlag i arbetet med
att ta fram en kompetensforsorjningsplan. Nedan presenteras sex yrkeskategorier dir ett kvantitativt eller
kvalitativt kompetensgap har identifierats och kompetensgapet har bedémts innebira en risk f6r

verksamhet och/eller arbetsmiljo.

Yrkeskategori GAP-Viss GAP-God  GAP-Hég CAP- My‘:‘g GAP - Total
(23-_I€)S—éipgenj6r 3 3 0
g_asrt;r;genjér 4 2 1 3
Ifglté‘n:étare 1 0 A 0
Ifgtér?éteriingenjér 1 0 1
;’_Ignéarrkitekt 1 0 3 2 4
;’rgf‘ié‘l;planerare 2 A 2 1

Arets kartliggning visar tydligt att behovet av vissa kompetenser antas 6ka och andra antas minska de
kommande dren. Denna férindring grundar sig i att vi utvecklar véra arbetssitt och effektiviserar vara
processer, bland annat genom digitalisering. De kvantitativa gap som redovisas betyder med bakgrund i
detta inte rena utSkningar pd férvaltningen utan ska snarare ses som en strategi for
kompetenstérsorjningen framat, dir de natutliga avgangar som uppstar ger oss en méjlighet att prioritera
vilken typ av kompetens férvaltningen ir i behov av.
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Kompetensmal

Yrkeskategori GAP - Total Kvantitativt mal

GIS-ingenjor 2-5 ar 0

Kommentar Mal/delmal

Gallande GIS-ingenjorer redovisas ett kvalitativt gap dar malet ar att arbeta aktivt for att hoja kompetensen i
den befintliga medarbetargruppen. Forvaltningen kommer se 6ver uppdragsfordelningen da det finns ett behov
av ett strategiskt uppdrag inom yrkesgruppen.

Kartingenjor 2-5 ar 1

Kommentar Mal/delmal

Forvaltningen redovisar ett kvantitativt och kvalitativt gap dar vi i ett langsiktigt perspektiv ser att behovet av
kompetensen kommer minska. Malet ar dels att arbeta med kunskapsoéverforing for att férdela kompetensen
och dels att aktivt arbeta med kompetensutveckling sa att vi pa basta satt arbetar for att mota vara
kompetensbehov. Kvalitativt ar malet att behalla men aven héja kompetensen i gruppen, for att vi ska kunna
kvalitetssakra vart arbete.

Lantmatare 2-5 ar 0

Kommentar Mal/delmal

Forvaltningen redovisar ett kvalitativt gap med behov av forflyttning fran hog till mycket hég kompetens. Malet
ar darfor att utveckla den kompetens vi har tillganglig, for att sakerstalla att vi haller en hog kompetensniva i

gruppen.

Lantmateriingenjor 2-5 ar 1

Kommentar Mal/delmal

Forvaltningen redovisar ett kvantitativt gap da vi i ett Iangsiktigt perspektiv ser att behovet av kompetensen
kommer minska. Malet ar dels att arbeta med kunskapsoverforing for att fordela kompetensen och dels att
aktivt arbeta med kompetensutveckling sa att vi pa basta satt arbetar for att méta vara kompetensbehov.

Planarkitekt 2-5 ar -4

Kommentar Mal/delmal

Gallande planarkitekter ser vi ett kvantitativt och kvalitativt gap dar malet ar att héja den befintliga
kompetensen men aven att under de kommande aren Oka antalet planarkitekter pa férvaltningen. Denna
utdkning kommer framst ske genom att omvandla tjanster som uppstar genom naturliga avgangar men om
mojligt finns &ven ett behov av utdékning i form av nyrekrytering.

Trafikplanerare 2-5 ar -1

Kommentar Mal/delmal

Forvaltningen redovisar ett kvantitativt och kvalitativt gap géllande trafikplanerare. Malet ar att se 6ver
férdelningen pa férvaltningen for att utreda om vi kan omférdela befintliga trafikplanerare eller om vi behéver
utdka genom rekrytering. Gallande det kvalitativa gapet ar malet att aktivt arbeta med att héja kompetensen i
den befintliga medarbetargruppen.
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Riskanalys

Yrkeskategori LS Sannolikhet Rk for_ Sannolikhet
verksamheten arbetsmiljon

GIS-ingenjor . . . .

2.5 ar Mindre allvarlig Mindre allvarlig

Kommentar till risk

Forvaltningen har behov av mycket hog kompetens, annars finns en risk att vi inte féljer med i den tekniska
utvecklingen. Vi ser aven ett sarskilt behov av ett strategiskt uppdrag inom yrkesgruppen.

Kartingenjor
2.5 érg ) Mindre allvarlig " Inte allvarlig

Kommentar till risk

Forvaltningen redovisar ett kvantitativt gap da vi i ett langsiktigt perspektiv ser att behovet av kompetensen
kommer minska. Det uppstar en eventuell risk for évertalighet pa langre sikt, vilket vi hoppas kunna undvika
genom kompetensforsorjningsinsatser.

Lantméatare
2.5 ar Mindre allvarlig Mindre allvarlig

Kommentar till risk

Pa grund av komplexiteten i verksamhetens uppdrag stélls krav pa mycket hog kompetens dar det blir
avgoOrande for oss att behalla och utveckla medarbetargruppen, sarskilt de som idag ar erfarna lantmatare.
Detta eftersom vi ar val medvetna om att lantmatare med mycket hég kompetens ar svarrekryterade och vi har
hard konkurrens pa marknaden.

Lantmateriingenjér , . . .
2.5 ar Mindre allvarlig Inte allvarlig

Kommentar till risk

Forvaltningen redovisar ett kvantitativt gap da vi i ett langsiktigt perspektiv ser att behovet av kompetensen
kommer minska. Det uppstar en eventuell risk for 6vertalighet pa langre sikt, vilket vi hoppas kunna undvika
genom kompetensforsorjningsinsatser.

Planarkitekt
2.5 ar Mindre allvarlig Mindre allvarlig

Kommentar till risk

Arendemangden prognostiseras vara fortsatt hog eller 6ka, i detta ingar &ven att vi ska uppfylla var del av
Storstadspaketet. | kombination med planernas 6kade komplexitet syns ett kvantitativt och kvalitativt gap, dar
den befintliga kompetensen behdver hojas. Kortsiktigt ser vi risk for brist i kontinuitet i ett antal
utvecklingsprojekt vilket kan skada fortroendet for stadens arbete. Langsiktigt ser vi risk for att vi inte bidrar
tillrackligt val till stadens maluppfyllelse, samt att det kan utgoéra en arbetsmiljorisk for befintlig personal.

Trafikplanerare ) . . .
2.5 ar Mindre allvarlig Mindre allvarlig

Kommentar till risk

Kvantitativt och kvalitativt gap dar vi i ett Iangsiktigt perspektiv riskerar bristande kvalitet i leverans av planer
och processer om vi inte utdkar och hojer var befintliga kompetens. Brist pa hogre kompetens innebar ocksa
en risk for hog arbetsborda for befintliga trafikplanerare.
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Aktivitetsplan

Malmé stads kompetensforsorjningsstrategi pekar ut tre handlingsvigar som sirskilt viktiga i vart arbete
med kompetensforsorjning:

*Vi ser varje medarbetare som en investering
“Vi utvecklar vara arbetssitt
*Vi satsar pa innovativ samverkan

Utifrdan kompetensmal och riskanalys samt 6vrig information frin cheferna har en handlingsplan med
aktiviteter tagits fram f6r 2020. Den stOrsta utmaningen for stadsbyggnadskontoret ligger i de kvalitativa
gap som identifieras. Inom mer dn hilften av yrkeskategorierna identifieras behov av forflyttningar mot en
hogre grad av kompetens. Kontoret ir konkurrensutsatt vid rekrytering av framforallt de med hég/mycket
hég kompetens, sa fokus bor didrmed ligga pa att behélla och kompetensutveckla kontorets medarbetare,
for att pa sa sitt gora gradvisa forflyttningar. Det ér i samband med detta viktigt att identifiera och
formulera vad som gor stadsbyggnadskontoret till en god arbetsplats och en god arbetsgivare. Budskapet
bor direfter vara nirvarande 1 allt kontoret tar sig f6r, sisom vid missor, méten samt i kommunikation
bade externt och internt. P4 den vigen skapas goda ambassaddrer som bidrar till att bade attrahera ny
kompetens och behalla befintlig kompetens.

Alla yrkeskategorier

Aktivitet Slutdatu
m

Attrahera 2020-12-

31

Aktivitetsbeskrivning

« Kartlagga, utvardera och utveckla nuvarande insatser som sker inom ramen fér employer branding.

* Identifiera och formulera stadsbyggnadskontorets arbetsgivarerbjudande, sa kallat employer value
proposition.

* Relationsbyggande: undersdka var vi syns/ska synas. Till exempel arbetsmarknadsmassor, méjlighet till
praktik/LIA, férelasningar.

+ Utveckla material som férmedlar vart arbetsgivarerbjudande.

Kostnader for aktivitet och resurs Utforare
Resurser: befintliga HR, Kommunikation och chefer i samverkan
Aktivitet: kostnad for marknadsféring/material
Rekrytera 2020-12-
31
Aktivitetsbeskrivning
« Stod fran HR i samtliga rekryteringar (fran start till avslut).
+ Vid behov utféra personlighetstestning av kandidater. Framst vid rekrytering av specialistkompetens eller
chef.
* Fokusera pa att forbattra kandidatupplevelsen.
Kostnader for aktivitet och resurs Utforare
Resurser: befintliga HR
Introducera 2020-12-
31

Aktivitetsbeskrivning
» Uppdatera introduktionsmall och process pa kontoret.

Utforare
HR, Kommunikation
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Aktivitet Slutdatu
m

Utveckla & motivera 2020-12-
31

Aktivitetsbeskrivning

* Fora dialog om individuell kompetensutveckling vid I6pande avstdamningar och medarbetarsamtal.

* Tillsammans med medarbetare formulera en individuell utvecklingsplan och félja upp den kontinuerligt.

» Se dver och uppmuntra mojlighet till intern rérelse, for att behalla och utveckla vara medarbetares
kompetens.

+ Pa arbetsplatsniva planera och folja upp arbetsmiljon utifran checklista om systematiskt arbetsmiljdarbete och
skyddsronder.

Kostnader for aktivitet och resurs Utforare
Resurser: befintliga Chefer, med stéd av HR.
Avveckla 2020-12-

31

Aktivitetsbeskrivning
* Fortsatta genomfora exitintervjuer och ta tillvara pa den information som ges.

Kostnader for aktivitet och resurs Utférare
Resurser: befintliga HR i samverkan med chef.
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