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Servicenimnden féreslas besluta att liamna féljande yttrande:

Sammanfattning

Servicenimnden limnar f6ljande svar om revisionens bedémningar och
rekommendationer fran granskningsrapporten. Servicenamnden delar stadsrevisionens
bedémning att det i nuldget saknas ett specifikt styrdokument som enbart reglerar
hanteringen av ATA-arbeten. For att 6ka tydligheten internt har servicenimnden
initierat arbetet med att ta fram ett nytt styrdokument. Servicenimnden ser dven
behovet av att stirka rutinerna kring dokumentation och godkinnande av ATA-
arbeten och arbetar aktivt med detta samt ligger stor vikt vid forarbete infor
upphandlingar. Likasa arbetar servicenimnden kontinuerligt med erfarenhetsaterféring
for att stirka nimndens férmaga att hantera ATA-arbeten och forbittra framtida
projekt. Férvaltningen kommer att sirredovisa antal och stotlek av ATA-listor till

namnden.

Yttrande
Bedomning: Servicenimnden har inte ndgot styrdokument som specifikt hanterar
ATA-arbeten eller nagon samlad dokumenterad rutin f6r hur dessa arbeten ska

hanteras.

Rekommendation: Sikerstilla att styrdokument eller dokumenterade rutiner tas fram

kring process och hantering av ATA-arbeten.

Svar: Servicenimnden tillimpar ett strukturerat och etablerat arbetssitt f6r hantering
av ATA-arbeten (indrings-, tilliggs- och avgiende arbeten) inom ramen fér

byggentreprenader. Detta arbetssitt dr inte reglerat i ett separat styrdokument, utan



framgar av de administrativa foreskrifterna som ingar i varje entreprenadavtal mellan
servicenimnden och aktuell entreprendr. Foreskrifterna dr juridiskt bindande och utgér
en central del av avtalsinnehallet vilket innebir att de styr hur ATA-arbeten ska

aviseras, dokumenteras och godkinnas.

De administrativa foreskrifterna hanvisar vidare till de branschgemensamma
standardavtalen AB 04 (f6r utférandeentreprenader) och ABT 06 (for
totalentreprenader). Dessa avtal dr framtagna av Byggandets Kontraktskommitté och
anvands brett inom byggbranschen i Sverige. De innehaller detaljerade regler f6r hur
ATA-arbeten ska hanteras, inklusive krav pa skriftlig kommunikation, tidsfrister,
dokumentation och godkinnandeprocesser. Genom att f6lja dessa standarder
sakerstills ett enhetligt arbetssitt som minskar risken for missforstand, tvister och

kostnadsékningar.

Att tillimpa branschpraxis ar sarskilt viktigt i offentliga upphandlingar, dir transparens,
rittssdkerhet och likabehandling av entreprendrer dr grundliggande principer. Ett
avsteg frin dessa rutiner kan leda till otydligheter 1 ansvarsférdelning, olika tolkningar

av avtalsinnehall och i férlingningen ekonomiska konsekvenser for servicenamnden.

Servicenimnden delar stadsrevisionens bedémning att det i nuldget saknas ett specifikt
styrdokument som enbart reglerar hanteringen av AT A-arbeten. Den hinvisning som

forekommer i en mall till ett saidant dokument ér en kvarleva fran en tidigare rutin som
inte lingre dr i bruk. Hinvisningen har inte tagits bort, vilket har lett till viss forvirring

som granskningen papekar.

For att 6ka tydligheten internt har servicendimnden initierat arbetet med att ta fram ett
nytt styrdokument. Dokumentet ska sammanfatta och tydliggéra befintliga rutiner,

inklusive:

e Vem som har mandat att bestilla ATA-arbeten
o Vilket innehall som krivs 1 underlagen
e Hur godkinnanden ska dokumenteras

e Hur underlag ska arkiveras

Detta dokument kommer att forankras internt under 2025 och, om beslut fattas,

implementeras under 2026.

Bedomning: Godkinnande av ATA-arbeten inom servicenimnden dokumenteras inte

alltid skriftligt i e-post och protokoll.

Svar: Granskningen av tre utvalda entreprenader visar att antalet AT A-arbeten uppgar
till 6ver 600 stycken. I den pagiende Entreprenad C ir flera av dessa arbeten dnnu
inte utredda eller godkinda, vilket innebir att skriftligt godkdnnande saknas vid
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tidpunkten for granskningen. I Entreprenad B framkommer att skriftlig bestillning
saknas for flera godkinda ATA-arbeten. Skriftlig bestillning 4r avgérande for att
sikerstilla tydlighet, ansvarsférdelning och sparbarhet. For entreprendren ér det en
garanti for att fa ersittning for utfért arbete, medan det f6r servicendmnden ér ett

underlag for att fatta informerade beslut om kostnader och prioriteringar.

Avsaknaden av skriftlig dokumentation kan leda till osikerhet kring vad som faktiskt
har bestallts, svarigheter att f6lja upp kostnader och i virsta fall risk for tvister om

betalning samt aven bristande transparens i beslutsprocessen.

Servicenimnden ser behovet av att stirka rutinerna kring dokumentation och
godkinnande av ATA-arbeten. Det ir en utmanande arbetsuppgift for projektledare att
hantera detta i pagaende entreprenader, sirskilt vid hég arbetsbelastning. Namnden
kommer dirfor att fortsitta bevaka att tillrickliga resurser finns i projekten for att
sikerstilla korrekt hantering, och en del 1 detta ar att forvaltningen kommer att
sirredovisa antal och storlek av AT A-listor till nimnden. Servicenimnden anser dven
att rutinerna kommer att stirkas med det nya styrdokumentet kring hantering av ATA-

arbeten.

Rekommendation: Sikerstilla att tillrickliga forarbeten genomfdrs 1 samband med

framtagande av upphandlingsdokument och projektering av entreprenader.

Svar: Servicenimnden lidgger stor vikt vid att utforma och granska
forfragningsunderlag infér upphandlingar. Byggprojekt dr komplexa och paverkas av
manga faktorer saisom markforhallanden, tekniska 16sningar, dandrade behov och
oforutsedda hindelser. Entreprenérer har ofta incitament att identifiera otydligheter 1
underlagen vilket kan leda till krav pa tilliggsarbeten. Detta dr en del av den
kommersiella verkligheten 1 byggbranschen och dven om noggrannhet i1 férarbetet ar

viktigt ir det ingen garanti for att AT A-arbeten inte uppstar.

Rekommendation: Sikerstalla att en tillricklig struktur och systematik implementeras

kring erfarenhets- och kunskapsaterféring av ATA-arbeten.

Svar: For att stirka organisationens férmaga att hantera ATA-arbeten och férbittra
framtida projekt arbetar servicenimnden aktivt med erfarenhetsaterforing. Detta sker

genom:

o Interna utbildningar och medarbetartriffar
e Externa utbildningar och erfarenhetsutbyte med andra aktorer

e Systematiskt arbete med att uppdatera projekteringsanvisningarna

Varje projekt ar unikt vilket innebir att erfarenheter maste hanteras nyanserat och

kontextuellt. Det som fungerar i ett projekt dr inte nédvandigtvis Overforbart till ett
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annat. Inom servicenimndens verksamhetsavdelning stadsfastigheter finns en
arbetsgrupp som 16pande samlar in erfarenheter och integrerar dessa i
projekteringsanvisningarna. Arbetet foljer ett arshjul, dér erfarenheter limnas in till
utsedda kapitelansvariga. Dessa ansvarar for att utreda, sammanstilla och foresla
indringar. Efter intern remiss och godkidnnande publiceras reviderade kapitel, vilket

sikerstaller att kunskap kontinuerligt byggs upp och sprids inom organisationen.

Servicenimnden kommer l6pande att fortsitta arbetet med att stirka erfarenhets- och

kunskapsaterforing i projekt samt hanteringen av AT A-arbeten.

Ordférande Frida Trollmyr (S)

Nimndsekreterare Jim Johannesson
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