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Servicenimnden féreslas besluta att liamna féljande yttrande:

Yttrande

Kommunfullmiktige gav den 23 maj 2024, § 97, i uppdrag at servicenimnden och
tekniska nimnden att utreda om helhetsansvaret for fardtjanst bor ligga under en och
samma namnd. Arbetet med utredningsuppdraget ar paborjat och beriknas var klart
under sen host 2025. Revisionens granskningsrapport kommer att tas med in i

utredningsarbetet.

Under aret har ett arbete med att ta fram en ny 6verenskommelse mellan
serviceforvaltningen och fastighets- och gatukontoret pagatt. Arbetet med
overenskommelsen befinner sig i slutfasen och serviceforvaltningen invintar nu besked
frin fastighets- och gatukontoret gillande en ny del i uppdraget. Overenskommelsen har
tagits tas fram mot bakgrund av att férvaltningarna har sett behov av att fértydliga
samarbetsformer och ansvarsfordelning mellan forvaltningarna avseende det
gemensamma arbetet, av att fortydliga rollférdelningen avseende ekonomisk uppféljning

och organisering, samt av att utveckla uppféljningen av fardtjansten.

Serviceforvaltningen anvinder Qlik for att sammanstilla statistik och ta fram rapporter och
har nu dven valt att ta fram en ny Qlik-app 1 syfte att sakerstélla uppfoljningen av
upphandlade avtal. Utvecklingen av systemet mojliggor en transparens i samarbetet med

fastighets- och gatukontoret med delad tillgang till information.

I syfte att stirka kompetensen avseende uppfoljning av de upphandlade avtalen samt sikra
att leveransen utifrin avtalsvillkoren efterlevs anstallde servicenamndens verksamhet

serviceresor under varen en medarbetare som i huvudsak arbetar med detta.

Gemensamt for dtgirderna ar att det ar fOr tidigt att uttala sig om dess effekter.
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Ordférande Frida Trollmyr (S)

Nimndsekreterare Jim Johannesson
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