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Sammanfattning
Kommunfullmiktige gav den 3 november 2022, § 19, servicenimnden i uppdrag att

utreda forutsittningarna for samordnad varudistribution.

En utredning har genomférts som bland annat innefattat omvirldsanalys, nulidgesanalys
av Malmo stads godsleveranser och en utvirdering av olika produktkategorier.
Utredningen har dven analyserat olika organisatoriska upplige f6r samordnad

varudistribution samt gjort en overgripande uppskattning av kostnader.

Serviceforvaltningens kvalitets- och utvecklingsavdelning har genomfort utredningen
tillsammans med en arbetsgrupp med representation frin upphandlingsenheten pa
stadskontoret, frin mobilitetsenheten pa fastighets- och gatukontoret samt fran intern
service pa serviceférvaltningen. Arbetsgruppen har dven haft dialoger med en

referensgrupp bestiende av representanter frin ett tiotal forvaltningar.

I detta drende ges forslag till beslut som utredningen limnar baserat pa de analyser som
genomforts av forutsittningarna for samordnad varudistribution 1 Malmé stad.

Fortydligande av beslutet redogors for under rubriken Arendet.

Forslag till beslut

Servicenimnden foreslas besluta att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige
forklarar uppdraget utfort och beslutar att inte inféra samordnad varudistribution 1
Malmo stad.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse Samordnad varudistribution

e Samordnad varudistribution - Utredning av férutsittningarna i Malmo stad

SIGNERAD



209

Beslutsplanering

Servicenimndens ordférandeberedning 2025-01-21
Servicenimndens arbetsutskott 2025-01-28
Servicenimnden 2025-02-05

Beslutet skickas till
Kornrnunfullméiktige

Arendet

Utredningen har kommit fram till Malmo stad inte bor inféra samordnad
varudistribution eftersom en siddan tjanst inte skulle generera de nyttor som férvintats,
samtidigt som det skulle leda till 6kade kostnader.

Fa konstaterade nyttor

De huvudsakliga positiva effekter som utredningen konstaterat att samordnad
varudistribution skulle kunna leda till i Malmo stad ér:

o Okad insyn och kontroll iver logistikflidet eftersom transporten upphandlas separat
fran varan alternativ utfors i egen regi. Detta ger moijlighet till 6kad kontroll
over korrutter och fyllnadsgrad 1 fordon samt att varor levereras enligt krav 1
avtal.

o Okad beredskapsformaga foljer av den 6kade insynen och kontrollen 6ver
logistikflodet. Denna kunskap och férmaga ger 6kad méjlighet att styra om
kommunens varufléden vid behov, exempelvis vid kris eller h6jd beredskap.

o Vs forbittring av arbetsmiljo och service till verksambeterna genom firre oplanerade
avbrott i det dagliga arbetet. En mojlig risk som konstaterats dr dock att
godsmingden kan bli storre i volym per leveranstillfille och att det kan medféra

negativa pafrestningar pa arbetsmiljon

Okade kostnader

Utredningen har konstaterat att ett inférande av samordnad varudistribution hogst
sannolikt inte skulle leda till ndgra kostnadsbesparingar, varken pa kort eller lang sikt.
Detta beror frimst pa att det i praktiken dr mycket svart att férhandla ned varupriserna
hos leverantorer vars gods ingar 1 det samordnade flodet, trots att de endast behover
kora till en leveransplats (distributionscentralen) och inte lingre till samtliga mottagande
enheter som tidigare. Det beror ocksé pa att ett inférande skulle kriva en investering
och en I6pande finansiering av en ny verksamhet (som antingen upphandlas av en

transportor eller etableras i egen regi).

For externt utférande, dir tjdnsten upphandlades, uppskattas de l16pande kostnaderna i

Malmé stad till 25-32 mkr/4r for samtliga varugrupper och 8 — 10 mkr/ar om
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livsmedel exkluderas. Utover detta tillkommer sannolikt dven kostnader f6r exempelvis
teknisk utrustning, saisom I'T-system, GPS-sindare och enheter for att skanna gods vid

de mottagande enheterna.

Kostnader for intern regi dr svairbedémda och skulle kriava en kompletterande
utredning for kartligening av befintliga resurser och kapacitet inklusive behovet av
investeringar f6r utékad verksamhet. Exempelvis investeringar i omlastningscentral,

personella resurser och fordon.
Osiker effekt pa miljon

Utredningens bedomning ér vidare att de positiva effekterna pa miljon inte ér tillrackligt
tydliga for att motivera Malmo stad att inféra samordnad varudistribution for det
indamalet. Att samordnad varudistribution minskar transporterna och den negativa
miljopaverkan pa bruttoniva dr osakert och svart att méta. Det finns en risk att ett
inférande av en sadan tjanst i kommunen dven leder till suboptimering genom
“parallella” transportfloden. Det vill siga ett flode f6r kommunens gods och ett flode
for privata kunders gods. Malmo stad har dven hoga miljokrav i befintliga avtal med
leverant6rer och omstallningen i transportsektorn till mer miljovinliga drivmedel har

gatt snabbt fram pa senare ér.

Flertalet produktkategorier bedéms inte limpliga f6r samordnad
varudistribution

Utifran utredningens utvirdering av olika produktkategoriers lamplighet f6r samordnad
varudistribution konstateras att det dr ett flertal produktkategorier som inte ar fullt
limpliga att samordna. Produkter som uppfyller nedan kriterier har bedémts mindre
limpligt att samordna:

e Produkter som behéver kunna levereras snabbt, som inte bor fo6rdrojas genom
omlastning via en ytterligare aktor i leveranskedjan. Som exempelvis VVS-
material och fordonsreservdelar men ocksa livsmedel.

e Produkter med sirskilda krav kring utbildning, certifiering, sirskilda procedurer
for hantering, transport, montering, installation eller lagerhallning av varan. Som
exempelvis mébler, livsmedel, farligt gods och arbetskldder.

e Produkter som idag levereras i mycket stora volymer eller dr skrymmande, tungt
och/eller svirhanterligt och inte bor omlastas fler ginger dn nédvindigt, sisom
livsmedel och byggmaterial.

e Produkter som redan idag levereras med miljovanliga transporter, sisom med
cykelleverans.

Utover att livsmedel uppfyller flera av ovan punkter finns ytterligare skal att inte
samordna distributionen av livsmedel 1 Malmé stad. Detta beror pa att Malmo stad
bestiller mycket stora mingder livsmedel, fran i princip en och samma leverantor, att
det sannolikt redan kors 1 fullastade transporter. Foljaktligen finns en risk att livsmedel
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som transporteras till en distributionscentral f6r samordning 4t Malmé stad skulle leda
till att omfattande resurser liggs pa att ta emot och lasta om gods fran en bil till en
annan utan att annat gods samkors 1 leveransen. Samtidigt medfor det en 6kad risk f6r
att bade kylkedjan bryts och att forbrukningstiden férkortas f6r mottagaren.

Bland de produktkategorier som har bedémts mer limpliga aterfinns stid-, hygien- och
serveringsprodukter, kontors- och skolmaterial samt lek- och skapandematerial.

Samordnad varudistribution dr sannolikt inte ritt 16sning pa dagens problem
med inkép och godsleveranser i verksamheterna

Utredningen har konstaterat att de behov och problem som verksamheterna idag
upplever sig ha kopplat till inkép och godsleveranser inte nédvandigtvis skulle 16sas
genom ett inférande av samordnad varudistribution. Exempelvis skulle problemet med
restade produkter (produkter som inte finns i lager) hos leverantoren fortsatt vara en
utmaning, likasd skulle inte problemet med prispaslag f6r smabestallningar f6r mindre
verksamheter férsvinna, eller utmaningen med kvarvarande pallar och emballage efter
leveranser 16sas genom samordnad varudistribution. Hir finns sannolikt andra dtgarder
att utforska som skulle kunna vara mer effektiva och mindre kostsamma. Till exempel
att ta bort straffavgifter f6r sma inkop f6r mindre verksamheter eller att 6ka
samordningen av inkdp bland mindre verksamheter. Aven 6kad avtalsuppfoljning och
krav pa att leverantoren tar med pallar och emballage och informerar om férseningar
kan vara alternativa 16sningar pa nagra av problemen.

Andra forbattringsomriaden som identifierats under utredningen

Under utredningens genomférande har ett antal andra mojliga forbattringsomraden
inom transport, godsmottagning och varuférsorjning aven identifierats. Ett av dessa
forbittringsomraden handlar om att f6rsoka 6ka samarbetet mellan befintliga
transportverksamheter i Malmo stad.! Detta for att samkora internt gods i hogre
utstrickning och/eller samnyttja resurser (personal och fordon) i syfte att effektivisera
fléden och optimera anvindningen av resurserna.

Ett annat mojligt forbittringsomrade r6r befintliga lokalférutsittningar for att kunna ta
emot och hantera gods pa ett effektivt och sikert sitt. Manga verksamheter befinner sig
idag i lokaler som inte dr anpassade for godshantering, vilket leder till ineffektiv
hantering och risk for arbetsmiljoproblem. 2 Hir skulle exempelvis lokalprogrammen

1T dagsliget finns ett flertal interna transport- och godsfléden inom Malmé stad. Exempelvis Post och
bud pé serviceférvaltningen, Hjdlpmedelscentrum som kor hjalpmedel inom
funktionsstddsfoérvaltningen, intern service inom arbetsmarknads- och socialférvaltningen som kér
allmint gods, I'T-utrustning och mébler.

2 Flera verksamheter upplever exempelvis hinder i form av trésklar, trappavsatser, sma hissar (som inte
alltid fungerar) och flera dérrar som méste Oppnas nir godset ska tas frin mottagningsplatsen till
forradsutrymmen. En del leveranser sker genom personalingingen eller gemensamma entréer eller
trapphus som ocksé utgdr nédutgingar. Detta leder ibland till att gods, som inte kan hanteras direkt av
personal, star i utrymmen dér 6vrig personal, andra verksamheter och ibland 4ven privatpersoner vistas.
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kunna fortydligas sa att mottagningsplatser, lokaler och lagerutrymmen ar anpassade
efter den forvintade volymen och typen av gods som levereras.

Slutligen har olika beredskapsfragor dykt upp under utredningens genomférande. En av
de storre fragorna har handlat om behovet av att analysera kommunens
torsorjningsberedskap, vare sig samordnad varudistribution inférs eller inte.
Forsorjningsberedskapen bor analyseras och méjligtvis dtgirdas for att sikerstilla att
kommunen har tillrickliga foérutsittningar att uppratthélla nédvindig forsérjning av
kritiska varor till verksamheterna i fredstida kriser, h6jd beredskap och krig. Bade
kritiska behov av varor, transporter, samt lagerhallning kan beh6éva analyseras och
atgirdas. Det kan bland annat finnas skil att etablera ett eller flera
centrallager/beredskapslager for verksamhetskritiska produkter f6r att 6ka kommunens
beredskap, sikerstilla den kontinuerliga tillférseln av kritiska varor till verksamheterna
och minska lokala lagerkostnader. Flera statliga utredningar har limnat betinkanden
inom forsorjningsberedskap och det ar sannolikt att nya direktiv kommer inom kort.® I
september 2024 kom bland annat Betinkande av Utredningen om kommuners och regioners
beredskap (SOU 2024:65) som ger forslag om en ny lag, lagen om kommuners och regioners
grundliggande beredskap infor fredstida krissituationer och hijd beredskap.*

Som en del i stadens systematiska risk- och sarbarhetsarbete paborjar stadskontoret
under hosten 2024 en f6rdjupad riskanalys av offentliga maltider. Och under 2026 gors
en fordjupad analys av risker kopplat till avbrott i varuflédet med fokus pa
forbrukningsmateriel och likemedels- och materielférsérjning. De statliga
utredningarna och stadens egna analyser skulle kunna resultera i krav eller 6nskemal om
lokal lagerhallning f6r omsittning eller strikt beredskap. I detta fall blir det vardefullt att
kunna ga tillbaka till det arbete och de analyser som gjorts i utredningen om samordnad

varudistribution.

Ansvariga
Louise Strand, servicedirektor, serviceférvaltningen

Veronica Wallinder, avdelningschef for kvalitets-och utvecklingsavdelningen,
serviceforvaltningen

3 Livsmedelsberedskap f6r en ny tid (SOU 2024:8), En modell f6r svensk férsorjningsberedskap (SOU
2023:50), En stirkt forsorjningsberedskap f6r hilso- och sjukvarden (SOU 2021:19) och betinkandet
Hilso- och sjukvirdens beredskap — struktur for 6kad f6rmaga (SOU 2022:6). I november 2024 kommer
dven Betinkande av VA-beredskapsutredningen (M 2022:05).

4 1 Betidnkandet limnas forslaget att: Vid omfattande eller extrema bristsituationer under kvalificerade
fredstida krissituationer eller h6jd beredskap ska kommuner och regioner, med anvindning av endast
egna tillgingliga resurser, under cirka tva veckor kunna f6rsérja sina samhillsviktiga verksamheter av
grundlidggande betydelse f&r ménniskors liv och hilsa samt sina verksamheter f6r kollektivtrafik med
vatten, el, virme och drivmedel samt reservdelar och reparationsutrustning. Samt att ha férmaga att, med
anvindning av endast egna tillgingliga resurser, under cirka tva veckor kunna uppritthalla sina
miltidsverksamheter.

https:/ /www.regeringen.se/contentassets/52cdc901882a47df9ee9caadefa2c1c3 /kommuners-och-
regioners-grundlaggande-beredskap-infor-kris-och-krig-sou-202465.pdf
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