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Beslutande ledamöter 
Frida Trollmyr (S) (ordförande) 
Anna Ljunggren (MP) (vice ordförande) 
Haqvin Svensson (M) (ledamot) 
 
Övriga närvarande 
Leif Göran Andersson (S) (ersättare) 
Natasa Radojkovic (L) (ersättare) 
Peter Arvebro-Sjöö (M) (ersättare) 
Louise Strand (servicedirektör) 
Cecilia Antonsson (ekonomichef) 
Helén Nilsson (avdelningschef, stadsfastigheter) 
Jim Johannesson (nämndsekreterare) 
Ebba Lindholm (utvecklingssamordnare) 
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§ 85 Kompetensförsörjningsplan för serviceförvaltningen 2023 

SN-2023-1550 
 
Sammanfattning 
Stadens nämnder redovisar vartannat år sina utmaningar inom kompetensförsörjning till 
stadskontoret som sammanställer en rapport till kommunstyrelsen. Rapporten blir ett 
underlag för kommande prioriteringar och beslut i syfte att säkerställa tillgången till rätt 
kompetens.  
 
Serviceförvaltningen har valt att i år arbeta mer verksamhetsnära med 
kompetensförsörjningsrapporten där perspektivet har varit antal i respektive befattning, 
rekryteringssvårigheten och hur man arbetar med att behålla/kompetensutveckla sin 
personal. Serviceförvaltningen arbetar mot att tillsammans vara en smart servicepartner till 
staden. 
 
Förvaltningens kompetensutmaningar skiljer sig från övriga förvaltningar i staden då den i 
första hand inte handlar om kvantitet. Förvaltningen har ett stort antal olika yrkesgrupper 
där endast ett fåtal yrkesgrupper har mer än 100 medarbetare. 
 
Beslut 
Arbetsutskottets förslag till servicenämndens beslut 
 
Servicenämnden godkänner Kompetensförsörjningsplan för serviceförvaltningen 2023-
2025. 
   

Beslutsgång 
Ordföranden Frida Trollmyr (S) ställer förvaltningens förslag under proposition och finner 
att det bifalls. 

Beslutet skickas till  
Serviceförvaltningens ledningsgrupp 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse Kompetensförsörjningsplan för serviceförvaltningen 2023-2025 
• Förslag till SEN AU - Rapport - Kompetensförsörjningsplan för 

serviceförvaltningen 2023-2025 
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