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§ 41 Utvecklingsplan för kommungemensam IT och digitalisering 2024 

SN-2023-514 
 
Sammanfattning 
Servicenämnden har i Riktlinjer för IT och digitalisering (KF 2021-03-31 § 100) fått i 
uppdrag att ta fram en flerårig utvecklingsplan. Planen bygger på förvaltningarnas behov av 
stöd eller gemensam utveckling inom IT för kommande 1-4 år. Den har tagits fram 
tillsammans med förvaltningarna enligt gällande samverkansmodell. 
  
Bifogat till ärendet finns Principer för digitalisering, som ska ge riktning och kraft åt Malmö 
stads digitaliseringsarbete. Principerna har arbetats fram i samarbete med förvaltningarna 
och beskriver hur Malmö stad behöver arbeta för att bättre möta invånarnas behov och ta 
vara på digitaliseringens möjligheter på ett omdömesfullt sätt. De bifogade principerna 
ersätter Malmö stads digitaliseringsprogram Det digitala Malmö 2017-2022, enligt uppdrag i 
riktlinjerna som nämns ovan samt i servicenämndens budget. 
 
Beslut 
Arbetsutskottets förslag till servicenämndens beslut 
  
Servicenämnden föreslår att kommunstyrelsen godkänner utvecklingsplanen för IT och 
digitalisering samt bifogade principer för digitalisering. 
  
   

Beslutsgång 
Ordföranden Frida Trollmyr (S) ställer förvaltningens förslag under proposition och finner 
att det bifalls. 

Beslutet skickas till  
Kommunstyrelsen 
Avdelningschef för IT och digitalisering 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse Utvecklingsplan IT och digitalisering 
• Utvecklingsplan för IT och digitalisering 2024 
• Grundprinciper för digitalisering 
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