Malmo stad

Serviceforvaltningen

Risk- och friskbeddmning och handlingsplan f6r en god arbetsmilj6

(Redovisade genomférda atgirder pa férvaltningsradet 2023-04-20)
Orsak till riskbeddmning och arbetsmiljdarbete

Verksamhet som berérs

Personer/grupper som berors

Brister i den organisatoriska och sociala arbetsmiljon | Serviceférvaltningen

ledningsgruppen

Samtlig personal pa Serviceforvaltningen, Staben och

Pa forvaltningsridet den 20/4 — 2023 beslutades det att fortsatt arbete skulle ske med skyddsombuden
och avdelningscheferna med fokus pa arbetsbelastning, psykologisk trygghet och 6kad
samverkanskunskap i forvaltningen

NR | Riskbeddmning

Identifierad | Orsak till risk/problem Alivarlig | Annan | Onskat lage Planerade aktiviteter och atgarder Ansvari | Klart Uppfolj-
e risker och risk risk Alla &tgarder och aktiviteter bér kunna svara pé fragorna Nar, | 9 ning
problem Var och Hur
1. | Arbetsbela | For méinga saker dras iging X Att endast vara med pa | Minska andelen méten. (I forhéllande till den totala arbetstiden). | Louise |1/10 | Delu
stning samtidigt. Fokus pa fel saker. de méten dar min roll | Handlingsplan tas fram i samband med ledatforum. Guidlines Strand ppfol;
behévs och dr tydlig finns men ér inte fullt implementerat 4n Riktlinjer p
implementerade for de medarbetare som har administrativa arbets ning
pleme
uppgifter, Info pd Komin finns vl presenterade pa Komin 23/5-
angiende SURFA modellen och andra riktlinjer kring moten. 22
Riktlinjer for moten informeras dven i nista SEF-nytt. Klart 16/11
20/4-23
2. | Arbetsbela | Fér manga saker dras iging X Arbeta med firre Pausa och prioritera bort uppgifter. Genom dialog mellan Louise |1/10 |16/11
stning samtidigt. Fokus pi fel saker. projekt samtidigt. forvaltningsdirektr och avdelningschef. Skapa en 6versikt 6ver | Strand 20/4-23
Fokusera pa samtliga utvecklingsprojekt och prioritera utifrin den. Haft dialog
prioriterade omraden | under medarbetarsamtal helhetsbild kan anvindas f6r att hjdlpa
till att prioritera. Vissa stabsgemensamma aktiviteter dr avslutade
Helhets bild 6ver projekten ér skapad, Klart
3. | Arbetsbela | F6r manga saker dras igang X Skapa och Tillimpa tillitsbaserat arbetssitt. M6jliggora tillitsbaserat 16/11
stning samtidigt. Fokus pa fel saker. implementera var arbetssitt genom Sversyn av delgationsordning och styrande 20/4-23

ledarstrategi. Félja
riktlinjen for vart

dokument. Planera for start av utbildningsinsats Feb.-2023, se om
det gér att samordnas med stadens utbildningsinsats. Start

Risk- och friskbedémning och handlingsplan fér en god arbetsmiljé



https://cityofmalmo.omniacloud.net/_/nyheter/artiklar/vill-du-skapa-effektivare-och-mer-meningsfulla-moten

lanering nu.

4. | Arbetsbela | For manga saker dras igang Tydliggora syften, Vad dr mélet med projektet? Var tydlig med 1/10 .
stning samtidigt. Fokus pd fel saker. moétets syfte och mal, Still frigan om din roll i métet om det inte
5. | Arbetsbela | F6r manga saker dras iging Uppféljning av uppdrag, avsluta och fira. Skapa en struktur som 1/10 .
stning samtidigt. Fokus pi fel saker. innefattar sifte, mal, deltaiande uiiféli'nini. _
6. | Arbetsbela | For manga saker dras iging Minnesanteckningar efter méten. I samband med beslut skall det 1/10 .
stning samtidigt. Fokus pa4 fel saker. finnas minnesanteckniniar som 'Lir-tillgéingliggjorda f6r berorda.
7. | Arbetsbela | F6r manga saker dras iging Mbotesstrukturer, Se 6ver forvaltningsledningens motesstruktur 1/10 .
stning samtidigt. Fokus pi fel saker. for att ev. kunna frigora tid
8. | Arbetsbela | For mdnga saker dras iging Enskilda avstimningsmoten mellan chef och medarbetare. 1/10 .
stning samtidigt. Fokus pa fel saker. F
9. | Brist pa Otydlighet i rollen, Hoég Koppla in konsult Anders Rydell fran Feelgood for att jobba med 1/4 - |Delu
Psykologis | arbetsbelastning, Brist pa psykologisk trygghet i ledningsgruppen. Forsta traff med Anders 2023 | ppfolj
k trygghet | transparens och Rydell 13/6 for forvaltningsledningen. La .
systemforstaelse. Bristande ang
vetskap om betydelsen och 1/10-
samspelet av psykologisk 22
trygghet samt brist pd
forum/moijligheten att
diskutera den psykologiska
tryggheten.
10. | Brist pa Otydlighet i rollen, Hég Olka den psykologiska tryggheten inom hela SEF:s verksamhet
Psykologis | arbetsbelastning, Brist pa efter att arbetet inom ledningsgruppen har kommit i ging. [
k trygghet | transparens och

systemforstaelse. Bristande
vetskap om betydelsen och




samspelet av psykologisk
trygghet samt brist pd
forum/méijligheten att
diskutera den psykologiska
tryggheten.

11. | Okunskap | Brist i kompetensen om - Utbilda partsgemensamt 6t chefer/fackliga foretridare och 30/5-
i samverkan hos chefer skyddsombud. Vilka chefer och skyddsombud? Vissa avdelningar 1/4- |23
samverkan hat god samverkan. Sofia skickar ut kallelser till triff f6r uppstart 2023 | 207423

i arbetet. Fackliga parter utser en medarbetare var.

12. | Onédiga | Brist i kompetensen i f Bilda en partsgemensam arbetsgrupp som bland annat tar fram 15/9- .

konflikter | samverkan hos chefer. processet. 2022
mellan Okunskap i samverkan Planera in utbildning for chef och skyddsombud, nu/Johan.
fack och
arbetsgivar
en. Lag
delaktighet
for
medarbeta
ren.
Kompeten
sen hos de
fackliga tas
¢j tillvara.

13. | Dubbelarb | Lag rolltydlighet Respektive avdelningar jobbar med att ta fram sitt uppdrag, roller, 31/1 |31/1-
ete glapp och 6verlappningar. Triffar 6ver avdelningsgrinserna 2. 2023

behévs for att synka arbetet med respektive avdelnings uppdrag. 2022 | 207423
14. | Konflikter | Lig rolltydlighet Uppfoljning av uppdrag. 1/- Delu
: 2023 | ppfolj

nng




23/5-
22

20/4-23

Friskfaktorer och héalsoframjande aspekter

Identifierade friskfaktorer och hélsofrdmjande aspekter

15.

16.

17.

Deltagare vid riskbedémningen: Sofia Eldh Julieta Sepulveda Flores, Sanel Suskic, Lina Dorotea Svard, Lars Kristensson, Annika Holst,
Carina Scherman, Louise Strand, Johan Rosén

Genomférd datum: 21/4-22, 23/5-22, 16/11,
20/4-23

Information péa arbetsplatstraff datum:

Behdver riskbeddmningen tas upp i Samverkan?
Datum

Ansvarig chef
Louise Strand

Skyddsombud som medverkat pa riskbedomningen: Julieta Sepulveda Flores, Sanel Suskic, Carina Scherman

Friskfaktorer

RiskbedOmning och systematiskt arbetsmiljoarbete I samband med att undersékning och bedmning av risker gérs ar det

Enligt foreskriften AFS 2001:1 Systematiskt arbetsmiljoarbete dr
arbetsgivaren skyldig att undersoka och gora riskbedémningar av
arbetsmiljon.

virna och utveckla dessa.

ocksa bra att lyfta fram friskfaktorer och hilsofrimjande aspekter for att




Vem ar med vid riskbeddmningar?

Chefen ansvarar for att riskbedomningar genomfors samt att det sker i
samverkan med skyddsombud och medarbetare. HR-avdelningen eller
extern resurs, t ex foretagshilsovarden, kan konsulteras vid behov.
Medarbetarna har en skyldighet att medverka i arbetsmiljéarbetet.

Beddmning av riskerna

Efter att undersokning av arbetsmiljon ar genomford, antingen generellt
eller utifran en given anledning (se SAM-dokument), 4r nista steg att
bed6éma de risker ni identifierat om de ar allvarliga eller inte. Risker ska
bed6émas vad giller sannolikhet att de intriffar och konsekvenser f6r
medarbetarna. Med medarbetare menas dven chefen.

e Allvarlig risk innebir att det finns en stor sannolikhet f6r att nagot
ska hinda och att man bedémer att detta kan leda till en icke
obetydlig fysisk eller psykisk personskada hos en eller flera
medarbetare. Risker som férekommer ofta, eller som har hog
sannolikhet att intriffa, 6kar allvarlighetsgraden vid bedémning.

Risker som kan antas fa allvarliga konsekvenser nir de
forekommer, bor ocksa beddmas som allvarligare dn de risker som
inte far si stora konsekvenser i halsohanseende.

e Annan risk innebir att det finns en sannolikhet for att ohalsa eller
olycksfall ska intriffa och att denna hindelse far negativa féljder for
en eller flera medarbetare.

Atgarda risker och goér handlingsplan for en god arbetsmiljo
Nir risker i arbetsmiljon har identifierats ska de atgirdas, antingen genom
att ta bort dem helt eller genom att vidta atgarder f6r att minska dem. De
allvarliga riskerna ska alltid atgardas forst. Utifran de identifierade

friskfaktorerna sa dr det bra att formulera aktiviteter fOr att bibehalla och
utveckla sadant som frimjar hilsa i arbetsmiljon. Dokumentera samtliga
aktiviteter och atgirder 1 handlingsplanen.

Riskbedémningen och dess handlingsplan ska alltid tas upp pa APT sa att
den blir kind for alla pa arbetsplatsen. Bedémning ska ske om
riskbedémningen dven ska tas upp i samverkansgrupp.

Uppféljning av atgérder/handlingsplan

Uppfoljning maste alltid ske for att sidkerstilla att alla atgarder ar
genomforda och fitt avsedd effekt, dven for att se om nagra nya risker har
tillkommit. Detta ska goras regelbundet t ex pa APT, bestim datum for
uppfoljning i handlingsplanen.



