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1 Slutsats

Malmo stads nimnder och bolag har ett till synes vil fungerande arbete med
intern kontroll. Det finns dock skil att underséka om detta arbete fungerar
hela vagen i respektive organisation.

Syftet med granskningen dr att bedoma om miljénimnden, servicenimn-
den, stadsbyggnadsnimnden och tekniska nimnden har en tillricklig styr-
ning! av arbetet med intern kontroll.

Den sammanvigda bedomningen dr att miljonamnden, servicenimnden,
stadsbyggnadsnimnden och tekniska nimnden inte har en helt tillricklig
styrning av arbetet med intern kontroll. Revisionskriterierna r delvis upp-
tyllda, men det finns ndgra brister som behéver dtgirdas.

Bed6émningen f6r miljondmnden baseras pa att:

* niamnden har en riskanalys som 2022, med nagot undantag, iar heltick-
ande 1 forhallande till verksamheten.

* det saknas en faststilld rutin for att undvika risk for jav i granskningar.

» oranskningar i interna kontrollplanen huvudsakligen ar tillforlitliga.

» resultaten av genomfdrda granskningar har rapporterats till nimnden.

* det saknas en faststilld rutin for aterrapportering av beslutade och ater-
staende forbittringsatgirder till nimnden.

Bed6mningen for servicendmnden baseras pa att:

* nimnden har en riskanalys som 2022 ir heltickande 1 férhallande till
verksamheten.

* det delvis finns en rutin f6r att undvika risk f6r jav 1 granskningar.

» oranskningar i interna kontrollplanen 1 nagra fall inte ar helt tillf6rlitliga.

* resultaten av genomforda granskningar har rapporterats till nimnden.

* det finns en rutin f6r aterrapportering av beslutade och aterstiende for-
battringsatgirder till nimnden.

Bed6émningen for stadsbyggnadsnimnden baseras pa att:

* nimnden har en riskanalys som 2022 inte dr heltickande 1 férhallande
till verksamheten betriffande vissa riskkategorier.
* det delvis finns en rutin for att undvika risk for jav 1 granskningar.

' Med styrning avses i detta sammanhang sidan planering (till exempel genom
riskanalys), genomforande/uppfoljning och aterrapportering till nimnd av intern
kontrollplan, inklusive forbattringsatgirder, som gors i syfte att uppna malen for
den interna kontrollen, sisom de framgar 1 avsnitt 2.1.
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» oranskningar i interna kontrollplanen huvudsakligen ar tillforlitliga.

» resultaten av genomfdrda granskningar har rapporterats till nimnden.

* det formellt finns en rutin for aterrapportering av beslutade och ater-
staende forbittringsatgirder till nimnden.

Bedémningen for tekniska ndmnden baseras pa att:

* nimnden har en riskanalys som 2022 dr heltickande 1 férhallande till
verksamheten.

* det delvis finns en rutin for att undvika risk f6r jav 1 granskningar.

» oranskningar i interna kontrollplanen 1 nagra fall inte ar helt tillforlitliga.

» resultaten av genomfdrda granskningar har rapporterats till nimnden.

» det saknas en faststilld rutin for aterrapportering av beslutade och ater-
staende forbittringsatgirder till nimnden.

1.1 Rekommendationer

Utifran granskningens resultat limnas f6ljande rekommendationer:
Miljénimnden rekommenderas att:

* inkludera eventuella relevanta risker inom omradet arbetsmiljé i riska-
nalysen.

= faststilla en rutin for att undvika risk f6r jav i granskningar samt tydlig-
gora 1 uppfoljningsrapporterna hur risk for jav i granskningarna har han-
terats.

= faststilla en rutin fOr aterrapportering av beslutade och aterstiende for-
battringsatgirder till nimnden.

Servicenimnden rekommenderas att:

» tydliggdra 1 uppfoljningsrapporterna hur risk for jiv i granskningarna
har hanterats.

» sikerstilla att granskningar ar tillforlitliga och kompletta med hiansyn till
det faststillda syftet med granskningen.

Stadsbyggnadsnimnden rekommenderas att:
* komplettera sin Gvergripande riskanalys med relevanta risker.
» tydliggdra 1 uppfoljningsrapporterna hur risk for jiv i granskningarna
har hanterats.
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Tekniska nimnden rekommenderas att:

2

tydlige6ra i uppfoljningsrapporterna hur risk fér jav i granskningarna
har hanterats.

sikerstilla att granskningar ar tillf6rlitliga och kompletta med hinsyn till
det faststillda syftet med granskningen.

1 interna kontrollplanen ange nir granskningar ska aterrapporteras till
nimnden.

faststilla en rutin for aterrapportering av beslutade och aterstiende for-
battringsatgirder till nimnden.

Granskningens utgangspunkter

2.1 Bakgrund

Enligt kommunallagen 6 kapitlet 6 §, 2 stycket ska "Namnderna... se till att
den interna kontrollen ar tillricklig ...”. Intern kontroll syftar till att:

verksamheten ar andamalsenlig och effektiv.
information om verksamhet och ekonomi ér tillforlitlig.
lagar, férordningar och styrdokument f6ljs.

sakra tillgangar och forhindra forluster.

torebygga eller uppticka och eliminera allvarliga fel.

skydda fortroendevalda och tjanstepersoner mot oberittigade misstan-
kar.

Malmoé stads nimnder har ett till synes vil fungerande arbete med intern

kontroll. Det finns dock skil att undersoka om detta arbete fungerar hela

vigen i respektive organisation.

Det finns bland annat risk for att vald granskningsmetod i interna kontroll-

planer inte ér tillricklig eller adekvat for att avgora om brister finns eller e;.

Till exempel kan brister i urval eller genomférande av granskningar? sned-

vrida resultatet av dessa, liksom foreslagna forbattringsatgirder.

? Granskningar genomfors for omriden dir det bedoms att det krivs mer in-
formation for att avgora behov av eventuella dtgirder. Atgirder (tidigare be-
nimnda direktitgirder) vidtas utan ytterligare kontroller och utredningar.
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2.2 Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen dr att beddma om miljénimnden, servicenimn-
den, stadsbyggnadsnimnden och tekniska naimnden har en tillricklig styr-
ning? av arbetet med intern kontroll.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfragor:

1. Ar riskanalysen* heltickande i férhallande till verksamheten?

2. Finns rutiner for att undvika risk for jav i genomférandet av gransk-
ningar i interna kontrollplanen?

3. Ar genomférda granskningar i interna kontrollplanen tillf6rlitliga?

4. Har resultaten av genomforda granskningar rapporterats till nimnden?

5. Finns rutin for dterrapportering av beslutade och aterstiende forbitt-
ringsatgirder till nimnden?

2.3 Revisionskriterier

Kallor till revisionskriterier:

* Reglemente for intern kontroll.>
= Malmo stads handbok for intern kontroll.¢

2.4 Metod

Granskningen har utforts dels genom dokumentstudier och intervjuer, dels
genom stickprov av genomférda granskningar i nimndernas interna kon-
trollplaner. Forvaltningen har getts mojlighet att faktakontrollera rapporten.

Bedomningsskala utifran granskningens syfte i avsnitt 2.2:

» Tillricklig. Revisionskriterierna ar i allt visentligt uppfyllda. Det kan £6-
rekomma mindre avvikelser/brister som behover dtgirdas.

’ Med styrning avses i detta sammanhang sidan planering (till exempel genom
riskanalys), genomférande/uppfoljning och aterrapportering till nimnd av intern
kontrollplan, inklusive forbattringsatgirder, som gors i syfte att uppna malen for
den interna kontrollen, sisom framgar 1 avsnitt 2.1.

* Nidmndens 6vergripande riskanalys som rapporteras i Stratsys, som ir Malmé
stads system fOr planering, uppfoljning/analys och rapportering.

> Antaget av kommunfullmiktige 20/12 2016, § 303, bih 178.

¢ Intern kontroll i Malmé stad — en handbok; version 3 oktober 2020, faststilld
av stadskontoret. Detta dr en vigledning for arbetet med intern kontroll, och kan
inte sigas strida mot vad som framgar av kommunfullmiktiges reglemente for
intern kontroll eller mot vad som kan anses utgdra god sed pa omradet intern
kontroll.
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* Inte helt tillricklig. Revisionskriterierna dr inte helt uppfyllda. Det £6-
rekommer avvikelser/brister som behover dtgirdas.

* Inte tillricklig. Revisionskriterierna ar inte uppfyllda. Det finns vasent-
liga avvikelser/brister som behover dtgirdas.

2.4.1 Avgransningar

Granskningen har huvudsakligen avgrinsats till att omfatta arbetet med
granskningar’ i intern kontrollplan som aterrapporterats till nimnd under
2022; det som i interna kontrollplanen benimns (direkt)atgirder® ingar hu-
vudsakligen inte; beslutade forbattringsatgarder till £6ljd av tidigare genom-
torda granskningar ingar dock.

Granskningen dr genomférd under perioden maj — september 2022.

3 Resultat av granskningen

I detta avsnitt redovisas resultatet av granskningen. Avsnittet ar uppdelat
utifrin revisionsfragorna. Under varje revisionsfriga redovisas dels revis-
ionskriterier, dels iakttagelser per nimnd - det vill sdga fran intervjusvar,
dokumentstudier och resultat av stickprov — liksom analys. I avsnitt 1 Slut-
sats redovisas bedémningar enligt syftet, liksom rekommendationer. Be-
démningar och rekommendationer baseras pa de iakttagelser och den analys
som har gjorts med hinsyn till revisionskriterier.

3.1 Riskanalys

Ar riskanalysen heltickande i férhallande till verksamheten?

Enligt Malmo stads reglemente f6r intern kontroll ska nimnder och bolags-
styrelser arligen besluta om intern kontrollplan som beskriver prioriterade
atgirder och granskningar? utifrin dokumenterade riskanalyser. Malmo
stads verksamheter ska enligt Malmo stads handbok!? f6r intern kontroll

" Granskningar genomférs for de omraden dir det bedéms att det kriivs mer
information fOr att avgéra behov av eventuella atgarder.

¥ Atgirder (tidigare benimnda direktitgirder) vidtas utan ytterligare kontroller
och utredningar.

’ Granskningar genomfors for omriden dir det bedéms att det krivs mer in-
formation for att avgdra behov av eventuella dtgirder. Atgirder (tidigare be-
nimnda direktatgirder) vidtas utan ytterligare kontroller och utredningar.

" Intern kontroll i Malmé stad — en handbok; version 3 oktober 2020, faststilld
av stadskontoret.
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genomfora riskanalyser som ar heltickande och speglar verksamhetens de-
lar. Handboken ar inte tvingande, men dnda vigledande.

3.1.1 lakttagelser och analys per namnd

Granskningen visar att miljdénidmnden har en riskanalys f6r 2022 som
med ndgot undantag ir heltickande i forhallande till verksamheten.
Samtliga riskkategorier som finns i Stratsys!! omfattas av riskanalysen, med
undantag for kategorin arbetsmiljé, som uppges hanteras inom ramen for
det systematiska arbetsmiljéarbetet. Kategorin arbetsmilj6 ingick i riskana-
lysen till och med 2021. Det kan likval finnas behov!? av att inom detta
omride inkludera och virdera relevanta risker 1 riskanalysen som rapporte-
ras 1 Stratsys och som, i de fall risker hanteras genom granskningar eller
(direkt)atgirder, naimnden tar del av genom formella uppféljningsrapporter
l6pande under verksamhetsaret; dven risk for jav kan undvikas pa detta sitt.
Riskanalys uppges genomféras genom att varje chef har dialog om riskbe-
démning pa arbetsplatstraff (APT); via enhetschefer och avdelningschefer
tas riskerna vidare till ledningsgruppen!3, som har digital workshop om ris-
ker. Enligt uppgift frain milj6forvaltningen omfattar riskanalysen numera
fler verksamhetsrisker dn tidigare, da den fokuserade mer pad stodprocesser
snarare an pa kirnprocesserna.

Servicendmnden har en riskanalys som 2022 ir heltickande i férhal-
lande till verksamheten. Riskanalysen omfattar risker i samtliga kategorier
(rubriker) som finns i Stratsys'4. Enligt uppgift “dger” avdelningarna ris-
kerna och riskvirderingen som de vidarebefordrar till samordnaren f6r in-
tern kontroll och ekonomichefen. De senare tva och avdelningschefer samt
avdelningarnas respektive lokala intern kontrollsamordnare!> har en ge-
nomgang pa hosten infér det kommande arets riskanalys och interna kon-
trollplan.

Stadsbyggnadsnimndens har en riskanalys som 2022 inte 4r heltick-
ande i férhillande till verksamheten betriffande vissa riskkategorier.
Stadsbyggnadsnimndens riskanalys saknar risker i kategorierna fértroende,
kommunikation, informationssikerhet och arbetsmiljé. Sedan nagra ar ska

" Malmo stads system for planering, uppfoljning/analys och rapportering.

"* Exempelvis som foljd av konstaterade brister vid inspektioner av Arbetsmiljo-
verket.

" Avdelningarna skickar excelfil med sina risker till controller vid ekonomien-
heten, som sammanstiller dem.

" Malmo stads system for planering, uppfoljning/analys och rapportering.

" Serviceférvaltningen har en lokal IK-samordnare per avdelning.
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enligt uppgift riskanalys och intern kontrollplan hanteras av avdelningsche-
ferna som en del av kdrnprocesserna inom ramen for ordinarie planerings-
och uppféljningsprocess, och inte bara som sidoprocess av samordnarna
tor intern kontroll. Avdelningschefer hamtar information frian riskanalys
som gjorts pa enhets- och avdelningsniva. Riskanalys pa ledningsgruppsniva
gors enligt uppgift 1 samband med strategiska dialoger.

Tekniska nimnden har en riskanalys som 2022 ir heltickande i for-
hallande till verksamheten. Riskanalysen omfattar risker i samtliga kate-
gorier (rubriker) som finns i Stratsys. Enligt uppgift gor alla avdelningar en
riskanalys 1 excel, som sammanstalls till en bruttolista som innehaller kring
100 risker. Forslag till prioritering och vidare hantering bereds i avdelnings-
ledningar samt forum f6r verksamhetsstyrning f6r beslut i ledningsgruppen
och tekniska nimnden.

3.2 Jav

Finns rutiner for att undvika risk for jav i genomfoérandet av granskningar i
interna kontrollplanen?

Enligt Malmé stads handbok for intern kontroll ska den medarbetare som
utses till granskare ha tillricklig kunskap om granskningsomradet men inte
sta 1 javsforhallande till granskad process (Vinte granska sig sjilv”).

I vissa kommungemensamma granskningar!¢ gors granskningar av kollegor
pa andra forvaltningar; det dr i dessa fall stadskontoret som utser vilken
torvaltning som ska granska vilken.

Det kan forsvara sikerstillande av oberoende om hantering av risker inom
sadana omriden som till exempel systematiskt arbetsmiljo- och kvalitetsar-
bete eller verksamhetsplaner inte, i de fall behov finns, ingar som gransk-
ning 1 interna kontrollplanen.

3.2.1 lakttagelser och analys per namnd

Granskningen visar att miljénimnden inte har en faststilld rutin for
att undvika risk foér jav i genomférandet av granskningar i interna

' De kommungemensamma granskningarna, kring tre per 4r, beslutas av kom-
munstyrelsen infér kommande verksamhetsar. De riktar sig till samtliga eller
flera nimnder eller bolag, och kompletterar dessas egna granskningar i respek-
tive intern kontrollplan. De ska avse kommungemensamma processer eller ge-
mensamma fragor av strategisk betydelse.

10
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kontrollplanen. Granskningarna genomférs enligt uppgift ofta av control-
ler vid ekonomienheten, ibland med st6d fran HR eller kommunikator. Ge-
nomférande av enbart en person kan rent principiellt innebidra 6kad risk f6r
oonskade effekter. Det framgir inte av uppfoljningsrapporterna till nimn-
den hur risk for jav i respektive granskning har hanterats.

Servicendmnden har delvis en faststilld rutin f6r att undvika risk for
jav i genomférandet av granskningar i interna kontrollplanen. Enligt
uppgift foreslar samordnaren for intern kontroll (controller) genomférare
tor interna kontrollplanens granskningar; dessa uppges alltid vara fran en
annan avdelning dn den som granskningen beror, samt uppges inte arbeta
med siadan handliaggning som granskningen avser. De genomfér gransk-
ningen sjilval’, utan deltagande fran till exempel ekonomiavdelningen, vil-
ket kan innebira 0kad risk for oonskade effekter. Det framgar inte av upp-
toljningsrapporterna till nimnden hur risk for jav i respektive granskning
har hanterats.

Stadsbyggnadsnimnden har delvis en faststilld rutin for att undvika
risk for jav i genomférandet av granskningar i interna kontrollplanen.
De tva samordnarna for intern kontroll utgér stadsbyggnadskontorets
grupp for intern kontroll. En av dessa ar enligt uppgift delaktig 1 alla gransk-
ningar, som kompletteras med sakkunniga fran verksamheten. Detta inne-
bir att granskningarna genomfors av minst tvd, och ofta tre, personer. Ge-
nom att fler involveras 1 genomforande av granskningar kan bland annat
risk fOr jav hanteras och reduceras. Det framgar inte av uppfoljningsrappor-
terna till nimnden hur risk f6r jav i respektive granskning har hanterats.

Tekniska nimnden har delvis en faststilld rutin f6r att undvika risk
for jav i genomférandet av granskningar i interna kontrollplanen. En
grupp, benimnd kirngrupp, som 2022 bestar av cirka nio personer!® utser
granskningsteam. Ett av syftena med kirngruppen uppges vara att utse
granskare i syfte att savil sikra ritt kompetens som att undvika jav eller
andra intressekonflikter. Det ingar enligt uppgift alltid minst tva personer i
varje granskning, varav minst en ska ha erfarenhet frin tidigare granskningar
tor att kunna ge metodstod. Det framgar inte av uppféljningsrapporterna
till nimnden hur risk £6r jiv 1 respektive granskning har hanterats.

'” Granskaren stir enligt uppgift under hela granskningen i kontakt med forvalt-
ningens samordnare for intern kontroll f6r rad och hjalp.

' Samordnare for intern kontroll, redovisningschef, GDPR-samordnare, con-
troller, jurist, barnrittssamordnare, utvecklingssekreterare kvalitet och utveckling
samt verksamhetsavdelning och en kommunikator.
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3.3 Genomforande av granskningar
Ar genomférda granskningar i interna kontrollplanen tillférlitliga?

Enligt Malmé stads handbok for intern kontroll ska granskningar vara till-
rickligt omfattande och triffsikra fOr att resultatet ska vara till nytta. Be-
triffande dokumentation av granskningar framgar bland annat att riktlinjer,
rutinbeskrivningar eller instruktioner (i den man sadana finns) for granskat
omride ska anges med bendmning och plats.

I syfte att besvara frigan i detta avsnitt har av nimnderna genomforda
granskningar kontrollerats genom fyra stickprov per nimnd av den un-
derliggande dokumentationen.

De granskade niamndernas interna kontrollplaner innehaller relativt fa
granskningar som ska dterrapporteras till nimnden under januari — septem-
ber 2022, d.v.s. flera planeras att aterrapporteras senare (ca december 2022
— ca februari 2023). Fraimst av detta skil ingar i denna granskning dven
granskningar som aterrapporterades till nimnden i samband med delarsrap-
port 2021 (3 stycken) och drsbokslut 2021 (7 stycken): betriffande milj6-
nimnden 2 av 4 stickprov; servicenimnden 3 av 4 stickprov; stadsbygg-
nadsnamnden 3 av 4 stickprov; tekniska nimnden 2 av 4 stickprov.

Stickproven utgor i termer av totalt antal granskningar i 2021 och 2022 ars
interna kontrollplaner 4 av 16 vid miljondmnden, 4 av 12 vid servicenimn-
den, 4 av 10 vid stadsbyggnadsnimnden och 4 av 11 vid tekniska naimnden.

I stickprovsgranskningen ingar att bedéma om metod, inklusive gransk-
ningskriterier och tillimpning av dessa, innehaller avvikelser mot grundlag-
gande krav pa granskningar, samt att bedéma rimligheten i slutsats/forbatt-
ringsatgirder i férhallande till granskningens syfte och resultat. Bedom-
ningsskalan ir baserad pa om respektive stickprov innehaller nagon avvi-
kelse: ingen avvikelse, mindre avvikelse respektive storre avvikelse.

Granskningen visar att avvikelser forekommer i varierande utstrick-
ning hos samtliga granskade nimnder.

3.3.1 lakttagelser och analys per namnd

Stickproven och avvikelser per nimnd framgar av bilaga pa sidan 16.

12
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Betriffande stadsbyggnadsnimnden avser tre av de fyra stickproven
kommungemensamma granskningar!®, dir stadskontoret till stor del styr ge-
nomférande, urval, etcetera. Den huvudsakliga anledningen till att tre av
tyra stickprov avser kommungemensamma granskningar ir dels att stads-
byggnadsnimnden har relativt fa egna granskningar, dels att aterrapporte-
ring till ndmnd av de tvd egna granskningarna i interna kontrollplanen for
2022 har planerats till februari 2023.

3.4 Rapportering till namnd
Har resultaten av genomférda granskningar rapporterats till nimnden?

Enligt Malmo stads reglemente for intern kontroll ska det finnas rutiner f6r
rapportering av intern kontrollplan. Forvaltningsdirektorer ska lopande rap-
portera till nimnden om hur den interna kontrollen fungerar.

Finns rutin for aterrapportering av beslutade och aterstiende forbattringsat-
garder till nimnden?

Som en del av resultatet av granskningar i interna kontrollplanen limnas i
uppfoljningsrapporterna till nimnden forslag till forbattringsatgarder vid
konstaterade brister. Vissa mindre forbattringsatgirder kan hinna vidtas 1
samband med granskningen, medan 6vriga aterstar att genomfora.

Enligt Malmo stads handbok f6r intern kontroll dokumenteras genomférda
forbittringsatgirder i Stratsys2’ och uppfoljning rapporteras till nimnd/sty-
relse enligt rutiner i respektive forvaltning/bolag. Handboken ir inte tving-
ande, men anda vigledande.

Det finns moijlighet att bevaka forbattringsatgirder f6r uppfoljning i Strat-
sys20 under en flik som benimns ”Oversikt forbittringsitgirder”. Denna
flik anvands antingen inte alls, eller inte systematiskt och konsekvent av de
granskade nimnderna.

Revisionen har i en tidigare granskning noterat att fritidsnimnden exempel-
vis har ett sdrskilt avsnitt i den slutliga uppféljningsrapporten av interna
kontrollplanen, dir av nimnden beslutade och dterstiende forbittringsat-
girder 1 foregaende ars interna kontrollplan aterrapporteras till nimnden.

" Motsvarande for miljionimnden ir 0 av 4; for servicenimnden och tekniska
nimnden 1 av 4.
* Malmo stads system for planering, uppféljning/analys och rapportering.
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3.4.1 lakttagelser och analys per namnd

Granskningen visar att miljonimnden fram till och med 221013 i en-
lighet med tidplan fatt tva aterrapporteringar (220517 och 220928) av
interna kontrollplanen 2022: en (direkt)dtgird och tre granskningar, varav
en kommungemensam och tva egna. Miljondmnden har enligt uppgift
for narvarande ingen faststilld rutin f6r att aterrapportera status for
beslutade och aterstaende forbittringsatgirder i féregiende ars interna
kontrollplan till nimnden.

Servicenimnden har fram till och med 221013 fitt en dterrapportering
(220928) av interna kontrollplanen 2022: fem (direkt)atgirder och tva
granskningar, varav en kommungemensam och en egen. Detta ér enligt tid-
plan, med undantag for en (direkt)atgard som inte har kunnat genomféras?!.
Servicenidmnden har enligt uppgift en rutin att dterrapportera status
for beslutade och aterstiende forbittringsatgirder 1 foregiende ars in-
terna kontrollplan till nimnden. Dessa forbittringsatgirder blir (direkt)at-
girder, eventuellt i kombination med ytterligare granskning, i det paféljande
arets interna kontrollplan; exempel pa detta finns i interna kontrollplanerna
de tre senaste dren (2020-2022). Ovriga, mindre, férbittringsitgirder upp-
ges hanteras direkt pa ber6rd verksamhet i anslutning till granskningen.

Stadsbyggnadsnimnden har fram till och med 221013 i enlighet med
tidplan fatt en aterrapportering (220928) av interna kontrollplanen 2022:
en kommungemensam granskning. Stadsbyggnadsnimnden har enligt
uppgift som rutin att i arliga uppfoljningsrapporten till nimnden
aterrapportera status f6r beslutade och dterstdende forbittringsatgir-
der i féregiende drs interna kontrollplan; nagra exempel pa detta finns inte
till £6ljd av att stadsbyggnadsnimnden de senaste aren inte har konstaterat
avvikelser 1 granskningar som har féranlett forslag till forbattringsatgarder.

Tekniska nimnden har fram till och med 221013 har fatt tva aterrap-
porteringar (220523 och 220928) av interna kontrollplanen 2022: 11 (di-
rekt)atgirder och 2 egna granskningar. Interna kontrollplanen fér 2022
anger inte tidpunkt?? f6r nir respektive granskning ska aterrapporteras till
tekniska nimnden. Tekniska nimnden har enligt uppgift fér nirva-
rande ingen faststilld rutin f6r att aterrapportera status for beslutade

*! Nya riktlinjer kring firdtjinst ska kommuniceras, men har skjutits fram i tiden
till f6ljd av att beslutsprocessen i kommunfullmiktige férsenats.

* Enligt Malmé stads handbok for intern kontroll ska granskningsdelen bland
annat innehalla uppgift om nar aterrapportering till nimnden ska goras.

14
14 (20)



15
15 (20)

Malmo stad

och aterstiende forbiattringsatgirder i foregaende drs interna kontroll-
plan till ndmnden.
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Bilaga: stickprov
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Gron=innehaller ingen avvikelse

Gul=innehaller mindre avvikelse Gl EGEWENE I VAL S

Tabell 1 Miljbnamnden; E = namndens egen granskning, K = kommungemensam granskning; B = bedémning.

Nr Benamning Ar Nimnd E/K B Kommentar
1| Granskning av att ritt delegat fattar | 2021 | 220217 | E [Gton| Gron kommenteras inte.
beslut
2 | Kontroll av objekt i Vision (bestar av | 2021 | 220217 | E | Gul |Det konstateras i underliggande dokumentationen en avvikelse i form
tva delar: livsmedelskontroll och mil- av att ett beslut saknas, vilket inte framgar av uppfoljningsrapporten till
jotillsyn) nimnden. Vidare ar syftet med granskningen att kontrollera om bara
formellt beslutade dndringar av arsavgifter genomférs. I detta ingar
kontroll av om behdrig delegat beslutat. Kontrollen uppges ha gjorts,
men framgar inte uttryckligen av uppfdljningsrapporten till nimnden.
3 | Tidredovisning i Vision och Ekot 2022 | 220928 | E |Gron| Gron kommenteras inte.
4 | Koldmedierapporter 20221220928 | E | Gul | Enligt uppfoljningsrapporten till nimnden 4r antalet avvikelser 6

stycken betriffande ej undertecknade kéldmedierapporter av operator
(ansvarig verksamhetsutévare) som latit genomféra kontrollen av kéld-
mediet, men ir enligt den underliggande excelfilen bara 5. Tre avvikel-
ser som ror diarieféring, samt eventuellt nagon ytterligare som rér antal
dagar mellan ankomst- och registreringsdatum, framgar inte av uppfolj-
ningsrapporten till nimnden.
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Tabell 2 Servicenamnden; E = namndens egen granskning, K = kommungemensam granskning; B = bedémning.

Nr Benamning

1

Granskning av inképen pa drivme-
delskort

Ar  Nimnd E/K B

2021

210928

E

Gul

Kommentar

Frigan om vad som handlas pa fordonskorten besvaras inte uttryckli-
gen 1 uppfoljningsrapporten till nimnden, trots att det i viss omfattning
térekommit inkop som inte dr godkinda (till exempel biltvitt). Insam-
lade uppgifter som avser fragan om inhandlat drivmedel i f6rhéallande
till korstricka kommer enligt uppfoljningsrapporten till nimnden att
anvindas for vidare analys av kommunteknik. Enligt uppgift frin kom-
munteknik 1 september 2022 bedéms befintliga system (elektronisk kor-
journal /ISA) vara tillrickliga, varfor ingen specifik kontroll planeras.

Granskning 6ver foljsamheten av mil-
jokrav pa byggmaterial

2021

220125

Baserat pa intervjuerna med de tre projektledare som paborjat projekt
2020 och for loggbok forefaller slutsatsen 1 uppfoljningsrapporten till
nimnden rimlig. Uppgifter om de projekt dir projektet paborjats 2020
men utan att paborja loggbok kunde enligt serviceférvaltningen inte tas
fram, varfor syftet enligt uppféljningsrapporten bara delvis tillgodoses
genom granskningen. Syfte: underséka om miljékraven pa material (
BASTA, Byggvarubedémningen, SundaHus) {6ljs och om loggbok f6rs
over inbyggda material.

Risk for handel utanfor ramavtal

2021

220125

K

Uppftoljning leverantorsavtal

2022

220928

Gron

Gron kommenteras inte.

Uppfoljningsrapporten till nimnden saknar uppgifter om de stickprov
av fakturor som enligt interna kontrollplanen skulle gbras (antal, vad
som granskats, ev. avvikelser); intervjuerna dterges kortfattat. Slutsatsen
1 uppfoljningsrapporten till nimnden om hur uppféljningen fungerar
bygger i princip pa det som de granskade sjilva har uppgett.
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Tabell 3 Stadsbyggnadsnamnden; E = ndmndens egen granskning, K = kommungemensam granskning; B = bedémning.

Nr Benamning

1

Risk att beslut 1 6verinstans gar emot
torvaltningens beslut

Ar  Nimnd E/K B

2021

210923

E

Gul

Kommentar

Avser tva delar, dels drenden om paféljder och ingripanden (PI) som
r6r byggsanktioner och foreliggande, dels drenden som r6r bostadsan-
passning (BAB). Enligt uppgift fran stadsbyggnadskontoret finns avvi-
kelse bade 1 antalet drenden som provats i Gverinstans och 1 antalet
arenden dir overinstans helt eller delvis upphavt stadsbyggnadsnimn-
dens beslut under 2020, fran de antal som uppges 1 uppfoljningsrappor-
ten till stadsbyggnadsnimnden: PI totalt 34 jamfort med 38 1 uppfolj-
ningsrapport; helt/delvis upphivda 7 jamfért med 8 i uppféljningsrap-
port; BAB totalt 27 jamfért med 25 i uppfoljningsrapport; helt/delvis
upphivda 2 jamfoért med 1 1 uppfoljningsrapport. Eftersom det ar mar-
ginella skillnader i antal bedéms detta som mindre avvikelse.

Risk for handel utanfor avtal

2021

210923

Gron

Groén kommenteras inte.

Bisysslor

2021

211125

Gron

Gron kommenteras inte.

Loneskuld

2022

220928

Gron

Gron kommenteras inte.
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Tabell 4 Tekniska namnden; E = namndens egen granskning, K = kommungemensam granskning; B = bedomning.

Nr Benamning Ar Niamnd E/K B Kommentar
1 | Risk f6r 6kande kostnader f6r drift 2021 | 220217 | E [Gron| Gron kommenteras inte.
och underhall av offentlig miljé
2 | Bisysslor 2021 | 220217 | K | Gul |Fragorna dr besvarade, men uppgift om stickprov saknas. Fastighets-
och gatukontoret konstaterade 2 avvikelser i 15 stickprov, varav en av
avvikelserna enligt dokumentationen dock avsag en inlimnad och god-
kind blankett som av nagon anledning férsvunnit.
3 | Risk att Malmobornas synpunkter 2022 | 220928 | E Granskningen ér i huvudsak en tydlig beskrivning av processen.
inte hanteras och f6ljs upp systema- Granskningens syften, a) att kontrollera om rutiner/svatspolicy f6ljs,
tiskt besvaras 1 princip inte i uppfoljningsrapporten till nimnden, samt b)
om resultaten av hanterade synpunkter anvinds pa enskild verksam-
hetsniva resp. aggregerad niva, besvaras mycket kortfattat.
4 | Risk for felaktig tillgang till informat- | 2022 | 220928 | E |Gron | Gron kommenteras inte.

ion vid konsulttjinster




Malmo stad

Stadsrevisionens uppdrag

Den kommunala revisionen ér fullmiktiges kontrollinstrument for att
granska den verksamhet som bedrivs i nimnder och bolagsstyrelser. Stads-
revisionen i Malmé granskar nimnders och styrelsers ansvarstagande for
att genomfora verksamheten enligt fullmiktiges uppdrag. Stadsrevisionen
omfattar bade de fortroendevalda revisorerna i revisorskollegiet och de
sakkunniga revisorerna pa revisionskontoret.

Utifran resultatet 1 granskningen limnas ofta rekommendationer till de
granskade nimnderna och bolagen. Rekommendationer limnas nir revi-
sorerna ser brister 1 verksamheten och syftar till att forbattra verksam-
heten. Stadsrevisionen f6ljer upp om namnden eller bolaget har genomfort
atgirder for att folja revisorernas rekommendationer.

Fordjupade granskningar rapporteras i sin helhet 1 enskilda rapporter som
publiceras pa Stadsrevisionens hemsida. For varje nimnd och bolag skrivs

dessutom en arsrapport som sammanfattar det gingna arets granskning
och ger de fortroendevalda revisorerna underlag f6r sin ansvarsprévning
utifran kommunallagen.
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http://www.malmo.se/stadsrevisionen
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