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Granskning av dataskyddsarbete
(GDPR) SR-2021-93

EY har pa uppdrag av Malmo stadsrevision granskat efterlevnaden av data-
skyddsférordningen GDPR. Syftet med granskningen har varit att bedoma om
kommunstyrelsen, servicenimnden, funktionsstodsnimnden och gymnasie- och

vuxenutbildningsnimnden sakerstiller ett indamalsenligt dataskyddsarbete.

Den samlade bedémningen ér att kommunstyrelsen och de granskade nimn-
derna inte i tillrdcklig utstrickning har sakerstallt att dataskyddsarbetet bedrivs
indamalsenligt. Bedémningen grundar sig pa att kommunstyrelsen och nimn-
derna inte sikerstillt att riskanalyser och konsekvensbedémningar genomférs pa
ett strukturerat satt, samt att registerforteckningarna ar kompletta. Kommunsty-
relsen och nimnderna saknar tillrickliga kontroller, uppfoljning och rapporte-
ring av dataskyddsarbetet. Utbildningsinsatserna for samtliga anstillda dr otill-
rackliga. Det saknas ett systematiskt arbete som sikerstiller en god kunskapsniva

avseende dataskydd och informationssikerhet.

Det finns en 6vergripande organisation och arbetsgang med tillhérande roller
samt rutiner for risk- och sarbarhetsanalyser och riktlinjer f6r personuppgiftsin-
cidenter. Trots detta rader oklarheter mellan kommunstyrelsen och nimnderna
vad avser ansvaret for dataskyddsarbetet. Likasa ar det inte sakerstallt att data-

skyddsombudet star utan intressekonflikt i granskning av eget arbete.

Revisorskollegiet behandlade bifogad rapport vid sammantradet 2022-01-26 och
beslutade att 6versinda rapporten till servicenimnden, funktionsstédsnamnden,
gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden samt kommunstyrelsen for yttrande

samt till kommunfullmaktige f6r kinnedom.

Yttrandet ska ge svar pa vilka atgirder servicenimnden, funktionsstddsnamn-

den, gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden samt kommunstyrelsen avser att



vidta med anledning av de beddmningar och rekommendationer som redovisas i
rapporten. Det ska dven framga nir atgirderna senast ska vara genomférda. Ytt-

randet ska f6lja den mall f6r yttrande som bifogas missivet.

Servicenamnden, funktionsstédsnimnden samt gymnasie- och vuxenutbild-

ningsnimnden yttrande ska skickas till registrera.stadsrevisionen(@malmo.se

med kopia till revisionskontorets handliggare erik.mogard@malmo.se senast
2022-03-01.

Kommunstyrelsens yttrande ska skickas till registrera.stadsrevisionen@malmo.se
med kopia till revisionskontorets handliggare erik.mogard@malmo.se senast
2022-03-16.

Servicenamnden, funktionsstédsnimnden, gymnasie- och vuxenutbildnings-
nimnden samt kommunstyrelsen ska dven redovisa vilka atgirder som vidtagits

under 2022 och redogoéra for vilken effekt dessa haft 1 verksamheten.

Yttrandet ska skickas till registrera.stadsrevisionen@malmo.se med kopia till re-

visionskontorets handliggare erik. mogard@malmo.se senast 2022-12-31 (ser-
vicenimnden, funktionsstddsnimnden samt gymnasie- och vuxenutbildnings-
nimnden) respektive 2023-01-31 (kommunstyrelsen). Yttrandet ska folja den

mall f6r uppfoljande yttrande som bifogas missivet.

2021-01-26

Kent Andersson Ann-Mari Ek
Ordforande Revisionsdirektor
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