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Yttrande till revisorskollegiet

Yttrandet ska ge svar pa vilka atgirder servicendmnden avser att vidta med anledning av de
iakttagelser, bedomningar och rekommendationer som redovisas i rapporten. Det ska dven

framga nir atgirderna senast ska vara genomférda. Yttrandet ska vara revisorskollegiet till-
handa senast 2020-03-31.

Granskning av upphandlingar och inkép SR-2019-79

Utifran genomford granskning dr den sammanvigda bedémningen att servicendmnden;

- brister i féljsamheten mot Lagen om offentlig upphandling (LOU), Malmo stads styr-
dokument vid ink6p och direktupphandlingar samt nimndernas egna riktlinjer for di-
rektupphandling,

- inte har en intern kontroll avseende upphandlingsprocessen som ar helt tillricklig.

Genomférd stickprovsgranskning visar att flera inkép inte har direktupphandlats enligt gil-

lande regelverk (LOU) eller styrdokument/riktlinjer, samt att dokumentation inte sker i till-
ricklig utstrickning vid direktupphandlingar och avrop. Granskningen visar dven att det har
gjorts avrop mot ramavtal som forlingts automatiskt eller 16pt ut, samt att det inom nimn-

dernas verksamhet upplevs vara svart att hitta och dirmed tillimpa gillande ramavtal. Dock
bedéms bada nimnderna ha en tydlig organisering av inképsverksamheten.

Slutligen ar bedémningen att servicenamnden;

- delvis bedriver ett tillrickligt, och dokumenterat arbete f6r att férebygga och uppticka
oegentligheter i inkopsprocessen.

Granskningen visar genom enkitresultat att en del av de svarande dr osikra pa vart de ska
vinda sig vid misstanke om oegentligheter samt nir jiv ska anmilas (servicenimnden ca 30
%). Enkitresultatet pavisar siledes ett behov av kontinuerlig information till medarbetarna
om atgirder vid misstanke om mutor och oegentligheter.

Servicendimndens sammanfattande yttrande utifran granskningens slutsats och de bedém-
ningar som redovisas i granskningen:

Utifran genomford granskning dr den sammanvigda bedémningen att servicendmnden;
- brister i féljsamheten mot Lagen om offentlig upphandling (LOU), Malm¢ stads styr-
dokument vid ink6p och direktupphandlingar samt nimndernas egna riktlinjer for di-

rektupphandling,

- inte har en intern kontroll avseende upphandlingsprocessen som ar helt tillricklig.



Servicenamnden rekommenderas att:

- uppritta tillricklig dokumentation vid direktupphandlingar och avrop, 1 enlighet med
Lagen om offentlig upphandling (LOU) och internt beslutade styrdokument/riktlinjer,

- tydliggora f6r organisationen vilka ramavtal som ar aktuella och gillande f6r avrop,

- snarast genomféra regelritta upphandlingar i de fall ramavtal har 16pt ut eller forlingts
automatiskt under en lingre tid.

Redovisa vilka atgirder som planeras att genomféras och nir dtgirderna senast ska vara ge-
nomforda

Redovisa vilka effekter dtgirderna forvintas fa pa verksamheten

Slutligen 4r beddmningen att servicenimnden;

- delvis bedriver ett tillrickligt, och dokumenterat arbete for att f6rebygga och uppticka
ocgentligheter i inkOpsprocessen.

Servicenamnden rekommenderas att:

- sakerstilla att det inom nimndens verksamhet 4r tydligt nér jav ska anmalas samt vem
tjanstepersoner ska kontakta vid misstanke om mutor och oegentligheter.

Redovisa vilka atgirder som planeras att genomféras och nir atgirderna senast ska vara ge-
nomforda

Redovisa vilka effekter dtgirderna forvintas fa pa verksamheten




Uppfoljande yttrande till revisorskollegiet

Yttrandet ska ge svar pa vilka atgarder servicendmnden har vidtagit under 2020 och redogora
for vilken effekt dessa haft i verksamheten. Yttrandet ska vara revisorskollegiet tillhanda senast
2021-01-29.

Granskning av upphandlingar och inkép SR-2019-79

Utifrin genomférd granskning dr den sammanvigda bedomningen att servicenimnden,;

- brister i féljsamheten mot Lagen om offentlig upphandling (LOU), Malmo stads styr-
dokument vid ink6p och direktupphandlingar samt nimndernas egna riktlinjer for di-

rektupphandling,
- inte har en intern kontroll avseende upphandlingsprocessen som ar helt tillricklig.

Genomférd stickprovsgranskning visar att flera inkép inte har direktupphandlats enligt gil-
lande regelverk (LOU) eller styrdokument/riktlinjer, samt att dokumentation inte sker i till-
ricklig utstrackning vid direktupphandlingar och avrop. Granskningen visar dven att det
inom nimndernas verksamhet upplevs vara svirt att hitta gillande ramavtal.

Dock bedéms bada nimnderna ha en tydlig organisering av inkopsverksamheten.

Slutligen ar bedémningen att servicenamnden;

- delvis bedriver ett tillrickligt, och dokumenterat arbete for att férebygga och uppticka
ocgentligheter i inkOpsprocessen.

Granskningen visar genom enkitresultat att en del av de svarande ér osikra pa vart de ska
vinda sig vid misstanke om oegentligheter samt nir jiv ska anmilas (servicenimnden ca 30
%). Enkitresultatet pavisar siledes ett behov av kontinuerlig information till medarbetarna
om atgirder vid misstanke om mutor och oegentligheter.

Servicendimndens sammanfattande yttrande utifran granskningens slutsats och de bedém-
ningar som redovisas i granskningen:

Utifran genomford granskning dr den sammanvigda bedémningen att servicendmnden;

- brister i féljsamheten mot Lagen om offentlig upphandling (LOU), Malmo stads styr-
dokument vid ink6p och direktupphandlingar samt nimndernas egna riktlinjer for di-

rektupphandling,

- inte har en intern kontroll avseende upphandlingsprocessen som ar helt tillricklig.

Servicenamnden rekommenderas att:



- uppritta tillricklig dokumentation vid direktupphandlingar och avrop, i enlighet med
Lagen om offentlig upphandling (LOU) och internt beslutade styrdokument/riktlinjer,

- tydliggéra f6r organisationen vilka ramavtal som ér aktuella och gillande f6r avrop,

- snarast genomfora regelritta upphandlingar i de fall ramavtal har 16pt ut eller férlingts
automatiskt under en lingre tid.

Redovisa vilka atgirder som genomférts

Redovisa vilka effekter dtgirderna har haft pa verksamheten

Beskriv eventuella ytterligare atgirder som planeras

Slutligen ar bedémningen att servicenamnden;

- delvis bedriver ett tillrickligt, och dokumenterat arbete for att férebygga och uppticka
oegentligheter 1 inképsprocessen.

Servicenamnden rekommenderas att:

- sakerstilla att det inom nimndens verksamhet édr tydligt nir jiv ska anmailas samt vem
tjanstepersoner ska kontakta vid misstanke om mutor och oegentligheter.

Redovisa vilka atgirder som genomforts

Redovisa vilka effekter dtgirderna har haft pa verksamheten

Beskriv eventuella ytterligare dtgirder som planeras




