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Bruttolista

Har visas alla risker uppdelade utifran de riskkategorier som anvands i
Malmo stad. Samtliga riskkategorier visas oavsett om det finns risker
kopplade till dem eller €j.

Kommungemensamma risker finns under en separat rubrik.

Vérde Sannolikhet Konsekvens

1 Nastintill omaojligt Knappt kdnnbart

2 Foga troligt Kéannbart

3 Mojligt Patagligt

4 Troligt Allvarligt

5 Nastintill sékert Synnerligen allvarligt

Verksamhet
Risk Sannolikhet Konsekvens Varde el intern-li-glntroll-
hantering plan

Bristande 4. Troligt 4. Allvarligt 16 Direktatgarder Ja
tillgang till
gode man eller
forvaltare

Beskrivning av risk
Risk for bristande tillgang till gode man eller férvaltare pa grund av svarigheter att rekrytera
stallféretradare, vilket kan leda till rattsforlust fér den enskilde.

Kommentar

Risken har hanterats genom direktatgard under aret och redovisats till nAmnden i samband
med uppféljning av internkontrollplan 2025.

Enheten for 6verformyndararenden har kontaktat stallféretradare, med tre eller farre
uppdrag, som inte har angivit huruvida de vill ata sig nya uppdrag eller ej samt fragat dessa
om de vill ata sig nya uppdrag och/eller f& de veckovisa utskicken med tillgangliga uppdrag.
Bristande tillgang till gode méan eller forvaltare ar verksamhetens storsta utmaning. Risken
paverkas i stor utstrackning av resurssattning inom férvaltarenheten som organisatoriskt
finns inom funktionsstddsférvaltningen (FSF).

Under 2026 kommer verksamheten att implementera en funktion i den befintliga e-tjansten
for stéllféretradare som mojliggdr publicering av lediga uppdrag. Syftet ar att gora det mer
anvandarvanligt for befintliga stallforetradare att ata sig uppdrag som god man/férvaltare.
Funktionen ska foljas upp och utvarderas.

En direktatgard foreslas inom ramen for internkontrollplan 2026.
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Vidare ill

Risk Sannolikhet Konsekvens Varde hantering internkontroll-
plan

Hjalpsékande 4. Troligt 4. Allvarligt 16 Direktatgarder Ja

med komplex

problematik

saknar stéll-

foretradare

Beskrivning av risk

Risk for att hjalpbehdvande personer med komplex problematik inte far hjalp i tid pa grund
av en begransad kapacitet hos férvaltarenheten och brist pa stéllféretradare som vill och kan
ta svarare uppdrag, vilket kan leda till att den hjalpbehdévande loper risk att lida rattsforlust
innan en stéllféretradare kan forordnas.

Kommentar

Risken har hanterats genom granskning 2025 och redovisats till ndmnden i samband med
uppféljning av internkontrollplan 2025.

Ett komplext uppdrag fér gode mén eller forvaltare kédnnetecknas ofta av huvudmén som
lider av allvarlig psykisk sjukdom, som har missbruksproblematik, h6g skuldsattning eller
andra sociala problem. Enheten fér éverformyndararenden har gjort en omvarldsanalys av
hur komplexa arenden hanteras i andra kommuner och hur stéllféretradare rustas infor
atagande om den typen av uppdrag.

Det finns behov av att héja kunskapen om komplexa uppdrag bland stallféretradare.
Utbildningsplanen for 2026 ska ha inriktning pa komplexa uppdrag, exempelvis genom att
erbjuda stéllféretradare utbildning och fortbildning i att hantera svara uppdrag/psykisk
ohéalsa/att leva i utsatthet.

En direktatgard foreslas inom ramen for internkontrollplan 2026.

Byte av stall- 3. Mojlig 3. Patagligt 9 Befintliga Nej
foretradare atgarder/

kan inte inbyggda

verkstallas kontroller

inom utsatt tid beddms réacka

Beskrivning av risk

Risk for att given tidsram for byte av stallféretradare inte uppnas pa grund av svarigheter att
rekrytera stallforetradare, vilket kan leda till att huvudmannen har kvar en stéllféretradare
som inte &r lika engagerad i avvaktan pa byte och da lider rattsforlust eller om
stéllféretradaren har begért att bli utbytt kan denne behdva vara kvar i ett uppdrag oskaligt
lange.

Kommentar

En forordnad stallféretradare har réatt att pa begaran bli entledigad frén sitt uppdrag. Behovet
finns till exempel i fall dar stallforetradaren har atagit sig ett for svart uppdrag. Det ligger
bade i huvudmannens och stéllféretradarens intressen att ett byte av stallféretradare sker
inom en rimlig tid.

Enheten for dverformyndararenden arbetar |6pande for att tiden avseende byte av
stallféretradare ska bli s& kort som mgjligt.

Riskanalys 2026, Overférmyndarnamnden 4(12)



Vidare ill

Risk Sannolikhet Konsekvens Varde hantering internkontroll-
plan

Brist pa ratt 3. Mdjlig 4. Allvarligt 12 Befintliga Nej

kompetens atgarder/

hos stall- inbyggda

foretradare kontroller

beddms racka

Beskrivning av risk
Risk for att huvudméannen inte far den hjélp de behover p& grund av brist pa ratt kompetens
hos stallforetradarna, vilket kan leda till att huvudmannen lider rattsforlust.

Kommentar

Stéallféretradarnas uppdrag kraver kunskaper inom manga och olika typer av omraden,
eftersom behoven hos huvudmannen skiljer sig at. Konsekvensen for den enskilde
huvudmannen kan bli allvarlig med rattsforlust som féljd.

En utbildningsplan tas fram arligen. Fragan om kompetens foljs upp i de arliga
enkatundersokningarna till stallforetradarna dar svaren utgér underlag for arets
utbildningsplan.

Brister att i tid 2. Foga 3. Patagligt 6 Befintliga Nej
utfora tillsyn troligt atgarder/

och inbyggda

granskning av kontroller

ekonomiska beddms racka

redovisningar
och underlag
fran stall-
foretradare

Beskrivning av risk
Risk for att misskotsamhet och felaktigheter upptacks for sent pa grund av att malet for
granskning av rékningar inte uppnas, vilket kan leda till att huvudmannen lider rattsforlust.

Kommentar

Forsenade granskningar innebér att eventuella brister inte uppméarksammas i tid vilket kan
medf6ra att huvudmannen under tiden lider ytterligare rattsférlust. Férsenade granskningar
leder aven till att arvodesbeslut forsenas vilket paverkar benagenheten hos stallféretradare
att fortsatta i sitt uppdrag och ta sig an fler uppdrag.

Enheten for dverformyndararenden &r i fas med granskningarna. Ett kontinuerligt arbete
kravs for att bibehalla en jamn och hdg takt. Granskningstakten redovisas till
overformyndarnamnden manadsvis.

Bristande 3. Mgjlig 3. Patagligt 9 Befintliga Nej
uppféljning av atgarder/
mal och inbyggda
verksamhet kontroller

beddms racka

Beskrivning av risk
Risk for otillracklig verksamhetsuppfoljning pa grund av brister i uppféljnings- och
verksamhetssystem, vilket kan leda till svarigheter att planera och félja upp mal och
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Vidare ill

Risk Sannolikhet Konsekvens Varde hantering internkontroll-
plan

verksamhet.

Kommentar

Risken hanterades genom granskning under 2024, da enheten for éverférmyndararenden
undersokte féljsamheten till rutin for registrering av nya bytesarenden. Granskningen visade
att de flesta moment i rutinen hanteras val utifran géllande lagstiftning. Det forekom dock
vissa brister avseende tillampningen av rutinen och for att 6ka foljsamheten har enheten
arbetat med de atgarder som formulerades efter att granskningen.

For att fa battre mojligheter till uppfoljning har verksamheten utokat anvandningen av
arendefunktionen i Warna Go till att innefatta samtliga 6vriga arenden.

Stall- 3. Mdjlig 3. Patagligt 9 Befintliga Nej
foretradare atgarder/

anvander inte inbyggda

e-tjanst som kontroller

hjalp for beddms récka

arsrakningar

Beskrivning av risk

Risk for att beslut om arsrakningar fordrojs eller férsenas om tillhandahélina tjanster inte
utnyttjas pa grund av brister i implementering, information och utbildning i e-tjansten E-
Warna Go, vilket kan leda till att saval huvudman som stéllféretradare paverkas negativt.

Kommentar

Risken hanterades genom direktatgard 2023, da enheten for éverformyndararenden gjorde
insatser for att 6ka anvandningen av e-tjansten bland stallféretradare.

Den digitala e-tjansten innebér bland annat att stallféretradare kan registrera kassabok
under &ret som genererar en arsrakning, slutrakning eller slutrakning(byte) eller redogérelse
for sina huvudman eller arvodesrakning fér ensamkommande barn.

Enheten sékerstéller Idpande implementering, information, utbildning och support till
stéllféretradarna avseende e-tjansten samt foljer upp nyttjandegraden.

Stall- 3. Mojlig 3. Patagligt 9 Befintliga Nej
foretradare har atgarder/
for manga inbyggda
uppdrag kontroller

beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for att stallforetradare har for manga uppdrag pa grund av avsaknaden av ett nationellt
register dver vilka uppdrag en stéllféretradare har vilket kan leda till att huvudman lider
skada.

Kommentar

Risken har hanterats genom granskning under aret och redovisats till nAmnden i samband
med uppféljning av internkontrollplan 2025.

Avsaknaden av ett nationellt stallféretradarregister medfor att verksamheten inte pa ett
enkelt satt kan fa tillgang till uppdaterad information om hur manga uppdrag enskilda
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Till
internkontroll-
plan

Vidare

Risk Sannolikhet Konsekvens Varde hantering

stallféretradare har.

Enheten for 6verformyndararenden har under aret granskat hur manga uppdrag
stallféretradare med tio eller fler uppdrag i Malmo har i andra kommuner i Skane.
Sammantaget visar granskningen att vissa stallforetradare i Malmé har manga uppdrag
aven i andra kommuner, samt att forvaltningen tills dess att ett nationellt register inférs
behdver starka sin formaga att 6verblicka stallforetradarnas totala antal uppdrag.

Granskningen har initierat ett forbattringsarbete inom enheten. Arbetet inriktas pa att
utveckla rutiner och processer for att battre kunna beakta och bedéma stallféretradares
totala belastning infér nya uppdrag.

Kommande 4. Troligt 4. Allvarligt 16 Befintliga Nej
lag- atgarder/

forandringar inbyggda

paverkar kontroller
verksamheten beddms récka

Beskrivning av risk
Risk for stora forandringar i verksamheten pa grund av lagforandringar vilket kan leda till
Okade vantetider for Malméborna.

Kommentar

Regeringen gav i juli 2019 en sarskild utredare i uppdrag att se éver reglerna om gode méan
och forvaltare, bland annat i syfte att forbattra tillsynen pa omréadet, skapa battre
forutsattningar for att kompetenta personer ska stélla upp som stéllféretradare och stéarka
enskildas stallning. Stéllféretradarutredningen éverlamnade i maj 2021 betédnkandet Gode
man och férvaltare — en dversyn (SOU 2021:36).

| den lagradsremiss som presenterades hosten 2025 foreslas en rad
lagstiftningsforandringar pa éverformyndaromradet. Bland annat féreslas att ett nationellt
stéllféretradarregister inférs och att en statlig myndighet inrattas. Idag fattar tingsratten
beslut om godmanskap. Av lagradsremissen framgar att dverférmyndarnamnderna ska ta
Over beslutanderatten i alla &renden om godmanskap som inte &r tvistiga. De flesta av
lagandringarna foreslas trada i kraft den 1 juli 2026.

| dagslaget ar det oklart hur 6verformyndarverksamheten kommer att paverkas av den nya
lagstiftningen. Enheten for dverférmyndararenden bevakar den slutliga propositionen.

Fortroende
. . . Vidare " i
Risk Sannolikhet Konsekvens Varde . internkontroll-
hantering
plan
Otillborlig 2. Foga 5. 10 Befintliga Nej
forman till troligt Synnerligen atgarder/
fortroende- allvarligt inbyggda
valda kontroller
beddms
racka

Beskrivning av risk
Risk for att fortroendevald tar emot eller Ilamnar en otillborlig forman pa grund av att
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Till
internkontroll-
plan

Vidare

Risk Sannolikhet ~ Konsekvens  Varde hantering

bestammelser kring mutor och jav inte efterlevs, vilket kan leda till olaglig handling och att
tilltron till nd&mndens verksamhet minskar.

Kommentar

Kommunstyrelsens férvaltning ansvarar i stor utstrackning for det dvergripande stodet till
fortroendevalda. | samband med ny mandatperiod genomférs uthildnings- och
informationsinsatser riktat mot fortroendevalda, bland annat i frAgor som rér mutor och jav
och otillaten paverkan.

Pa stadens intranat finns ocksa information samlad pa en sarskild sida, som beskriver
gallande bestammelser. Vid fragor eller ytterligare information finns majlighet till stod fran
forvaltningens ndmndsekretariat.

Otillaten 3. Mgjlig 5. 15 Befintliga Nej
paverkan pa Synnerligen atgarder/
fortroende- allvarligt inbyggda
valda kontroller
bedoms
racka

Beskrivning av risk

Risk for att personer forsoker paverka namndens uppdrag eller beslut pa grund av
exempelvis ilska, besvikelse, ekonomiska skal eller skydd av egen kriminell verksamhet,
vilket kan leda till att fértroendevalda utsatts for otilldten paverkan i form av trakasserier, hot,
vald, skadegorelse och korruption.

Kommentar

Risken granskades under 2021. En enkat skickades till fortroendevalda i
overférmyndarndmnden. Resultatet av granskningen visar att det bland de fortroendevalda
finns stor kunskap om omrédet och att det finns en hég upplevelse av trygghet i uppdraget
som fortroendevald.

Kommunstyrelsens férvaltning ansvarar i stor utstréackning for det dvergripande stodet till
fortroendevalda. | samband med ny mandatperiod genomférs utbildnings- och
informationsinsatser riktat mot fortroendevalda, bland annat i fragor som rér mutor och jav
och otillaten paverkan.

Pa stadens intranat finns ocksa information samlad pa en séarskild sida, som beskriver
gallande bestammelser. Vid fragor eller ytterligare information finns majlighet till stod fran
forvaltningens namndsekretariat.

Ekonomisk/Finansiell

. Till
Risk Sannolikhet  Konsekvens Varde thdar_e internkontroll-
antering plan
Brott i 2. Foga 5. 10 Befintliga Nej
valfarden troligt Synnerligen atgarder/inbyggda
allvarligt kontroller bedéms
racka
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Till
internkontroll-
plan

Vidare

Risk Sannolikhet Konsekvens Varde hantering

Beskrivning av risk
Risk for att huvudman lider rattsforlust pa grund av oseritsa stéllféretradare, vilket kan
mojliggora ekonomisk brottslighet och oegentligheter i vélfarden.

Kommentar

Lansstyrelsen Skane ar tillsynsmyndighet dver 6verférmyndarverksamheten och
genomfor arligen inspektion. Lansstyrelsens inriktning avseende tillsynen under 2025 och
2026 ar att sarskilt granska hur éverformyndare och éverférmyndarnamnder foljer upp
uttagsmedgivanden frdn omyndigas bankkonton.

For att upptacka brister och eventuella oegentligheter, genomférs férdjupade
granskningar av stéllféretradarnas arsredovisningar och redogdérelse i enlighet med
Nationella riktlinjer for 6verférmyndare — forordnade stallféretradares redovisning.

Under 2025 gjorde arbetsmarknads- och socialférvaltningen en granskning av arbetet
mot brott i valfarden, dar dven enheten for éverférmyndararenden ingick. Granskningen
var en kommungemensam granskning och genomfordes enligt anvisningar fran
stadskontoret.

Medarbetare och chefer inom enheten genomgar kontinuerligt utbildning gallande brott
mot valfarden, vilket férvantas 6ka observans.

HR

Overférmyndarnamnden har inga identifierade risker relaterat till kategorin
HR.

Kommunikation

. Till
. . w Vidare ]
Risk Sannolikhet Konsekvens Varde hantering |nternpk|g:trol|-
Byrakratiskt 3. Mojlig 3. Patagligt 9 Befintliga Nej
skrivna beslut atgarder/
och inbyggda
dokumentation kontroller

beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for att beslut och dokument som tas fram av enheten ar byrakratiskt skrivna pa grund
av dalig kunskap om spraklagen och klarsprak, vilket kan leda till att Malmohbor inte forstar
beslut och information som de tar del av.

Kommentar

Risken hanterades genom en direktatgard under 2024, d& medarbetare och chefer inom
enheten for 6verformyndararenden genomgick utbildning i klarsprak.

Klarspraksutbildningen ar ett viktigt steg for att starka enhetens efterlevnad av spraklagens
krav och forbéattra kommunikationen med Malmdborna. Verksamhetens fortsatta
utvecklingsarbete pagar I6pande utifran den utbildning som medarbetare genomgatt.
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Till
internkontroll-
plan

Vidare

Risk Sannolikhet  Konsekvens  Varde hantering

Enheten har inlett ett arbete med att férbattra befintliga brevmallar for att de battre ska moéta
spréklagens krav.

Al - relaterade 4. Troligt 5. 20 Befintliga Nej
risker Synnerligen atgarder/
allvarligt inbyggda
kontroller

beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for brister i att identifiera och hantera mojligheter och risker kopplade till Al pa grund av
snabb férandring i tekniken och otillracklig kompetens vilket kan leda till outnyttjad
effektiviseringspotential, rattsosékerhet, krdnkning av enskildas fri- och réttigheter,
valfardsbrott och otillaten paverkan.

Kommentar

Risken hanterades genom kommungemensam granskning under 2024, d& arbetsmarknads-
och socialférvaltningen granskade beredskapen att hantera hot och utnyttja méjligheter med
Al. Granskningen gjordes enligt anvisningar fran stadskontoret.

Enheten for 6verformyndararenden har uppmarksammat Al-relaterade risker, bland annat i
samband med intresseanmalningar fran enskilda som vill genomga utbildning till att bli
stallforetradare. Verksamheten vidtar lopande atgarder for att minska riskerna i de fall det
finns mojliga 16sningar.

Arbetet med Al befinner sig generellt i en utforskande fas och det finns manga olika
perspektiv att ta hansyn till. Bedomningen ar att det behovs ett langsiktigt arbete relaterat till
utvecklingen av Al.

Informationssakerhet

. Till
Risk Sannolikhet Konsekvens Varde thdar_e internkontroll-
anterlng
plan
Réjande 3. Mdjlig 5. 15 Befintliga Nej
av Synnerligen atgarder/inbyggda
sekretess allvarligt kontroller bedéms
racka

Beskrivning av risk

Risk for att handlingar som innehaller typiskt sett sekretessbelagd information kommer
obehorig till del pa grund av bristande kunskap i hur den har typen av information ska
hanteras, oavsett digitalt format eller pappersform, vilket kan leda till allvarliga
konsekvenser for Malmd stad som organisation, andra organisationer eller den enskilde.

Kommentar

Risken hanterades genom kommungemensam granskning under 2023, d&
arbetsmarknads- och socialférvaltningen granskade medvetenheten kring lagstiftning,
rutiner och lampligheten att anvénda digitala kommunikationsverktyg. Granskningen
gjordes enligt anvisningar fran stadskontoret.
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Till
internkontroll-
plan

Vidare

Risk Sannolikhet  Konsekvens Varde hantering

Resultatet fran granskningen pekade pa en god kompetens och medvetenhet kring
sekretess. Den storsta osékerheten vad géller hanteringen av sekretess finns vid
anvandning av gemensamma lagringsytor i molntjnster och Office 365 olika tjanster.
Det pagar olika former av utvecklingsarbete rérande informationssakerhet, bland annat
genom utbildningsinsatser och med olika digitala I6sningar avseende
kommunikationsmdjligheter for sekretesskyddad information.

Som ett steg att ytterligare minska risker relaterat till informationssékerhet kommer det
fran och med hosten 2025 endast att vara mojligt att logga in i verksamhetssystemet
Warna go med Freja id.

Upphandling/Inkdp

Overformyndarnamnden har inga identifierade risker relaterat till kategorin
upphandling/inkdp.

Arbetsmiljo

Overférmyndarnamnden har inga identifierade risker relaterat till kategorin
arbetsmiljo.
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Risker som ligger till grund for
kKommungemensamma granskningar

Vardering av sannolikhet och konsekvens for de risker som ligger till grund
for kommungemensamma granskningar baseras pa hur det ser ut i
kommunens forvaltningar och heldgda bolag som helhet.
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