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Inledning

Enligt 6 kapitlet 68 kommunallagen ska ndmnderna var och en inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som fullmaktige har bestamt, samt de bestammelser i lag eller annan
forfattning som géller for verksamheten. Namnderna ska ocksa se till att
den interna kontrollen &r tillr&cklig for att forebygga fel och oegentligheter i
verksamheten, och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande
satt.

Namnden ska varje ar anta en plan for den interna kontrollen, en sa kallad
internkontrollplan. Syftet med intern kontroll ar att sakra en andamalsenlig
och effektiv verksamhet, en tillforlitlig ekonomisk rapportering, tillforlitlig
information om verksamheten samt att verksamheten féljer lagar,
foreskrifter och andra styrdokument. Det handlar ocks& om att sékra
tillgdngar och forhindra forluster samt upptacka och eliminera eller
forebygga allvarliga fel.

Den arliga processen for arbetet med intern kontroll utgors av aktiviteter dar
den interna kontrollen planeras, genomfors, foljs upp och atgardas.
Processen borjar med riskanalyserna som utgér grunden for hela
internkontrollarbetet och som &ar det verktyg som anvands for att identifiera
och hantera risker. Det handlar om att féregripa riskerna innan en negativ
handelse intraffar eller att begransa konsekvenserna om det anda hander.

Inom 6verformyndarnamndens ansvarsomrade har namnden, sektionerna
inom enheten for dverformyndararenden samt enhetens ledningsgrupp
genomfort riskanalyser infor 2026 ars internkontrollplan. Riskerna som
ligger till grund for internkontrollplanen bifogas planen.

Vid riskanalysen beaktas budget och mal for kommande ar, resultat av
omvarldsanalys samt verksamhetens processer. For att bedéma riskerna
anvands begreppen sannolikhet och konsekvens som bada varderas pa en
skala fran ett till fem. Genom att multiplicera vardet fér sannolikheten med
vardet for konsekvensen réknas riskvardet fram.

Mdjligheterna till vidare hantering av riskerna ar:

Accepteras

Befintliga atgarder/inbyggda kontroller bedoms tillrackliga
Direktatgard

Granskning

Granskning och direktatgard

| namndens internkontrollplan samlas de direktatgarder och granskningar
som ska utforas under aret. Direktatgarder planeras utifran kunskap som
redan finns och kan vidtas utan ytterligare kontroller och utredningar.
Atgarderna kan vara av olika slag och kan exempelvis handla om att
uppréatta rutinbeskrivningar eller genomféra utbildningar.

Andra risker kan behtva utredas mer genom granskningar.
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Granskningsdelen innehaller en planering for de granskningar som ska
genomforas under aret inom omraden dar det behévs mer information om
risken. Granskningarna leder vid konstaterade brister till
forbattringsatgarder.

Resultatet av direktatgarder och granskningar aterrapporteras till namnden i
samband med delars- respektive helarsuppfoljning. Helarsuppfoljningen
omfattar alla arets granskningar och direktatgarder. Den skickas ocksa
vidare till kommunstyrelsen.

Las mer om dverformyndarnamndens arbete med intern kontroll i
namndens styrdokument Riktlinje for arbetet med intern kontroll (OFN-
2021-183).
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Ansvar

| Malmo stads reglemente for den interna kontrollen (kommunfullméktige
2016-12-20, § 303, bihang 178) finns ansvarsfordelningen beskriven.

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att en organisering
av intern kontroll med regler och anvisningar upprattas inom kommunen.
Kommunstyrelsen ska &ven utvardera och utveckla kommunens system for
intern kontroll.

Namnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sina
verksamhetsomraden. De ska se till att det finns en organisering och ett
systematiskt arbetssatt som sékerstéller en god intern kontroll. Namnderna
ska aven folja upp arbetet arligen och rapportera resultatet till
kommunstyrelsen.

Forvaltningschefen ansvarar for att kommungemensamma regler och
anvisningar tillampas och att det finns rutiner for att ta fram och félja upp
internkontrollplanen. Foérvaltningschefen ska aven sékerstalla att en god
intern kontroll uppratthalls och ska lopande rapportera till namnden hur
arbetet fungerar.

Verksamhetsansvariga chefer pa alla nivaer ska se till att medarbetarna
har forstaelse for vad god intern kontroll innebér och att det finns goda
forutsattningar for att intern kontroll kan uppréatthallas. Cheferna ska stodja
ett riskmedvetande, det vill sdga att chefer och medarbetare ar
uppmarksamma pa vad som kan ga fel och agerar utifran det.

Medarbetare ar skyldiga att folja antagna riktlinjer och anvisningar i sin
arbetsutdvning. Brister och avvikelser ska omedelbart rapporteras till
ansvarig chef.
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Kommungemensamma granskningar

Kommunstyrelsen beslutar arligen om gemensamma granskningsomraden
for Malmo stads namnder. Det dvergripande syftet med de gemensamma
granskningsomradena ar att kvalitetssakra kommunens processer utifran

andamalsenlighet och effektivitet.

De gemensamma kontrollerna ar &ven ett medel for kommunstyrelsen i
dess roll som ansvarig for ledning, samordning och uppsikt 6ver
namndernas verksamhet.

Kommunstyrelsen har beslutat om tre gemensamma granskningsomraden
for Malmo stads namnder och bolag ar 2026:

e Fysisk tillganglighet (uppfoljande granskning)
e Felaktig anvandning av fordon och cyklar
e Inkdps- och avtalsuppféljning

Det administrativa ansvaret for éverféormyndarndmndens
forvaltningsorganisation ligger hos arbetsmarknads- och socialndmnden.
Det innebér att arbetsmarknads- och socialférvaltningen har ansvar for
driften av dverformyndarverksamheten som bedrivs i enheten for
overféormyndararenden.

Av 2026 ars kommungemensamma granskningar ar ingen av

granskningarna tillamplig pa éverformyndarnamnden, vilket ar forankrat
med kommunstyrelsens forvaltning. Ingen av de kommungemensamma
granskningarna kommer att inga i namndens internkontrollplan for 2026.

Samtliga kommungemensamma granskningar ingar i arbetsmarknads- och
socialnamndens internkontrollplan fér 2026.
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Inbyggda kontroller

Om en verksamhet har en god intern kontroll leder det till att det bland
annat finns andamalsenliga och val dokumenterade system och rutiner att
folja, en réattvisande redovisning och skydd mot forluster eller forstorelse av
kommunens tillgangar. Lagar, policyer, rutiner och andra styrdokument fljs
och allvarliga fel upptacks och atgardas.

Det finns inbyggda uppfdljnings- och kontrollsystem som i det dagliga
arbetet sakrar en andamalsenlig och effektiv verksamhet samt férebygger
fel och forluster. Det kan handla om kontroller som sékerstaller att riktlinjer
och rutiner fungerar pa ratt satt eller att det finns en féljsamhet till dem.
Aven IT-systemens sakerhetskontroller och de lépande ekonomiska
kontrollerna som gors ar viktiga verktyg i det dagliga arbetet.

Exempel pa inbyggda kontroller inom 6verformyndarnamndens verksamhet
ar bland annat systematisk logguppféljning och en systematisk uppféljning
av klagomal mot namndens verksamhet och medarbetare enligt gallande
rutiner. Namndens verksamhet gor en arlig 6versyn av styrdokument och
foljer regelbundet upp kvalitetssakrad statistik, som varje manad
overlamnas till 6verformyndarnamnden. Lansstyrelsen tar arligen del av
statistik fran verksamheten i enlighet med formynderskapsférordningen.
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Atgarder

Bristande tillgang till gode man eller

forvaltare

Beskrivning av risk

Risk for bristande tillgang till gode mén eller férvaltare pa grund av
svarigheter att rekrytera stallforetradare, vilket kan leda till rattsforlust for

den enskilde.
Aterrapportering till
Atgérd Vad ska goras: namnd/styrelse
(tidpunkt):
Funktion i e-tjanst Implementera en ny September 2026

funktion i befintlig e-tjanst
for att gora informationen
om lediga uppdrag mer
tillganglig och
anvandarvanlig. Den nya
funktionen ska foljas upp
och utvarderas.

Hjalpsdkande med komplex problematik
saknar stallforetradare

Beskrivning av risk

Risk for att hjalpbehévande personer med komplex problematik inte far
hjalp i tid pa grund av en begransad kapacitet hos forvaltarenheten och
brist pa stallforetradare som vill och kan ta svarare uppdrag, vilket kan leda
till att den hjalpbehdvande I6per risk att lida rattsférlust innan en
stéllforetradare kan forordnas.

Atgérd

Vad ska goras:

Aterrapportering till
namnd/styrelse
(tidpunkt):

Kunskap om komplexa
uppdrag

Insatser for att 6ka
stallforetradares kunskap
om komplexa uppdrag for
att rusta dessa infor
atagande om den typen av
uppdrag. Insatserna ska i
huvudsak ske inom ramen
for den arliga
fortbildningsplanen.

Januari 2027
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Granskningar

Namndens granskningar

| internkontrollplan fér 2026 ingar inga namndspecifika granskningar.

Kommungemensamma granskningar

| internkontrollplan 2026 ingdr inga kommungemensamma granskningar.
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