Krav i visselblasarlagen

Kapitel 1.Verksamheter ska
ange vad som utgor
missfoérhallanden samt vem som
kan rapportera om vad.

Malmo stads reglering

Framgar av Malmo stads riktlinjer for visselblasar-
funktionen

Uppfylit

Rekommendationer & forslag
pa forbattringar

Atgéarder

Tidsperspektiv

Kapitel 2 och 3. Verksamheter

Rapportérens rattigheter finns dokumenterade i

Forbattra &

Riktlinjerna;

1. Fortydligas i riktlinjer, rutiner

Punkt 1-2 genomférs

och

kriterier for att en rapport ska
anses vara en visselblasning och
hur rapportéren darmed omfattas
av skydd.

skyddet. Men det ar inte tydligt vilka verksamheter
som omfattas av riktlinjerna och darmed
visselblasarfunktionen. Riktlinjerna anger att
funktionen omfattar stadens forvaltningar och bolag
(vilket indirekt innebar samtliga). Men hemsidan och
Trumpet anger inte samtliga bolag (se bilaga 3).
Kommunstyrelsen boér anta en viljeinriktning och
principer for vilka verksamheter som omfattas
(sérskilt for bolagen): Ar det all verksamhet, endast
bolag med fler an 50 anstallda, vad galler kring
delagda bolag eller verksamheter. Kommunstyrelsen
bor ocksa uttala huruvida bolagen har mandat att
saga nej till att inga i funktionen, samt vad som galler
for de bolag som redan har en funktion.

1. Uppdatera med principer for vilka
verksamheter inom Malmé stad som
ska inga i kanalen, vad som géller
for delagda bolag, verksamheternas
mandat att sdga nej etc.

2. Ange i en bilaga vilka
verksamheter som ingar.

ska ange de rattigheter rapportor |riktlinjerna. Det anges sarskilt att rapportér kan fa forfina 1. Ge en samlad beskrivning av och aven i information om varen 2026.

har, samt forutsattningar for att  [stéd av sdkerhetsfunktionen. Dock saknas: rapportors rattigheter och funktionen. Kommunikations-

omfattas av skyddet. Likval som |- En samlad sammanstéllning av rapportérens skyldigheter. 2. Fortydligas i riktlinjer, rutiner |insatserna kommer

att sakerstalla att den som rattigheter. 2. Tydliggor chefers och och aven i information om paborjas 2025, initialt

rapporterar har ratt till samrad - Chefers och medarbetares generella ataganden att medarbetares ataganden att funktionen. riktat mot

med arbetstagarorganisationer, |motverka repressalier. motverka repressalier. 3. Fortydligas genom riktade ledningsgrupper. Punkt

ratt till skadestand, under vissa  |Av riktlinjerna och funktionens egna arbetsdokument 3. Dokumentera funktionens kommunikationsinsatser. 3 genomfors i

fall, samt arbetsgivarens framgar inte hur funktionen och chefer arbetar for att arbetssatt att skydda mot samarbete med

(verksamhetsutovarens) ansvar |skydda mot repressalier, eller deras roll att vidta repressalier. kommunikations-

att motverka repressalier mot atgarder. Detta bor framga da Malmo stad har avdelningen.

rapportor (eller nagon i dess bevisbérdan i fall en rapportor uppger att Utvardering av behovet

narhet). han/hon blivit krénkt. fortsatta
kommunikations-
insatser under 2026.

Kapitel 4 anger forutsattningar  |Riktlinjerna anger kriterier for att omfattas av Utveckla Riktlinjerna: 1. Fortydligas i riktlinjer. Genomfors varen

2. Bilaga till riktlinjerna anger
vilka verksamheter som ingar.

2026.




Kapitel 5 och 6. Anger nar
verksamhetsutodvare ar skyldig att
inratta en kanal. Ansvar att utse
behdriga personer som tar emot
rapporter. Krav pa hur rapporter
lamnas, tas emot och bekréftas,
samt krav pa att dokumentera
dessa forfaranden.

Avsnittet anger ocksa kriterier for
nar arbetsgivare kan ha en
gemensam funktion, det vill sdga
dela funktion.

Rutinerna for att hantera rapporter lever upp till
lagens krav. Det som kan fortydligas ar principer da
missforhallanden kan konstateras. T ex. huruvida
polisanmalan ska ske, eller om rapportering dven
ska upprattas i andra verktyg som till exempel Lex
Sarah.

Staden har enligt lagen ratt att ha en gemensam
kanal, vilket staden ocksa har. Enligt riktlinjerna delar
stadens forvaltningar och bolag kanalen. Det ar bra
da det ger forutsattningar for effektiva utredningar sa
val som hogt integritetsskydd. Som konstaterats
ovan behover dock principerna for vilka som
omfattas av funktionen fortydligas.
Verksamheternas ataganden behdver ocksa
fortydligas. T ex. ansvaret att utse kontakt- personer
som kan agera sjalvstandigt. Likval som den
dokumentation verksamheterna ska ha internt for att
leva upp till legala krav. Exempelvis staller ESRS
specifika krav pa Malmé Stadshus AB att
dokumentera och redovisa arbetssatt for att hantera
missforhallanden (jmf bilaga 5). Detta bér framga av
riktlinjerna eller av annan dokumentation.

Utveckla

Riktlinjerna:

1. Fortydliga principer for vilka
verksamheter som omfattas av
riktlinjerna (jamfor ovan).

2. Fortydliga verksamheternas
ataganden, t ex att utse kompetenta
kontaktpersoner som kan agera
sjalvstandigt.

3. Fortydliga principer som galler da
missforhallanden kan faststallas, till
exempel polisanmalan eller
rapportering i enlighet med andra
lagkrav (lex Maria).

4. Forbindelse. Forvaltningsdirektor
respektive vd rekommenderas
underteckna en forbindelse som
tydliggor:

- verksamhetens s& val som
direktdrens roll och ansvar att
hantera missférhallande och
foérebygga oegentligheter

- samspelet mellan verksamheten
och visselblasarfunktionen vid
utredningar

- hur angivet arbetssatt foljs upp och
aterkopplas (jmf bilaga 5)

1. Fortydligas i riktlinjer.

2. I riktlinjerna ska det framga
att forvaltningsdirektér/VD utser
kontaktpersoner utifran den
kompetensprofil som framgar av
riktlinjerna. Kontaktpersonens
mandat fortydligas i riktlinjerna.
Ansvar vid introduktion av nya
kontakpersoner fortydligas i
rutiner.

3. Det framgar redan av riktlinjer
och rutiner att verksamheterna
sjalva ansvarar for atgarder
(polisanmalan, arbetsrattsliga
atgarder etc.) med anledning av
ett missférhallande. Fran och
med 2025 éverlamnas aven
utékad information om
avslutade arenden till intern
kontroll pa stadskontoret.

4. Instdmmer inte i att det
behdvs en forbindelse for
forvaltningsdirektorer respektive
vd. Verksamhetsansvaret ligger
redan i rollen.

Punkt 1-3 genomférs
varen 2026.




Kapitel 7. Anger krav pa hur Malmo stad lever upp till lagens krav. Av riktlinjerna |Forbattra 1. Séakerstall att nya medlemmar i 1. Den interna Punkt 1 genomférs
person- framgar att personuppgifter ska skyddas och gallras. |& forfina visselblasarfunktionen utbildas i hur |mottagningsfunktionen pa under 2025.
uppgifter samlas in och gallras, [Den externa mottagningsfunktionen (Moll Wénden) personuppgifter ska hanteras innan |stadskontoret ansvarar for att ta
samt att verksamheten ska har uppgett att de har en etablerad rutin som saker- de tilltrader uppdraget. fram ett introduktionspaket for
begransa vem/vilka som har staller gallring efter 2 ar. 2. Folj upp med ett visst intervall att |nya kontaktpersoner.
atkomst till uppgifterna. Skyddet av personuppgifter ar vasentligt i arbetet personuppgifter skyddas samt att 2. Inga nya atgarder. Folj

med visselblasningar. Utifran det perspektivet vore eventuella avvikelser rapporteras till |befintliga rutiner for

det en fordel om funktionens egna styrdokument kommunstyrelsen och berérd ndmnd |personuppgiftsincidenter.

anger hur nya medlemmar introduceras i kraven, eller bolagsstyrelse.

samt att funktionen (med ett visst intervall) foljer upp

om avvikelser skett, samt i sa fall rapporterar dessa

till kommunstyrelsen och berord

ledning.
Kapitel 8. Muntliga rapporter ska |Att muntliga rapporter ska dokumenteras och Uppfylit Funktionens egna styrdokument: Redan uppfylit.
dokumenteras genom ett godkannas framgar av Trumpet. Malmé stad lever - Fortydliga hur muntliga rapporter
protokoll som godkanns av darmed upp till kravet. upprattas och dokumenteras.
rapportdren. Det hade varit bra om férfarandet med att upprétta

protokoll vid muntlig rapportering dven framgick av

funktionens egna styrdokument.
Kapitel 9. Identiteter ska Riktlinjerna anger att identiteter ska skyddas, att Uppfylit Funktionens egna styrdokument 1. Den interna Punkt 1 genomférs
skyddas och far inte réjas. Den [sekretesslagstiftningen géller samt att brottsbalken 1. Fortydliga vilka utbildningar eller |mottagningsfunktionen pa 2026, punkt 2-3
som hanterar ett arende har tillampas om tystnadsplikten kranks. Detta ar mycket omraden nya medlemmar i stadskontoret ansvarar for att ta |genomférs 2025.
tystnadsplikt. bra skrivningar. funktionen ska introduceras i, innan |fram ett introduktionspaket for

Liknande skrivningar finns i funktionens egna de tilltrader uppdraget. nya kontaktpersoner.

dokument. 2. Folj upp forutsattningarna for att |2 och 3: Funktionen utvecklar

| natverket for kontaktpersoner tas aven dessa fragor tystnadsplikten respekteras. en gemensam arlig riskanalys

upp, vilket ar mycket bra. 3. Rapportera risker for avvikelse till |med kontaktpersonerna.

Det som kan forfinas ar: kommunstyrelse och berérd namnd

- Krav pa kontaktpersoner att ha kunskaper i eller bolagsstyrelse.

sekretesslagstiftning, personuppgiftslagstiftning etc.,

samt att utbildning i dessa fragor kontinuerligt ges till

nya medlemmar.

- Rutinerna att folja upp att sekretessen efterlevs.
Kapitel 10. Ansvaret att granska |Arbetsmiljéverket utdvar tillsyn éver Malmé stad. Av  |Forbattra & |Tydliggér verksamheternas Fortydligas i riktlinjerna. Genomfors varen
hur verksamheter efterlever lagen|riktlinjerna kan gérna framga att verksamheter ska  |férfina atagande att samarbeta med 2026.

har myndigheter utsedda av
regeringen. Myndigheterna har
ratt att besluta om férelagganden
vid avvikelser.

samarbeta med verket vid en eventuell tillsyn.

Arbetsmiljoverket vid en eventuell
granskning.




