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Sammanfattning

Ansvarsférdelningen inom stadens inképs- och upphandlingsarbete regleras i
Inkoépspolicyn som kompletteras av Riktlinjer f6r inkOpsverksamheten. I detta drende
foreslas en revidering av riktlinjerna. Forslaget innebar fortydliganden kring
nimndernas och bolagens ansvar. Exempelvis foreslas att nimnder och bolag, utover
riktlinjer £6r direktupphandling, dven ska besluta om egna interna riktlinjer for
inképsverksamheten. Forslaget har varit pa remiss till stadens nimnder och bolag, och
de synpunkter som inkommit redovisas 1 arendet.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1. Kommunstyrelsen antar Riktlinjer f6r inkopsverksamheten i enlighet med
forslaget.

Beslutsunderlag
e Revisorskollegiet beslut 240320 § 45 - avstar fran att yttra sig
e Valnimnden beslut 240326 § 25
e Remissvar Boplats Syd
e Remissvar servicenimnden
e Remissvar MKB Fastighets AB
e Remissvar funktionsstédsnimnden
e Funktionsstédsnimnden beslut 240422 § 45
o Overférmyndarnimnden beslut 240429 §58

e Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden beslut 240426 § 73
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e Remissvar gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden

e Remissvar hilsa-, vard- och omsorgsnimnden

e Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden beslut 240424 § 46

e Stadsbyggnadsnimnden beslut 240423 § 100

e Remissvar stadsbyggnadsnimnden

e Remissvar arbetsmarknads- och socialnimnden

e Arbetsmarknads- och socialnimnden beslut 240424 § 134

e Fritidsnimnden beslut 240424 § 49

e Remissvar fritidsnimnden

e Remissvar tekniska nimnden

e Tekniska nimnden beslut 240423 § 104

e Remissvar grundskolenimnden

e Grundskolenimnden beslut 240424 § 71

e Remissvar miljonimnden

e Remissvar Parkering Malmo

e Miljonamnden beslut 240424 § 75 Sarskilt yttrande (V)

e Remissvar kulturnimnden

e Kulturnimnden beslut 240424 § 54

e Servicenimnden beslut 240423 § 38 Reservation (SD) och Sirskilt yttrande (V)

e Forskolenimnden beslut 240424 § 92

e Remissvar forskolenimnden

e G-Tjinsteskrivelse KSAU 241209 Reviderade riktlinjer f6r inkopsverksamheten

e [Forslag till reviderade riktlinjer f6r inkopsverksamheten
Beslutsplanering
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-02-05
Kommunstyrelseberedningen 2024-12-04

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-12-09
Kommunstyrelsen 2025-01-08

Beslutet skickas till
Arbetsmarknads- och socialnimnden
Fritidsnimnden
Funktionsstodsnamnden
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Forskolenimnden
Grundskolenimnden

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden
Hailsa- vard och omsorgsnimnden
Kulturnamnden

Miljonamnden

Revisorskollegiet

Servicenimnden
Stadsbyggnadsnamnden

Tekniska nimnden

Valnimnden
Overférmyndarnimnden
Parkeringsévervakning 1 Malmoé AB
MKB Fastighets AB

MINC i Sverige AB

Malmo Stadsteater AB

Malmé Live Konserthus AB
Malmo Leasing AB

Malmé Kommuns Parkerings AB
Boplats Syd AB

Stadskontoret, ekonomiavdelningen
Stadskontorets handliggare

Arendet

Ansvaret for ink6psverksamheten i Malmo stad ligger hos varje nimnd och bolag, som
egna upphandlande myndigheter. Hur ansvaret ser ut regleras 1 den av fullmiktige
antagna “Ink6pspolicyn”, vilken kompletteras med Riktlinjer f6r inképsverksamheten”
som antagits av kommunstyrelsen (STK-2016-1290).

I samband med det utvecklingsarbete som skett avseende att stirka robustheten i
stadens inképsverksamhet har det framkommit behov av att se 6ver och revidera
riktlinjerna. Syftet ér att stirka stadens organisering av inképsarbete pa alla nivaer, sa att
stadens inképsverksamhet, dven under utmanande forhallanden, ska utgora ett effektivt
och rattssakert verktyg for sikra och goda affirer med seriosa leverantorer. Syftet ar

ocksd att inkop ska kunna anvindas som ett medel att uppna stadens hallbarhetsmal.

2024-02-05 (§48) beslutade kommunstyrelsens arbetsutskott att, utan eget
stallningstagande, skicka ett forslag pa reviderade riktlinjer pa remiss till samtliga

nimnder och bolag.

De reviderade riktlinjerna fortydligar ansvar
Forslaget till reviderade riktlinjer innebir fortydliganden kring nimndernas och
bolagens ansvar. Exempelvis foreslas att naimnder och bolag utéver riktlinjer for

direktupphandling dven ska besluta om egna interna riktlinjer f6r inképsverksamheten.
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Varje nimnd och heldgt bolag ansvarar, enligt forslaget, f6r
e att ink6psverksamheten priglas av framférhallning och god planering,

e att inkSp sker 1 enlighet med de avtal som ingitts, antingen av nimnden sjilv

eller av kommunstyrelsen 1 ett kommunévergripande ramavtal,

e att tillrdckliga resurser, med ritt kunskap och kompetens, finns for att hantera

inkopsrelaterade ataganden inom nimndens ansvarsomrade, samt

e att tillrdckliga resurser, med ritt kunskap och kompetens, avsitts sa att berorda
verksamheter aktivt kan bidra i kommunoévergripande ramavtalsprocesser, savil

under upphandlingen som under pagiende avtalsperiod.

For att bedriva sin inkopsverksamhet i enlighet med EU-direktiv och relevant
lagstiftning inom omradet behdver varje nimnd och bolag formera en tydlig
inképsorganisation, som dr anpassad till nimndens och bolagets uppdrag och som
svarar mot inképspolicy och tillhérande riktlinjer samt gillande lagstiftning. En tydlig
inképsorganisation skapar férutsittning for en effektiv samordning och hantering av

inképsfragor i staden och inom respektive nimnd eller bolag.

I forslaget till revidering av riktlinjerna har den tidigare skrivningen om inképsstrategier
tagits bort och ersatts med en skrivning om den arliga upphandlingsplan som varje
nimnd ska redovisa till kommunstyrelsen. Den tidigare skrivningen om inképsrad har
ocksa tagits bort. Radet har aldrig instiftats da det i stillet skett I6pande dialoger med
nimnder och bolag kring vilka upphandlingar som behéver hanteras pa

stadsovergripande niva. Radets funktion har inte varit efterfragat.

Ett fortydligande har gjorts kring inrittande och syfte med de ink&psnitverk som finns

1 staden, dels med representanter fran alla nimnder, dels fran alla heligda bolag.

Det har tillkommit ett stycke kring upphandlings- och avtalssystem som syftar till att
tydliggora att i den man ett sadant system finns tillgingligt i staden, sa ska samtliga
upphandlingar genomforas i systemet och inkopsavtal som tecknas liggas in sa att de

blir synliga fér de som ér ber6rda.

Namndernas och bolagens synpunkter pa de reviderade riktlinjerna
Samtliga nimnder och tre av de heligda kommunala bolagen har inkommit med
remissvar avseende de foreslagna reviderade riktlinjerna for inképsverksamheten.
Samtliga remissinstanser stiller sig positiva till de fortydliganden som riktlinjerna
innebir. De synpunkter som framfoérts av fler d4n en nimnd eller bolag har bedomts

som mest relevanta och sammanstills och bemots nedan. I slutet av stycket samlas
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ocksa ett antal intressanta synpunkter som enbart lyfts av nagon enstaka nimnd eller

bolag.
Om samordning av upphandlingar

En majoritet av namnderna skriver att de ser positivt pa riktlinjernas foreskrivning att
’stadskontorets upphandlingsfunktion ansvarar for att kommundvergripande ramavtal
upphandlas och att ramavtal tecknas inom samtliga avtalsomraden dér inképsbehoven
ar identiska och berér flera nimnder och bolag.” Namnderna menar att
kommunovergripande ramavtal har manga férdelar. Exempelvis bidrar de till att
stadens bestillare kan gora korrekta inkép av kontrollerade leverantorer.
Kommunovergripande ramavtal bidrar ocksa till férenklade bestallningar, 6kad

avtalstrohet samt minskar kostnader f6r onddig fakturaadministration.

Stadskontorets kommentar: Stadskontoret haller med nimnderna om de manga
tordelar som kommunévergripande ramavtal innebir. Skrivningen i riktlinjerna
om att sadana ska tecknas dr dock inte ny i och med féreliggande revidering, utan
har funnits med sedan tidigare. Stadskontorets upphandlingsenhet arbetar
l6pande med att tillgodose behovet av samordnade upphandlingar med malet att
dessa ska genomforas dir inképsbehoven dr identiska och beror flera nimnder
och i férekommande fall bolag. I den man prioriteringar behéver goras utgar
stadskontoret fran Kraljicsmatrisen, en metod fOr att kategorisera inkép baserat
pé deras betydelse for en organisation och komplexiteten pa marknaden.
Kortfattat anvinds metoden for att, utifran ett antal parametrar sisom strategisk
vikt och ekonomisk inverkan, avgora vilka upphandlingar som behéver

prioriteras utifran deras paverkan pa staden som helhet.

Ett par nimnder menar att den finansieringsmodell som giller f6r stadskontorets arbete
med upphandlingar kan innebira att kommunévergripande upphandlingar maste

prioriteras ner enbart av ekonomiska skal.

Stadskontorets kommentar: Stadskontoret ser inte att finansieringsmodellen har
inverkan pa prioriteringsarbetet avseende vilka upphandlingar som genomfors.
Modellen innebir inte att varje upphandling 1 sig sjilv behéver ”’bira sig” genom
avgift. I stillet sker prioriteringar, som nimnt ovan, enligt en modell dir betydelse
for staden som helhet ar i fokus. Med det sagt fattade kommunfullmaktige i maj
beslut om att utreda férutsittningarna for att tillimpa sjilvkostnadsprissittning
pa omradet forsiljning av upphandlingstjinster (§97, KF 2024-05-23). Oversynen

kommer forstas att striva mot att undvika incitamentsskapade snedvridningar.

Vidare 6nskar nimnderna en forbattrad framférhallning och tydlighet fran

stadskontorets sida nir det galler det stéd som beh6vs frain nimndernas sida vid
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gemensamt arbete med kommunévergripande ramavtalsupphandlingar. I det
remitterade forslaget till riktlinjer anges att namnderna ansvarar for att tillrickliga
resurser, med ritt kunskap och kompetens, avsitts sa att berérda verksamheter aktivt
kan bidra i kommundvergripande ramavtalsprocesser, savil under upphandlingen som
under pagaende avtalsperiod.” For att detta ska kunna efterlevas 6nskar nimnderna en
arsplanering och prioriteringslista av kommande upphandlingar infor varje ar som

kommuniceras med nimndernas inképsorganisationer.

Stadskontorets kommentar: Stadskontoret ser positivt pa forslaget och kommer i
samrad med inkopsndtverket ta fram ett forslag pa hur en sidan kommunikation
praktiskt genomfors pa basta sitt i den hindelse den érliga upphandlingsplanen

samt 16pande information vid inképsnitverkens traffar inte ér tillracklig.
Om inkopsnitverket

Manga nimnder har synpunkter pa den del 1 riktlinjerna som berér det
kommunovergripande inkopsnitverket. Dels upplevs det tinkta syftet med nitverket
som otydligt med delvis motstridiga beskrivningar i riktlinjernas olika avsnitt. Dels
efterlyser nimnderna ett tydligare fokus pa dialog och erfarenhetsutbyte i strategiska
inképsfragor, i motsats till dagens mer informationsbetonade nitverk. Nimnderna ser
att en sadan utveckling vore i linje med de nivier pa inképsorganisation som de
reviderade riktlinjerna foreslar. Tva nimnder 6nskar ocksa fortydliganden kring det
“behoriga mandat” som namns i det remitterade forslaget till riktlinjer vad géller

deltagarna i natverket.

Stadskontorets kommentar: Stadskontoret ser mycket positivt pa nimndernas 6nskan
om inkoépsnatverket som ett forum for dialog och samverkan pa strategisk niva.
Stadskontoret har fortydligat forslaget till riktlinjer i sddan riktning och kommer
att lyfta fragan i inkGpsnitverket for praktisk diskussion kring hur en sadan dialog
bist kan foras. Vad giller inneborden av behorigt mandat” har ocksa detta
utvecklats 1 forslaget.

Om e-handel

I det remitterade forslaget till riktlinjer star att i de fall stadskontorets
upphandlingsfunktion tecknat ramavtal for stadens rikning och dessa avtal finns
registrerade i stadens e-handelssystem ska ink6p ske hirigenom”. Nagra nimnder lyfter
att denna mojlighet bor finnas dven om det dr en enskild nimnd som har tecknat
avtalet, i syfte att forenkla bestéllning, underlitta miljomassigt hallbara inkép, bidra till

avtalstrohet och reducera kostnader for fakturaadministration.

Stadskontorets kommentar: Mojligheten att registrera avtal i stadens e-handelssystem

finns dven for avtal som dr tecknade av enskild nimnd, och s har ocksa gjorts 1
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enstaka fall. Eftersom foérehavandet kriver att avtalet limpar sig f6r e-handel
samt att det kriver en del administration av ansvarig avtalstecknare dr det dock

inte lampligt att lata det vara del av de allméinna riktlinjerna.
Om st6d vid direktupphandling

Forslaget till riktlinjer klargor att inkGpsansvaret ligger hos varje enskild nimnd eller
bolag och avser samtliga moment i ink&psprocessen, inklusive upphandling. Det ér
nimnderna positiva till men flera namnder lyfter att detta ar ett stort och ofta komplext
ansvar. Dessutom finns inte lingre maoijlighet till st6d fran servicenimnden vid enskilda
direktupphandlingar (ndgot som funnits tidigare). Denna funktion ir fortsatt efterfragad
och ett antal namnder lyfter att behovet av stod och support i direktupphandlingsfragor
kvarstir. Det lyfts ett 6nskemal att kommunstyrelsen, genom stadskontorets

upphandlingsenhet dir kompetensen redan finns, skulle kunna tillhandahalla detta.

Stadskontorets kommentar. Stadskontoret utreder efterfrigan, med avseende pa

stddbehovets karaktir och omfattning.
Om forslag till tilldgg

Forslaget till riktlinjer dr tinkta att komplettera inképspolicyn och ange Gvergripande
metodbeskrivningar f6r hur inképsverksamheten 1 Malmé stad ska bedrivas. All
inképsverksamhet sker dessutom mot bakgrund av EU-direktiv och lagstiftning pa
omradet. Det innebar att riktlinjerna till sin natur inte kan innefatta samtliga detaljer
eller ga djupare in pa olika omraden dn vad formatet ger méjlighet till. Ett urval ar
saledes gjort. Ett par nimnder har synpunkter pa detta urval och 6nskar olika tilligg.
Till exempel 6nskar tva naimnder att riktlinjerna bor kompletteras med ett avsnitt om
jav. Stadskontoret féreslar dock att 6nskemalet inte tillmotesgas da lagstiftningen far
anses vara tydlig i forhallande till vad som giller avseende jdv och detta inte skiljer sig
fran hur Malmé stad bor agera i alla sammanhang dar javsfragan kan vara aktuell. Ett
annat exempel dr omradet uppfoljning av avtal, dir tvda nimnder Onskar ytterligare
beskrivningar hur detta ska ske. Hir gor stadskontoret bedémningen att
uppfoljningsarbetet dr en del av inkopsarbetet i sin helhet och att den beskrivning som
finns under avsnitt Inkopsprocessen inte dr mindre omfattande i sin beskrivning dn

6vriga delar.

Onskemal om fértydliganden och textuella synpunkter har i méjligaste méan arbetats in i

det forindrade forslaget till reviderade riktlinjer.

Stadskontorets bedomning
Det ar viktigt att staden tydliggér vem i organisationen som hanterar olika typer av
inkopsrelaterade drenden. Lika viktigt dr att de som arbetar med ink6p och upphandling

har erforderlig kunskap och kompetens och att dessa personer har ritt mandat for att
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kunna utfora alagda uppgifter. Organisering av inképsarbete behover ske pa alla nivéer,
sa att stadens inképsverksamhet, dven under utmanande férhallanden, kan utgora ett
effektivt och rittssiakert verktyg for sikra och goda affirer med seri6sa leverantérer. En
god inképsorganisation skapar ocksa forutsittningar for innovativa, cirkuldra, hallbara

och ekonomiskt effektiva inkop.

Stadskontoret bedomer att fortydligande av riktlinjerna skapar goda forutsittningar for:

. Att ink6p sker fran ritt leverantorer pa ratt satt vid ritt tidpunkt samt till ratt
pris.
. En effektiv samordning av inképsfragor i staden samt inom respektive

nimnd och bolag.
. En okad triaffsikerhet mot Malmo stads beslutade mal.

Enligt inkomna remissvar ser nimnderna ut att halla med om ovanstiaende. De
synpunkter som inkommit har tagits om hand och antingen lett till direkta revideringar 1
det omarbetade forslaget till riktlinjer eller kommer att ligga till grund f6r fortsatt dialog

om utveckling av det gemensamma inkOpsarbetet i staden.

Stadskontoret foreslar att revideringar av Riktlinjer f6r ink6psverksamheten genomfors

1 enlighet med forslaget.

Ansvariga

Gabriella Manieri Upphandlingschef
Anna Westerling Ekonomidirektor
Martin Ljungberg Nimndsekreterare
Andreas Norbrant Stadsdirektor
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