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SIGNERAD 2022-05-16

Malméo stad
Arbetsmarknads- och socialférvaltningen 1(®)

Datum Tjansteskrivelse

Vér referens
Kajsa Gustafsson
Enhetschef

daniel.mattsson@malmo.se

Arende vickt av Moderaterna - Forutsiattningar for att beviljas arvode fér

uppstarts- och bytesarende
OFN-2024-218

Sammanfattning

Vid sammantride i 6verformyndarnimnden den 31 januari 2022 fattade
dverformyndarnimnden i samband med godkinnande av nimndsbudgeten, OFN 2021-186 § 4,
beslut att inféra uppstarts- och bytesarvode.

Nimnden fattade dven beslut om att en extern juridisk resurs i form av juridisk kompetens ska
hyras in for att verksamheten ska na det uppsatta malet 65 % granskade arsrakningar den 30
juni.

Arvodet och inhyrningen ska, enligt beslutet, finansieras av det extra anslag om 500 000 kronor
som tilldelats nimnden for att stirka stéillforetrddarna i deras stillning.

Forvaltningen foreslar 1 drendet att uppstarts- och bytesarvoden infors fran och med 1 januari
2022 och att det extra anslaget enbart anvinds for inférandet av detta. Vidare foreslar
forvaltningen att beslutet om extern juridisk resurs ej genomfoérs dels da den sammanlagda
kostnaden Overstiger det beslutade extra beloppet om 500 tkr, dels da det bedoms vara svart att
uppni avsedd effekt med beslutet.

Forslag till beslut
Overtérmyndarnimnden foreslds besluta

1. att utifran inférandet av uppstarts- och bytesarvoden uppdra at forvaltningen att
aterkomma med en ekonomisk konsekvensbeskrivning f6r huvudmannen till nista
nimndssammantride

2. att godkinna planeringen i drendet avseende inférandet av uppstarts- och bytesarvode
och att inforandet sker fr o m 1 januari 2022 under forutsittning att den ekonomiska
konsekvensbeskrivningen f6r huvudminnen godkinns av nimnden.

3. att tidigare beslut i OFN-2021-2 Overfirmyndaren beslutar att forvaltningen far i nppdrag att
ytterligare utreda arvodesfragan utifran perspektiv fran stallforetrdadare, huvudmin och deras
intresseorganisationer bedoms vara fullgjort i samband med inférande av uppstarts- och
bytesarvoden.

4. att ge forvaltningen 1 uppdrag att aterkomma till nimnden med en uppféljning avseende
inférande av uppstarts- och bytesarvoden under hosten 2023 samt uppfoljning av
konsekvenser f6r huvudminnen
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5. att ej genomfoéra beslutet om inhyrning av extern juridisk resurs i form av juridisk
kompetens utifrin de skil som framkommer 1 drendet.

Beslutsunderlag
e G-Tjinsteskrivelse OFN Aterrapportering avseende beslut om uppstarts- och bytesarvoden
samt extern juridisk resurs

Beslutsplanering
Presidieberedning 6verférmyndarnimnden 2022-05-13
Overférmyndarnimnden 2022-05-23

Beslutet skickas till
Avdelningschef och enheten f6r 6verférmyndarirenden

Arendet

Vid sammantride i 6verformyndarnimnden den 31 januari 2022 fattade 6verférmyndarndimn-
den i samband med godkinnande av nimndsbudgeten, OFN 2021-186 § 4, beslut att infora
uppstarts- och bytesarvode.

Nimnden beslutade dven att en extern juridisk resurs 1 form av juridisk kompetens ska hyras in
for att verksamheten ska na det uppsatta malet 65 % granskade arsrikningar den 30 juni.

Arvodet och inhyrningen ska enligt beslutet finansieras av det extra anslag om 500 000 kronor
som tilldelats nimnden for att stirka stéillforetrddarna i deras stillning.

Inférande av uppstarts- och bytesarvode

Bakomliggande beslut

Vid sammantride i 6verformyndarnimnden den 31 januari 2022 fattade 6verférmyndarnimnden
i samband med godkinnande av nimndsbudgeten, OFN 2021-186 § 4, beslut att inféra
uppstarts- och bytesarvode. Av protokollsutdraget framgar foljande. Anslaget avseende 500 000
kronor ska gi till ... (2) att vi delar ut ett uppstartsarvode pa 1000 kronor till nya stillforetridare och ett pa
500 kronor fir de stillforetradare som tar dver ett bytesdrende.

Bakgrund

I verksamheten finns ojimn balans mellan inflédet av anmilan/ans6kan/byte av stillforetridare
och utflédet av férdelade uppdrag. Det behovs tillrickligt manga stillforetridare f6r uppdragen

alternativt en utdkning av forvaltarenheten samt ett férebyggande arbete f6r att till exempel 6ka

andelen personer som upprittar framtidsfullmakter for att undvika behovet av stallféretradare.

Overférmyndarnimnden ansvarar o att i nimndsbudgeten for respektive 4r planera for hur
kommunfullmiktigemalen ska f6ljas upp. Det gor nimnden genom att ange en eller flera
indikatorer per mal och beskriva metod och 6nskat utfall f6r mandatperioden for varje indikator.

Nimndens indikator gillande rekrytering av stillféretradare dr att minst 350 stillforetridare ska
rekryteras under mandatperioden. Vid arsskiftet 2021/22 hade 251 stillfretridare rekryterats,
delmalet under perioden 2020 och 2021 var uppsatt till 250. Delmalet har uppfyllts men behov
kvarstar.
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Det har konstaterats att allt fler stillforetridare begir sitt entledigande 1 inledningsskedet av ett
uppdrag, vilket bekriftas i den statliga utredningen Gode mén och forvaltare — en dversyn (SOU
2021:36).

Malsittning

Malsittningen dr att inférandet av uppstarts- och bytesarvode ska 6ka bendgenheten hos
befintliga stallféretradare att dta sig uppdrag, dvs det ska bli enklare och det ska ga snabbare f6r
verksamheten att férdela uppdrag, vilket i sin tur ska utjimna balanserna i verksamheten.

Mailgrupp
Stillféretridare som atar sig ett helt nytt uppdrag eller ett uppdrag vid byte av stillforetridare.

Tidpunkt for inférande/avgrinsning i tid

Beslutet fattades innevarande dr och avser 2022 ars nimndbudget och omfattar de
stallféretradare som blivit forordnade for nytt uppdrag eller bytesuppdrag. Beslutet bor gilla fran
och med 1 januari 2022.

Utgangspunkten ér att uppstarts- och bytesarvode ska inféras 1 samband med att granskningen
av 2022 érs arsrakningar paborjas.

Kostnad
Utover den faktiska kostnaden for arvodet, tillkommer arbetsgivaravgifter. Arbetsgivaravgiften
varierar beroende pa stéllforetridarens alder.

Det gar inte att fa fram den egentliga alderssammansittning stillféretridarna haft vid
forordnandena avseende ett visst ar ur verksamhetssystemet. Ett antagande har darfor gjorts att
35 % av stillforetridarna ar fodda fére 1956 (lagre arbetsgivaravgift) och att 65 % av
stallforetradarna ar fodda 1957 eller direfter (hogre arbetsgivaravgift).

Arbetsgivaravgiften for stallféretridarna fédda mellan 1938 och 1956 ir 10.21 procent och for
stallféretradarna f6dda 1957 och framat 31,42 procent. Berikningarna utgar fran antalet
tordelade uppdrag per ar.

For de uppdrag som fordelades under 2020 hade kostnaden f6r uppstarts- och bytesarvode
uppgatt till totalt 563 350 kronor. Fér de uppdrag som fordelades under 2021 hade motsvarande
kostnad uppgatt till 461 809 kronor.

Kostnaden avser det totala antalet férdelade uppdrag och tar ingen hinsyn till vem som statt
kostnaden, dvs. kommunen eller huvudmannen.

Huvudregeln ir att det 4r huvudmannen som ska betala arvodet till stillféretridaren. En
forutsittning for det dr att huvudmannen har inkomster som Gverstiger 2,65 ganger
prisbasbeloppet eller tillgangar som 6verstiger tva ganger prisbasbeloppet.

Utbetalning
Utbetalning av uppstart- och bytesarvode kan ske i samband med ordinarie arvodering
alternativt i forskott.
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Ett antal kringliggande kommuner har tillfragats om metod och har inkommit med svar.
Samtliga tillfragade kommuner anger att de betalar ut arvodet i samband med ordinarie
arvodesutbetalning, dvs i samband med att arsrakningen i det aktuella uppdraget granskats.

Alternativt kan utbetalningen goras sa snart forordnandet har skett. En sadan 16sning, dar
pengarna utbetalas omgaende till den stallféretridare som atagit sig ett uppdrag, skulle troligtvis
ge storst effekt pa kortast tid, dvs malet att fa ut s manga uppdrag som moijligt, skulle uppnas
snabbare.

Alternativet med forskottsutbetalning skulle resultera i en storre administrativ bérda for
verksamheten, vilket i sin tur kan bidra negativt vad avser handliggningstider. Dirutover finns
ocksa en risk att utbetalning sker i ett drende som inte i ett senare skede har en godkind
granskning.

Avgrinsning

Det ar inte faststillt vilken tidsbegrinsning som ska gilla for tillimpning av regler om uppstarts-
och bytesarvode. Vid ett tidsbegrinsat beslut behover det beaktas att det alltid 4r svart att sinka
eller ta bort ett arvode. Vidare att ett tillsvidarebeslut paverkar nimndens budget flera ar
framover.

Overflyttade drenden till Malmé ir inte medriknade i kostnadsberikningen, da dessa uppdrag
inte 4r férordnade i Malmo.

Sarskilt forordnad vardnadshavare ar inte medraknade 1 kostnadsberikningen med anledning av
att det inte 4r enheten som rekryterar sirskilt forordnade virdnadshavare utan endast utévar
tillsyn 6ver desamma.

Praktiskt tillvigagangssitt
Uppstarts- och bytesarvodesbeslut kan hanteras i verksamhetssystemet Wirna Go. I systemet
finns en ruta for extra arvode, som kan anvindas for uppstarts-/bytesarvode.

Vad arvodet avser kan tydliggéras med en text i beslutsmotiveringen, t.ex. ”extra arvode avser
uppstartsarvode i drende gillande...”, detta i syfte att klargora att stillforetridaren inte kan
forvinta sig det extra arvodet varje ér.

Forvaltningens 6verviganden
e Ndruppstatts-/bytesarvodet ska betalas ut, i forskott alternativt vid granskning av
arsrikning gallande uppdraget som férdelats. Forvaltningen foéreslar att utbetalning sker 1
samband med att ordinarie arvode betalas ut.

o [Jilken tidsperiod beslutet avser. Férvaltningen foreslar att beslutet giller tills vidare.
o 1ijka/vad som ska inkluderas/exkluderas. Sarskilt forordnade vardnadshavare och

overflyttade uppdrag har exkluderats. Forvaltningens f6rslag dr att malgruppen ar
stallforetradare som dtar sig ett nytt uppdrag eller ett uppdrag vid byte av stillforetridare.
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e [Zem som ska sta kostnaden, kommunen eller huvudmannen eller enligt samma
tordelning som Ovrig del av arvodet. Hinsyn maste tas till reglerna i 12 kap. 16 §
torildrabalken dar det framgar att om det inte finns sirskilda skil f6r ndgot annat, ska
arvode och ersittning for utgifter, inklusive de avgifter och skatter som utgar pa dem,
betalas med den enskildes medel. Férvaltningens férslag ar att huvudregeln ska gilla, dvs
att huvudmannen ska sta for kostnaden, men bedémer att en konsekvensbeskrivning for
huvudminnen behover genomforas och redovisas till namnden.

Upphandling av extern resurs

Bakomliggande beslut

Vid sammantride 1 6verformyndarnimnden den 31 januari 2022 fattade 6verformyndarnimnden
i samband med godkinnande av nimndsbudgeten, OFN 2021-186 § 4, beslut att en extern
juridisk resurs i form av juridisk kompetens ska hyras in for att verksamheten ska na det uppsatta
malet 65% granskade arsriakningar till 30 juni.

Av protokollsutdraget framgar foljande. Anslaget avseende 500 000 kronor ska ga till ... (3) att hyra in
en exctern_juridisk resurs i form av en juridisk Rompetens for att na malet 65 %o till 30 juni.

Bakgrund

Inom ramen f6r kommunfullmiktigemalet ”Fler Malmobor, besokare och samhallsaktorer ska
uppleva att Malmo stad levererar en god och likvirdig service genom hog tillginglighet,
professionellt bemotande, ritt kompetens samt genom att ligga i framkant i den digitala
utvecklingen” har éverformyndarnimnden satt upp féljande mal: Overformyndarnimnden ska den 30
Juni varje ar ha granskat klart 65 % av samtliga inkomna drsrikningar.

Milet innebir att verksamheten, for att uppna malet, den 30 juni 2021 skulle ha granskat klart 65
% av arsrakningarna inkomna 2021 avseende 2020. Den 30 juni 2021 hade 23 procent av de
inkomna arsrikningarna avseende 2020 granskats.

Det uppsatta malet uppnaddes inte, vilket dven var fallet 2020. Anledningen till den laga
maluppfyllelsen bedémdes, enligt arsanalysen for 2021, vara en hég ingaende balans, arbetet med
térdjupade granskningar, hog personalomsattning och flertalet vakanta tjanster.

Nimnden 6kade bemanningen och tillsatte vakanta tjanster under hosten 2021 och vid arsskiftet
hade 63 % av arsrikningarna granskats. Den nyanstillda personalen introducerades i januari
2022.

Mailsittning

Malsittningen med att hyra in en extern juridisk resurs dr att malet om att ha granskat 65 % av
arsrakningarna per den 30 juni 2022 ska uppnas. I forlaingningen ska en 6kad maluppfyllelse
bidra till mer néjda stallféretradare vilket ska fa till f6ljd att bendgenheten att dta sig nya uppdrag
Okar.

Malgrupp
Befintliga stallféretradare i Malmo stad vars arsrakningar dnnu inte granskats.
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Avgrinsning
Eftersom beslutet att hyra in en extern juridisk resurs fattades innevarande ar och avser 2022 ars
nimndsbudget, forutsitts att upphandlingen av den externa juridiska resursen ska genomféras
och att arbetet ska utféras under 2022.

Att genomfora en upphandling ér en tidskravande uppgift. En upphandling av den hir typen
beriknas ta minst en manad att genomfora, troligtvis mer, vilket innebir att en konsult sannolikt
inte kommer att kunna pabotja arbetet forrin tidigast 1 juli 2022. Arbetsinsatsen forvintas darfor
inte paverka maluppfyllelsen f6r 2022.

Arbetsprocess

Utgangspunkten ér att 6verférmyndarnimnden 1 beslutet avsett att en konsulttjanst ska
direktupphandlas enligt LOU (2021:1110) kapitel 19 a. Upphandlingen ska f6lja
upphandlingsprinciperna, konkurrensutsittas, ske genom skriftlig offert eller annonsering och ett
tilldelningsbeslut ska fattas och avtal tecknas. Vad giller konkurrensutsittningen viljer den
upphandlande verksamheten om denna ska ske via annons i upphandlingsdatabas eller om
offertforfragan ska riktas direkt till ett antal leverantorer.

I normalfallet beslutas direktupphandlingar inte av nimnden. Upphandling gillande belopp
overstigande 100 000 kronor sker pa delegation. Tilldelningsbeslut och avtalstecknande utgdr ren
verkstillighet. Endast annonserad upphandling enligt LOU 6 eller 19 kapitlen som overstiger 25
miljoner kronor ska tas upp for beslut i nimnd.

Nimndens verksamhet utgar fran att nimnden genom sitt beslut delegerat uppgiften att
genomfora upphandlingen. Av beslutet forefaller det vara konsult med juridisk kompetens som
ska upphandlas, dvs. en jurist fran till exempel en juridisk byra. Det ar dock inte nédvindigtvis
en jurist som bist utfor granskningen. Behovet bor kunna tillgodoses genom en ekonom.

Det innebir att tjansten som upphandlas skulle kunna besta i till exempel en ekonom fran en
redovisningsbyra. Upphandlingsreglerna, eller snarare gransvirdet f6r upphandlingen, ser olika
ut beroende pa vilken tjinst som ska upphandlas. Om en juridisk tjanst ska upphandlas kan
undantag i LOU (bilaga 2 tjinst) eventuellt vara tillimpligt. Gransvirdet f6r upphandlingen dr da
hogre.

Praktiska omstindigheter

Upphandlad leverantdr, dvs. den som hyr ut, tar alla kostnader f6r konsulten och har ett
arbetsgivaransvar. Verksamheten ska tillhandahalla introduktion, arbetsplats och de verktyg
konsulten behéver, sisom till exempel dator, telefon och tillgang till verksamhetssystem.

Tillhandahallandet av arbetsplats och arbetsredskap innebir en kostnad f6r verksamheten.

Kostnad f6r konsult

Det ir svart att beriakna de exakta kostnaderna for att anlita en konsult. Ett riktvirde som
anvinds dr att konsulter dr minst dubbelt sa dyra som en anstilld person. Beroende pa
konsultens kompetens kan kostnaden uppga till 1500 kronor per timma. Kostnaden kan ocksa
vara lagre.

Om uppdraget dr av mer traditionell karaktir och inte innebir att specialistkompetens maste
tillf6éras utan snarare att vid hog arbetsbelastning “arbeta undan” ar det méjligt att kostnaden kan



7(8)

vara 700 kronor per timma.

I férevarande fall dr inte specialistkompetens nédvindig, diremot ér en akademisk bakgrund ett
krav (jurist/eckonom) och viss erfarenhet krivs for att arbetet ska kunna utforas korrekt. En
utgangspunkt kan dirfor vara att kostnaden uppgar till 1 000 kronor per timma.

Med forutsittningen att kostnaden uppgar till 1 000 kronor per timma kan fér de beslutade
500 000 kronorna en konsult anlitas i 12,5 veckor. Eftersom en anstilld person enligt angivet
riktvarde kostar halften sa mycket, skulle en person kunna anstillas under ca 25 veckor for
motsvarande belopp (inklusive skatt och sociala avgifter).

Introduktionen i arbetet tar i normalfallet tva veckor men kan méjligen paskyndas om vissa delar
av arbetsuppgifterna undantas, varvid ca 11 veckor av den beraknade konsulttiden b6ér kunna
anvindas for att i princip enbart granska arsrakningar.

Tillkommande kostnader

Kostnaden f6r upphandlingen ar beroende av vilket stod nimndens verksamhet behéver for att
genomfora densamma. Kostnaden for att anlita serviceforvaltningens direktupphandlingssupport
ir ca 700 kronor/timma. Beroende pa komplexiteten av direktupphandlingen kan
genomforandeprocessen beriknas ta mellan 10 — 40 timmar.

Under forutsittning att serviceforvaltningen endast beh6ver anlitas delvis, kan kostnaden for
direktupphandlingssupport uppskattningsvis stanna vid ca 10 000 kronor. I den kostnaden ingar
inte kostnaden fo6r den tid som personal pa enheten for 6verformyndarirenden behGver avsitta
for att utarbeta underlaget tillsammans med upphandlaren pa direktupphandlingssupporten. Vad
avser att utforma kraven pa tjansten ar det ett arbete som maste utféras av verksamheten.

Forvintat resultat i antal granskade arsrikningar
For att fa en uppfattning om vad en upphandling av aktuell art kan generera i antal granskade
arsrikningar, foljer ett resonemang/utrikning.

Det dr viktigt att podngtera att utrikningen innehaller flera felkéllor och didrmed inte kan ses som
ett exakt virde. Det slutliga resultatet kan komma att bli ett helt annat.

For att fa fram ett antal gors en jamforelse med en 6verformyndarhandliggarna i
granskningsteamets genomsnittliga antal granskade arsrikningar per manad under de senaste sex
manaderna. Antalet granskade arsrikningar framgar av nedanstaende tabell.

Antal granskade | Antal handlaggare | Antal i snitt granskade

Ar Manad arsrakningar i snitt arsrakningar per handlaggare

2021 Okt 192 6 32
2021 Nov 235 6 39
2021 Dec 148 6 25
2022 Jan 153 6 26
2022 Feb 244 7 35
2022 Mar 271 10 27
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Antalet varierar mellan 27 och 39 med ett snitt under sexmanadersperioden om 31 (30,7)
arsrakningar.

Flera faktorer paverkar resultatet. Eventuell sjukfranvaro, métestid och utvecklingsarbete ingar
inte i berikningarna, dvs. arbete som en konsult bor kunna sta utanfér. A andra sidan kan
verksamheten inte rikna med att en konsult granskar arsrakningar i samma takt som en
overférmyndarhandliggare.

Av de 6verformyndarhandligegare som ar medraknade i ovanstaende tabell, har majoriteten
sadan erfarenhet som en konsult inte kan antas ha.

Om produktionstakten forutsitts vara densamma och beskrivna omstindigheter antas ta ut
varandra, dr slutsatsen att en konsult kan granska samma antal arsrikningar som en anstalld
overférmyndarhandliggare gor under en motsvarande tidsperiod, dvs. 31 arsrikningar per
manad.

Under 11 veckor kommer en konsult med det antagandet att granska 78 (77,5) arsrikningar (11
veckor dr 77 dagar, en manad utgor ca 30,5 dagar, vilket innebir att konsulten arbetar ca 2,5
manader 30,5 ganger 2,5). Det motsvarar ca 3 % av det totala antalet arsrikningar.

Kostnaden fo6r granskning av dessa 78 arsrakningar ar utifrin ovanstiende berakningar 500 000
kronor exklusive kostnader for direktupphandling och tillkommande kostnader sisom
personalkostnad for introduktion och tillhandahallande av arbetsredskap.

Forvaltningens 6verviganden

Forvaltningen har ovan redogjort for forutsittningarna att verkstalla nimndens beslut om
rekrytering av en konsult.

Utifran redogorelsen bedémer forvaltningen att det dr svart att genomfdora detta pa ett
kostnadseffektivt satt.

Utifran att arvodesbeslutet medfér en hégre kostnad dn vad som antagits vid beslutet ar det
torvaltningens forslag att hela anslaget anviands for att finansiera inférandet av uppstarts- och
bytesarvoden och att beslutet om konsult ej genomférs.

Ansvariga
Rebecca Bichis Avdelningschef
Britt-Marie Pettersson Forvaltningschef
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