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Malmé stad
Arbetsmarknads- och socialférvaltningen

Forslag 6verformyndarnamndens sjalvskattning 2022

Kommunstyrelsen har beslutat om kommungemensamma kriterier £6r drlig utvirdering av
nimndernas interna kontroll. Namnderna ska genom en sjalvskattning utvirdera sitt
arbete med intern kontroll och édterrapportera resultatet till kommunstyrelsen senast 1
samband med arsanalysen. I sjilvskattningen virderar nimnden nivin pa sitt eget arbete

utifrin ett antal kriterier:

e Kontrollmiljo

e Riskanalys

o Kontrollaktiviteter

e Kommunikation/information

e  Uppfoljning/utvirdering

SJALVSKATTNING

Sedan 2021-ars sjilvskattning och stadsrevisionens fordjupade granskning av
overférmyndarnimndens arbete med intern kontroll (SR-2021-67) har nimnden utvecklat
det arliga planerings- och uppfoljningsarbetet med intern kontroll. De utvecklingsomraden
som identifierades i sjdlvskattningen och av revisionen har atgirdats.

Det har genomférts ett utvecklingsarbete kring bade 6verférmyndarnamndens riktlinje for
intern kontroll och arbetsmarknads- och socialférvaltningens rutin for arbetet med intern
kontroll. Nimnden beslutade om en ny riktlinje i februari 2022 (diarienummer OFN-
2021-183) och forvaltningsdirektoren beslutade om en ny rutin i januari 2022
(diarienummer ASN-2022-1112).

Sedan februari 2022 foljer 6verférmyndarnimndens planerings- och uppfoljningsarbete
samma struktur som arbetsmarknads- och socialnimnden. Foljsamheten underlittas av att
arbetsmarknads- och socialférvaltningens internkontrollnatverk har ett samordningsansvar
for planering, genomférande och uppfoljning av 6verformyndarnimndens direktatgirder
och granskningar. Ndmndens granskningar bemannas med bade granskare som har
kunskap om granskningsomradet och med stédfunktioner fran forvaltningens ovriga
avdelningar.

I forvaltningens nya rutin beskrivs bland annat hur granskningarna ska genomféras, hur
resultatet ska dokumenteras samt hur granskningsunderlagen ska sparas. Férvaltningen
reviderade i februari 2022 mallarna f6r dokumentation av direktitgirder och granskningar.
De nya mallarna anvinds for att dokumentera 6verformyndarnimndens arbete med intern
kontroll.

I stadsrevisionens foérdjupade granskningen framkom att 6verférmyndarnimnden saknade
en systematisk uppfoljning av forbattringsatgirder. Forvaltningen har utvecklat ett nytt
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arbetssitt fOr att arligen aterrapportera resultatet av genomforda forbittringsatgirder till
nimnden och arbetssittet beskrivs i férvaltningens rutin fér arbetet med intern kontroll.
Forbattringsatgiarder som inte ér slutférda i samband med uppféljningen av
internkontrollplanen for innevarande ar, aterrapporteras till nimnden tillsammans med
uppfoljningen for nastkommande ar.

Kontrollkomponent

Kontrollmiljé

Kriterium

Ansvar och befogenheter
tydliggjorda

Beddmning

Tillfredsstallande

Fraga

Finns det nedskrivet
vem/vilken funktion som har
vilket ansvar avseende
arbetet med intern kontroll,
d.v.s. vem gor vad pa olika
nivaer?

Anvisningar antagna for
intern kontroll

Tillfredsstallande

Finns det antagna
anvisningar for arbetet med
intern kontroll inom
namnden/bolaget?

Effektiv arbetsstruktur for
arbetet med intern kontroll

Tillfredsstallande

Finns det en dokumenterad
tidsplanering éver aret for
arbetet med intern kontroll?

Sker utvardering, uppfdljning
och forbattring av
kontrollmiljén arligen?

Sker genomférande och
uppféljning enligt uppgjord
plan och beslutad struktur?

Ledningsgrupperna tar
ansvar for fungerande
kontrollmiljé

Tillfredsstallande

Tas fragor om intern kontroll
kontinuerligt upp pa
ledningsgrupper pa olika
nivaer?

Behandlas riskanalyser,
planering och resultat av
atgarder/granskningar
regelbundet av
ledningsgruppen?

Riskanalys

Risker bedoms utifran
sannolikhet och
konsekvens och
dokumenteras

Tillfredsstallande

Finns det en dokumenterad
riskanalys dar riskerna ar
beddmda utifran sannolikhet
och konsekvens?

Riskanalysen innehaller
risker av varierande art

Tillfredsstallande

Innehaller riskanalysen
risker av varierande art, t.ex.
verksamhet, ekonomi,
fértroende? Har dessa risker
Overvagts och
dokumenterats?

Omfattar riskanalysen risker
inom saval verksamhet som
stoédprocesser?

Omfattar riskanalysen risker
av saval strategisk som
operativ karaktar?
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Kontrollkomponent

Kriterium

Riskanalysen ar underlag
for atgarder och
granskningar

Beddmning

Tillfredsstallande

Utgor riskanalysen underlag
for planering av vad som ar
viktigast att
kontrollera/granska samt
planering for vad som ar
viktigast att atgarda?

Riskanalysen
kommuniceras med
namnden/styrelsen

Tillfredsstallande

Far namnden/styrelsen
information om
férvaltningens/bolagets
riskanalysarbete?

Bedoms informationen leda
till att namnden/styrelsen blir
involverad?

Kontrollaktiviteter

Det finns en relevant och
konsekvent genomford
granskningsmetodik

Tillfredsstallande

Finns det definierade
relevanta metoder for
respektive granskning i
kontrollplanen
(granskningssatt, urval,
omfattning, frekvens etc.)?

Genomfors
kontrollaktiviteterna
metodiskt och i passande
omfattning i férhallande till
risk?

Genomfors kontrollerna
konsekvent och utan
undantag?

Granskningar ar
dokumenterade och kanda

Tillfredsstallande

Dokumenteras metod for och
resultat av genomforda
granskningar i
granskningsrapport?

Ar atgarder tydligt beskrivna
sa att det framgéar vad som
ska goras och varfor?

Granskningar och atgarder
ar anpassade och
utvarderade i foérhallande
till riskanalys

Tillfredsstallande

Har granskningsomraden i
kontrollplanen en grund i en
dokumenterad riskanalys?

Har atgarderna bedémts
utifran effektivitet?

Bedoms kontrollkostnader
mot kontrollnytta?

Oberoende i forhallande till
processen som granskas

Tillfredsstallande

Har eventuell
javsproblematik och
oberoende dvervagts i valet
av granskare och metod for
granskningar och inbyggda
kontroller?

Kommunikation/
information

Ledningsgrupperna
hanterar kontinuerligt
intern kontroll-fragor

Tillfredsstallande

Kommuniceras planering
och uppféljning av
internkontrollarbetet
kontinuerligt av
ledningsgrupper pa




Kontrollkomponent

Kriterium

Beddmning

overgripande niva
(avdelningsniva eller
motsvarande)?

Informationstillgangen ar
tillrécklig

Tillfredsstallande

Finns information om
forvaltningens/bolagets
internkontrollarbete
tillgangligt pa intranatet?

Har medarbetarna tillracklig
tillgang till relevant
information for att en god
intern kontroll ska uppnas?

Nya chefer far introduktion
om intern kontroll

Inte tillamplig

Far nyanstallda chefer, som
en del i introduktionen,
information och utbildning
om internkontrollarbete och
sitt eget ansvar?

Uppfoljning/
utvardering

Atgéarder vidtas vid
konstaterade avvikelser

Tillfredsstallande

Foreslas och genomfors
atgarder/forbattringar utifran
konstaterade avvikelser vid
granskningar?

Anvands informationen i
rapportering fran
granskningar i det reguljara
kvalitetsarbetet?

Finns exempel under aret
dar arbetet med intern
kontroll (riskanalyser,
atgarder och granskningar)
lett till battre verksamhet och
minskad risk?

Aterkoppling gors till
férvaltnings-
/bolagsledningen

Tillfredsstallande

Gors aterkoppling till
férvaltnings-
/bolagsledningen av
resultatet av
internkontrollarbetet?

Aterkoppling gérs il
namnden/styrelsen

Tillfredsstallande

Gors aterkoppling till
namnden/styrelsen av
resultatet av
internkontrollarbetet?

Aterkoppling till berérda
medarbetare

Tillfredsstallande

Gors aterkoppling till berérda
medarbetare av resultatet av
internkontrollarbetet?
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