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Sammanfattning

Ar 2021 genomf6rde Malmé stadsrevision en fordjupad granskning av den interna kontrollen
vid fyra naimnder. Syftet med granskningen var att bedoma om namnderna hade en tillricklig
styrning och uppfoljning av arbetet med intern kontroll.

Granskningsresultatet visade att Overformyndarnimnden inte hade en helt tillracklig styrning
och uppfoljning av den interna kontrollen och nimnden rekommenderades att vidta atgirder.
Overféormyndarnimnden redovisade i ett yttrande till revisorskollegiet 2022-01-31 vilka atgirder
som planerades utifran resultatet.

Revisorskollegiet har aven beslutat att nimnden senast 2022-12-22 ska inkomma med ett
uppféljande yttrande. Av yttrandet ska framga vilka atgarder som nimnden har vidtagit under
2022 samt redogora for vilken effekt de haft i verksamheten.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen har sammanstallt ett forslag till uppféljande yttrande.

Férslag till beslut
1. Overférmyndarnaimnden godkanner yttrandet avseende granskning av intern kontroll enligt
forvaltningens forslag.

2. Overférmyndarniimnden skickar yttrandet till revisorskollegiet senast 2022-12-22.

Beslutsunderlag

e (3 Granskning av intern kontroll SR-2021-67

e G-Tjinsteskrivelse OFN Granskning av intern kontroll SR-2021-67
e Forslag till yttrande OFN Granskning av intern kontroll SR-2021-67

Beslutsplanering

Presidieberedning 6éverférmyndarnimnden 2022-01-21
Overférmyndarnimnden 2022-01-31
Presidieberedning 6verférmyndarnamnden 2022-11-18
Overférmyndarnimnden 2022-11-28

Beslutet skickas till
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Revisorskollegiet

Arendet
Malmoé stadsrevision genomforde ar 2021 en fordjupad granskning av den interna kontrollen.

Overférmyndarnimnden var en av fyra nimnder som granskades och resultatet sammanstilldes
1 rapporten Intern kontroll - fordjupad granskning daterad 2021-11-24.

Bakgrund

Granskningen 2021 syftade till att bedéma om gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden,
fritidsnamnden, kulturnimnden och 6verférmyndarnimnden hade en tillricklig styrning och
uppfdljning av arbetet med intern kontroll.

Revisionsfrigorna vid granskningen var:

o Ar riskanalysen heltickande i férhallande till verksamheten?

e Sker samverkan mellan savil den politiska ledningen som férvaltningsledningen och
ovriga medarbetare?

e Sikerstills att det inte uppstar jivsforhallanden i genomforandet av granskningar 1
interna kontrollplanen?

o Ar genomférda granskningar i interna kontrollplanen dokumenterade samt tillrickligt
omfattande och triffsikra for att resultatet ska vara tillforlitligt?

e Sikerstills att granskningar och forbittringsitgirder genomfors samt dterrapporteras
I6pande till nimnden?

Granskningen ar 2021 visade att 6verférmyndarnimnden:

e Hade en riskanalys som 2021 var heltickande i férhallande till verksamheten.

e Hade samverkan mellan nimnd, forvaltningsledning och medarbetare.

e Sikerstillde att det inte uppstod javsforhallanden.

e Inte sikerstillde att granskningar i interna kontrollplanen var dokumenterade samt
tillrickligt omfattande och triffsakra for att resultatet skulle vara tillforlitligt.

e Inte helt sikerstillde att granskningar och férbittringsatgirder genomférdes samt
aterrapporterades 16pande till nimnden.

Den sammanvigda bedomningen var att 6verférmyndarnimnden inte hade en helt tillricklig
styrning och uppfoljning av arbetet med intern kontroll. Bland annat visade stadsrevisionens
stickprov flera fall av bristande kvalitet i nimndens genomférda internkontrollgranskningar.
Nimnden rekommenderades att vidta foljande atgirder:

1. Uppritta mall f6r hur granskningar ska dokumenteras, i syfte att sikerstilla att
granskningar ar tillforlitliga och kompletta med hinsyn till det faststallda syftet med
granskningen.

2. T hogre grad aterrapportera genomforda granskningar till respektive nimnd l6pande
under dret, samt att systematisera arbetet med genomforande och aterrapportering av
atgirdsforslag som avser tidigare ars interna kontrollplan.

Overférmyndarnimnden redovisade i ett yttrande till revisorskollegiet 2022-01-31 vilka atgirder
som planerades att genomforas utifran granskningsresultatet, deras férvintade effekt samt nir de
skulle vara genomférda. I yttrandet skulle nimnden dven kommentera de
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internkontrollgranskningar som i stickproven hade visat pa avvikelse.

Revisorskollegiet har beslutat att nimnden senast 2022-12-22 ska inkomma med ett uppféljande
yttrande. Av yttrandet ska framga vilka atgirder som nimnden har vidtagit under 2022 samt
redogora for vilken effekt de haft i verksamheten.

Resultat av 6verformyndarnamndens atgarder

Nedan beskrivs vilka atgirder som vidtagits med anledning av de beddmningar och
rekommendationer som redovisades i granskningen. Direfter f6ljer en rubrik med genomférda
atgiarder med anledning av de stickprov som visade pa avvikelse.

1. Uppratta mall for hur granskningar ska dokumenteras, i syfte att sakerstilla att
granskningar ar tillforlitiga och kompletta med hansyn till det faststéllda syftet med
granskningen

Det forsta forbittringsomradet handlade om att 6verformyndarndmnden inte sakerstillde att
granskningarna i internkontrollplanen var dokumenterade samt tillrackligt omfattande och
traffsikra for att resultatet skulle vara tillforlitligt.

Det har genomforts ett utvecklingsarbete kring bade 6verférmyndarnamndens riktlinje for intern
kontroll och arbetsmarknads- och socialforvaltningens rutin for arbetet med intern kontroll.
Nimnden beslutade om en ny riktlinje 2022-02-21 (diarienummer OFN-2021-183) och
torvaltningsdirektoren beslutade om en ny rutin 2022-01-25 (diarienummer ASN-2022-1112). 1
forvaltningens nya rutin beskrivs bland annat hur granskningarna ska genomféras, hur resultatet
ska dokumenteras samt hur granskningsunderlagen ska sparas.

Forvaltningen reviderade i februari 2022 mallarna f6r dokumentation av direktatgirder och
granskningar. De nya mallarna anvinds for att dokumentera 6verférmyndarnimndens arbete
med intern kontroll. Mallen f6r granskning innehéller bland annat uppgifter om vilken
verksamhet och vilka rutiner som omfattats av granskningen samt syfte, omfattning, metod och
resultat av granskningen. Aven forslag pa forbittringsatgirder, vem som genomfort
granskningen samt datum finns med 1 mallen.

Sedan februari 2022 féljer 6verférmyndarnimndens planerings- och uppféljningsarbete samma
struktur som arbetsmarknads- och socialnimnden. Foljsamheten underlittas av att
arbetsmarknads- och socialforvaltningens internkontrollnatverk har ett samordningsansvar for
planering, genomférande och uppfoljning av 6verférmyndarnimndens direktatgirder och
granskningar.

De atgirder som planerades i samband med 6verférmyndarnimndens forsta yttrande ér
genomforda. Atgirderna beddms bland annat ha resulterat i en 6kad kvalitet i nimndens
internkontrollgranskningar.

2. 1 hogre grad aterrapportera genomforda granskningar till respektive namnd I6pande under
aret, samt att systematisera arbetet med genomférande och aterrapportering av
atgardsforslag som avser tidigare ars interna kontrollplan

Det andra forbittringsomradet handlade om att 6verférmyndarnamnden inte helt sakerstillde att
granskningar och férbittringsatgirder genomfordes och aterrapporterades l6pande till nimnden.
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I nimndens nya riktlinje for arbetet med intern kontroll beskrivs hur resultatet av direktatgarder
och granskningar ska aterrapporteras till nimnden vid samma tillfillen som rapporterna
ekononisk prognos, deldarsrapport och drsanalys. Genomforandet av direktatgarder och granskningar
sker 16pande och édterrapporteras till nimnden enligt planen f6r intern kontroll.
Internkontrollplan 2022 hade inget som skulle aterrapporteras 1 samband med ekonomisk
prognos utan arets forsta aterrapportering skedde 1 samband med delarsrapporten. Det handlar
om en avgrinsad verksamhet och 6verférmyndarnimndens internkontrollplan innehaller
vanligtvis firre direktatgirder och granskningar dn andra nimnder med ett storre ansvarsomrade.
Det kommer sannolikt aven framéver finnas internkontrollplaner som inte har direktatgarder
och granskningar som ska aterrapporteras till nimnden vid tre tillfdllen per ar.

I granskningen framkom aven att 6verférmyndarnaimnden saknade en systematisk uppféljning
av forbattringsatgirder. Forvaltningen har utvecklat ett nytt arbetssitt for att arligen
aterrapportera resultatet av genomforda forbattringsatgirder till nimnden och arbetssattet
beskrivs 1 forvaltningens rutin for arbetet med intern kontroll. Forbittringsatgarder som inte ar
slutférda i samband med uppféljningen av internkontrollplanen fér innevarande ar,
aterrapporteras till nimnden tillsammans med uppféljningen for nistkommande ar.

De planerade atgirderna har genomforts under 2022 och bedéms ha resulterat i en systematiskt
aterrapportering av genomforda direktatgirder, granskningar och forbittringsatgarder till
nimnden.

Atgarder till de internkontroligranskningar som i stickproven visade pa avvikelse

Brister i enheten for 6verférmyndarirendens arbete med intern kontroll uppmirksammades
under 2021 och vissa atgarder hade redan vidtagits nir nimnden svarade pa det fOrsta yttrandet.
Tre av stickproven som ingick i stadsrevisionens granskning var fran ar 2020 och de innehd6ll
storre avvikelser. Den fjirde granskningen var fran ar 2021 och inneholl inga avvikelser.

Avvikelserna som uppmirksammades i granskningarna fran 2020 handlade bland annat om att
granskningsunderlag inte hade sparats och kunde granskas. Det handlade dven om felaktiga
slutsatser utifrin resultaten och att avvikelser som uppmirksammats inte hade aterrapporterats
till nimnden. Det fanns dven brister i 6verlimningen mellan tjdnstepersoner som hade slutat pa
enheten for 6verformyndararenden.

Genomférda atgirder handlar om att arbetsmarknads- och socialférvaltningens
internkontrollnitverk samordnar 6éverférmyndarnamndens arbete med intern kontroll. Sedan
nimnden beslutade om internkontrollplan 2022 har nitverket samordnat planering,
genomforande och uppfoljning av 6verférmyndarnimndens direktitgirder och granskningar.
Granskningarna bemannas numera med bade granskare som har kunskap om
granskningsomradet och med stédfunktioner fran férvaltningens 6vriga avdelningar.

Hanteringen av granskningsunderlagen sker pa samma sitt som for arbetsmarknads- och
socialnaimnden, det vill sdga att forvaltningens mall f6r granskningar anvinds f6r dokumentation
och att underlagen sparas i en gemensam mapp.
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