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Inledning

Namnden ska varje ar anta en sarskild plan for den interna kontrollen, en
sa kallad internkontrollplan. Syftet med intern kontroll &r att sékra en
andamalsenlig och effektiv verksamhet, en tillforlitlig ekonomisk
rapportering, tillforlitlig information om verksamheten samt att
verksamheten foljer lagar, foreskrifter och andra styrdokument. Det handlar
ocksa om att sakra tillgangar och férhindra forluster samt upptacka och
eliminera eller forebygga allvarliga fel.

Den érliga processen utgors av aterkommande aktiviteter dar den interna
kontrollen planeras, genomfors, foljs upp och atgardas. Processen borjar
med riskanalyserna som utgdr grunden for hela internkontrollarbetet och
som ar det verktyg som anvands for att identifiera och hantera risker. Det
handlar om att féregripa riskerna innan en negativ handelse intraffar eller
att begransa konsekvenserna om det anda hander.

| denna plan beskrivs de atgarder och granskningar som ska genomféras
och rapporteras till miljonamnden 2026. Resultaten kommer att rapporteras
till namnden i samband med delarsrapporten och arsanalysen. Som
komplement till planen finns en samling av alla identifierade risker samt en
riskmatris som bilaga.
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Atgarder

Risk for otillaten paverkan

Beskrivning av risk

Risk for att personer forsoker paverka forvaltningens uppdrag eller beslut
pa ett satt som inte ar tillatet eller dnskat, till exempel pa grund av
ekonomiska skal eller for att skydda egen kriminell verksamhet. Detta kan
leda till att tjanstepersoner utsatts for otillaten paverkan i form av
trakasserier, hot, vald, skadegorelse och korruption, vilket kan vara skadligt
for bade tjanstepersonen och foérvaltningen.

Aterrapportering till
Atgird Vad ska goras: namnd/styrelse

(tidpunkt):
Kompetensutveckling Kompetensutveckling av September 2026

personal inom namndens
myndighetsutévning.

Syftet med éversynen ar att identifiera eventuella brister i rutinen och
riktlinjer, sdkerstalla att de dverensstdmmer med gallande lagar och regler
samt minska risken for fel eller oegentligheter i hanteringen av
formansbeskattning.

Formansbeskattning

Beskrivning av risk

Risk for bristande féljsamhet mot skattelagstiftningen nar det handlar om
formaner pa grund av bristande kunskaper och dalig féljsamhet mot rutiner
eller brister i dessa, vilket kan leda till ekonomiska konsekvenser och
ifrdgasatt fortroende fran allmanheten.

Aterrapportering till

Atgard Vad ska goras: namnd/styrelse

(tidpunkt):
Oversyn av rutiner och En &versyn av befintliga September 2026
riktlinjer rutiner och riktlinjer samt

kommunikation av
regelverket for
férmansbeskattning.

Syftet med 6versynen ar att identifiera eventuella brister i rutinen och
riktlinjer, sdkerstalla att de éverensstdmmer med gallande lagar och regler
samt minska risken for fel eller oegentligheter i hanteringen av
formansbeskattning.
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Granskningar

Namndens granskningar

Debitering av faktureringsbar tid

Beskrivning av risk

Risk for uteblivna debiteringar pa grund av bristande féljsamhet eller
otydliga rutiner vilket kan leda till ekonomiska forluster.

Granskning

Kontroll av underlag

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:
Efterhandsdebitering av miljétillsyn och livsmedelskontroller.

Syfte med granskningen:
Sker efterhandsdebitering av all fakturerbar tid.

Omfattning/avgransning:
Samtliga underlag eller slumpvisa beroende pa omfattning.

Granskningsmetod:
Granskning av underlag

Aterrapportering till nimnd/styrelse (tidpunkt):
Februari 2027

Behorighetsadministration
Beskrivning av risk
Risk for felaktiga behorigheter i ekonomisystemet pa grund av bristande

rutiner eller foljsamhet av rutiner vilket kan leda till skadat fortroende och
oegentligheter.

Granskning

Behorighetsadministration.

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:
Rutiner for upplagg och borttag av behériga anvandare i ekonomisystemet.

Syfte med granskningen:
Sakerstélla att ratt personal har ratt behorighet.

Omfattning/avgransning:
Samtliga behdriga till ekonomisystemet, "Ekot".

Granskningsmetod:
Granskning av underlag

Aterrapportering till nimnd/styrelse (tidpunkt):
September 2026
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Krisberedskap
Beskrivning av risk
Risk for lag krismedvetenhet pa grund av bristande kdnnedom om

namndens krisberedskap vilket kan leda till avbrott i verksamheten vid
stérningar (tex el, IT-bortfall).

Granskning

Krisberedskap

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:
Rutiner och planer.

Syfte med granskningen:
Granska kdnnedom om krisberedskapen hos chefer inom férvaltningen

Granskningsmetod:
Enkat

Aterrapportering till nimnd/styrelse (tidpunkt):
Februari 2027

Kommungemensamma granskningar

Bristande tillganglighet

Beskrivning av risk

Risk for att alla manniskor inte kan ta del av stadens verksamheter, insatser
och tjanster pa grund av att tillganglighetsbrister inte I6pande identifieras
och atgardas. Det kan leda till bristande likvardighet, diskriminering och till
att manskliga rattigheter inte tillgodoses.

Granskning

Bristande tillganglighet

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:

Granskningen utgar fran det nationella malet fér funktionshinderpolitiken: Att med FN:s
konvention om rattigheter for personer med funktionsnedséattning som utgadngspunkt
uppna jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhallet f6r personer med
funktionsnedséattning i ett samhalle med mangfald som grund.

FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning antogs 2006 av
FN:s generalférsamling och ratificerades av Sverige 2008.

Tillganglighet innebér [i detta sammanhang - definition frdn Myndigheten for delaktighet
(MFD)] att samhallet utformas for att s& manga som mgjligt ska kunna ta del av det. En
forutsattning for att manga personer med funktionsnedséttning ska kunna vara delaktiga i
samhallet ar tillganglighet. Tillganglighet handlar om att kunna ta del av den fysiska miljon
och kunna ta sig runt i samhallet. Det innebar ocksa att fa tillgang till information och
kommunikation och att kunna anvanda produkter, miljéer, program och tjanster.

Syfte med granskningen:

Syftet med granskningen ar att félja upp hur arbetet med att sakerstalla tillganglighet i
lokaler har utvecklats sedan granskningen 2023. Syftet da var att underséka hur Malmd
stads forvaltningar och heldgda bolag arbetar for att skerstélla att det sker ett I6pande
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Granskning

arbete for att identifiera brister och forbattra tillgangligheten i befintliga lokaler dar
kommunal verksamhet bedrivs. Granskningen syftade ocksa till att tydliggoéra ansvar och
rutiner samt till att identifiera méjliga utvecklingsomraden.

Omfattning/avgransning:
Granskningen omfattar Malmé stads samtliga namnder och helagda bolag, och kommer
genomfdras pa samma satt for alla parter.

Granskningsmetod:

Granskningen kommer ske genom fragor om namndens/bolagets utveckling av arbetet
med att systematiskt identifiera och atgarda befintliga tillganglighetsbrister i lokaler dar
kommunal verksamhet bedrivs. Utgangpunkt ar namndens/bolagets resultat i
granskningen 2023.

Brister i avtalsuppfoljning
Beskrivning av risk

Brister i inkdps- och avtalsuppféljning pa grund av okunskap, resursbrist,
brist pa systemstdd, juridiska begransningar, otydlig ansvars- och
rollférdelning eller att arbetet inte prioriteras i tillracklig omfattning. Detta
kan leda till att det som levereras inte ar av ratt kvalitet eller till ratt pris i
forhallande till avtalet. Det kan ocksa forekomma missforhallanden hos
leverantoren, vilket kan leda till dalig resursanvandning och att manniskor
far illa.

Granskning

Brister i avtalsuppféljning

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:

Malmo stad ingar arligen ett stort antal avtal for inkdp av varor och tjanster. En
forutsattning for Malmo stads formaga att gora bra affarer och att undvika tvivelaktiga
leverantorer ar att staden har en god struktur och kontroll pa sin inkdps- och
avtalsuppféljning. Bristande inkOps- och avtalsuppféljning kan leda till att resurser inte
anvands optimalt och 6kar risken for att Malmo stad blir utsatt for valfardsbrottslighet.

Syfte med granskningen:

Det finns flera syften med granskningen. Ett syfte &r att undersdka hur namnder/bolag
sakerstaller att Malmé stad inte gor affarer med tvivelaktiga leverantdrer och att
leveranser foljer avtalade villkor inklusive pris. Ett annat syfte ar att underséka om
ansvarsférdelningen, inom och mellan ndmnder och bolag, fér att géra uppféljningar ar
tydlig. Ett tredje syfte ar att undersoka hur avvikelser hanteras och om det finns ett
systematiskt arbete for att folja upp och lara av intraffade avvikelser.

Omfattning/avgransning:
Granskningen omfattar namnder och helagda bolag.

Granskningsmetod:

Granskningen genomfdrs genom fragor utifran syftet med granskningen. Utover detta
kommer ett antal inkdp- och/eller avtal, utifran slumpmassigt urval, granskas narmare.
Specifika anvisningar tas fram av stadskontoret i samrad med en grupp med bred
kompetens inom inkdp och upphandling i forvaltningar och bolag.
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Felaktig anvandning av fordon och cyklar

Beskrivning av risk

Risk for att kommunens fordon nyttjas for privat bruk, pa grund av
okunskap, otydliga rutiner, vanor och/eller bristande uppféljning. Detta kan
leda till obeskattade formaner for den enskilde medarbetaren, skattetillagg
for kommunen och att fordon férekommer i sammanhang utanfér
tjansteutdvningen. Detta kan i sin tur paverka fértroendet for
kommunen/bolaget negativt.

Granskning

Anvéandning av fordon och cyklar

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:

Malmé stads ndmnder och bolag disponerar ett antal fordon i form av bilar och cyklar.
Dessa ar avsedda att anvandas i samband med tjansteutdvning, exempelvis transporter
till och fran méten med brukare, forflyttning mellan organisatoriska enheter och
varutransporter.

Syfte med granskningen:
Syftet med granskningen ar att undersdka om det finns risk att Malmé stads fordon
anvands for annat an vad de ar avsedda for.

Omfattning/avgransning:
Granskningen omfattar Malmé stads ndmnder och heldgda bolag i tilldampliga delar.

Granskningsmetod:
Granskning gors genom enkat/fragor till berérda chefer och medarbetare. Granskningen
kommer aven innehalla fragor avseende riktlinjer och rutiner.
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Bilaga 1: Riskanalys med riskmatris 2026

Inledning

Pa foljande sidor redovisas identifierade risker som utgér underlag till
miljdnamndens internkontrollplan.
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Bruttolista

Bilaga 1: Riskanalys med riskmatris 2026

Har visas alla risker uppdelade utifran de riskkategorier som anvands i
Malmé stad. Samtliga riskkategorier visas oavsett om det finns risker
kopplade till dem eller ej.

Kommungemensamma risker finns under en separat rubrik.

Verksamhet
. . . Till
. Sannolik- Konsek- Risk- Vidare .
Risk o . internkontroll-
het vens virde hantering
plan
Ej avslutade drendeni 2. Féga 3. Patagligt 6 Befintliga Nej
arendehanteringssyst troligt atgarder/in
emet -byggda
kontroller
bedéms
racka

Beskrivning av risk

Risk for att &renden inte blir avslutade i &rendehanteringssystemet Vision pa grund av att
exempelvis handldggare slutar, vilket kan leda till att handldggningen inte slutférs.

Kommentar

2024.

Systematiska kvalitetskontroller genomfors I6pande utifran befintlig rutin. Risken granskades

Risk for rattsosaker
handlaggning

2. Féga
troligt

4. Allvarligt

8

Befintliga
atgarder/in
-byggda
kontroller
beddms
racka

Nej

Beskrivning av risk

fértroendet skadas.

Risk for att ndmndens verksamhet fattar myndighetsbeslut som saknar lagstéd pa grund av
bristande féljsamhet till befintliga rutiner, vilket kan leda till réttsoséker handldaggning och att

Kommentar

Risken hanteras systematiskt med exempelvis uppfdljning av beslut och sarskiljande domar.

Ej likvardig
avgiftsdebitering for
tillsyn

3. Méjlig

2. Kannbart

6

Befintliga
atgarder/in
-byggda
kontroller
beddms
racka

Nej

Beskrivning av risk

Risk for att debitering av nedlagd tid och fakturering av milj6- och halsoskyddstillsynen hanteras
pa olika sétt pa grund av bristande rutiner eller dalig kdnnedom om rutiner, vilket kan leda till att
néringsidkare inte debiteras pa ett likvérdigt satt och att fértroendet skadas.

Kommentar
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Bilaga 1: Riskanalys med riskmatris 2026

. Sannolik- Konsek- Risk- Vidare :I'|II
Risk e . internkontroll-
het vens viarde hantering plan

Risken identifierades i stadsrevisionens fordjupade granskning av miljonamndens tillsyn och
kontroll 2024. Atgarder for att hantera risken &r planerade utifran granskningsresultatet och
arbetet med de rekommendationer som namnden foreslagits att vidta. | ett uppfoljande yttrande
till revisionen i oktober 2025 ska namnden redovisa vilka atgarder som har vidtagits sedan
granskningen samt redogéra for vilken effekt de har haft i verksamheten. Namnden kommer att
fa information ytterligare en gang, under 2026.

Risk for negativa 2. Féga 3. Patagligt 6 Befintliga Nej
miljokonsekvenser till troligt atgarder/in
foljd av -byggda
nedprioriteringar kontroller
inom tillsynen bedéms

racka

Beskrivning av risk
Risk for nedprioriteringar i miljé- och halsoskyddstillsynen pa grund av att tilldelningen av
resurser inte ar tillracklig, vilket kan leda negativa miljbkonsekvenser.

Kommentar

Risken identifierades i stadsrevisionens férdjupade granskning av miljionamndens tillsyn och
kontroll 2024. Atgarder for att hantera risken &r planerade utifran granskningsresultatet och
arbetet med de rekommendationer som ndmnden féreslagits att vidta. | ett uppféljande yttrande
till revisionen i oktober 2025 ska namnden redovisa vilka atgarder som har vidtagits sedan
granskningen samt redogéra for vilken effekt de har haft i verksamheten. Namnden kommer att
fa information ytterligare en gang, under 2026.

Risk for brister i 3. Mdjlig 3. Patagligt 9 Befintliga Nej
kvalitetsarbetet atgarder/in
-byggda
kontroller
bedéms
racka

Beskrivning av risk

Risk for brister i milj6- och hélsotillsynens kvalitetsarbete pa grund av att rutiner och mallar
saknas eller inte har uppdaterats, vilket kan leda till svarigheter i genomférandet av
tillsynsplanen.

Kommentar

Risken identifierades i stadsrevisionens férdjupade granskning av miljiondmndens tillsyn och
kontroll 2024. Atgarder for att hantera risken &r planerade utifran granskningsresultatet och
arbetet med de rekommendationer som ndmnden foreslagits att vidta. | ett uppféljande yttrande
till revisionen i oktober 2025 ska namnden redovisa vilka atgarder som har vidtagits sedan
granskningen samt redogora for vilken effekt de har haft i verksamheten. Namnden kommer att
fa information ytterligare en gang, under 2026.

Risk for bristande 2. Féga 3. Patagligt 6 Befintliga Nej
uppféljning troligt atgarder/in
-byggda
kontroller
bedoms
racka

Beskrivning av risk

Risk for att uppféljningen av de faktiska nedprioriteringarna av den behovsprioriterade tillsynen
inte aterrapporteras till ndmnden pa grund av att rapporteringen inte ingar i delarsrapport och
arsanalys, vilket kan paverka ndmndens styrning och uppféljning av férvaltningen och dess
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Bilaga 1: Riskanalys med riskmatris 2026

. Sannolik- Konsek- Risk- Vidare :I'|II
Risk e . internkontroll-
het vens viarde hantering
plan
verksamhet.
Kommentar

Risken identifierades i stadsrevisionens fordjupade granskning av miljonamndens tillsyn och
kontroll 2024. Atgarder for att hantera risken &r planerade utifran granskningsresultatet och
arbetet med de rekommendationer som namnden foreslagits att vidta. | ett uppfoljande yttrande
till revisionen i oktober 2025 ska namnden redovisa vilka atgarder som har vidtagits sedan
granskningen samt redogéra for vilken effekt de har haft i verksamheten. Namnden kommer att
fa information ytterligare en gang, under 2026.

Krisberedskap 3. Mdjlig 3. Patagligt 9 Gransk- Ja
ning

Beskrivning av risk
Risk for lag krismedvetenhet pa grund av bristande kdnnedom om ndmndens krisberedskap
vilket kan leda till avbrott i verksamheten vid stérningar (tex el, IT-bortfall).

Kommentar
Krisberedskapen behdver ses éver och utbildning i rutiner kan vid behov behéva genomféras.

Fortroende
. . . Till
Risk Sannolik Konsek- R'I.Sk- Vldare- internkontroll-
het vens vérde hantering
plan
Utlamnande av 3. Mgjlig 4. Allvarligt 4o Befintliga Nej
allmén handling atgarder/in-
byggda
kontroller
bedéms
racka

Beskrivning av risk

Risk for att utldmnande av allmédnna handlingar inte sker skyndsamt pa grund av bristande
kunskap om sekretessprévning, vilket kan leda till att férvaltningen inte foljer
tryckfrihetsférordningen och offentlighets- och sekretesslagstifning.

Kommentar

Risken har hanterats enligt internkontrollplan 2025 med ett antal atgarder for att forbattra
processen och minimera risken for felaktigt uttdmnande av handlingar.

Risk for otillaten 3. Mgjlig 4. Allvarligt 4o Direkt- Ja
paverkan atgarder

Beskrivning av risk

Risk for att personer férséker paverka férvaltningens uppdrag eller beslut pa ett sétt som inte ar
tillatet eller 6nskat, till exempel pa grund av ekonomiska skél eller for att skydda egen kriminell
verksamhet. Detta kan leda till att tidnstepersoner utsétts for otillaten paverkan i form av
trakasserier, hot, vald, skadegérelse och korruption, vilket kan vara skadligt fér bade
tjdnstepersonen och férvaltningen.

Kommentar
Information om milj6férvaltningens riktlinje for korruption och otillaten paverkan ges pa
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Bilaga 1: Riskanalys med riskmatris 2026

. Sannolik Konsek- Risk- Vidare :n"
Risk e . internkontroll-
het vens varde hantering plan

arbetsplatstraffar och i samband med introduktionen av nyanstéllda. Utbildningar har ocksa
genomforts for personal inom tillsyn och kontroll. Ytterligare kompetensutveckling inom omradet
kommer att genomféras under 2026.

Bristande 2. Féga 3. Patagligt 6 Befintliga Nej
remisshantering troligt atgarder/inb

yggda

kontroller

beddms

racka

Beskrivning av risk

Risk fér en ineffektiv remisshantering pé grund av bristande féljsamhet till némndsprocessen,
vilket kan leda till 6kad arbetsbelastning, férsenade drenden, kvalitetsbrister och minskat
fértroende.

Kommentar

Forvaltningen anvander de veckovisa beredningsmoétena till att bland annat kvalitetssakra
remisshanteringen. Vid motena sker exempelvis en genomgang av inkomna remisser och
fordelning av arenden. Aven tidplaner ses dver och justeras vid behov.

Risk for bristande 3. Mgjlig 3. Patagligt 9 Befintliga Nej
diarieforing atgarder/inb

yggda

kontroller

beddms

racka

Beskrivning av risk

Risk fér obesvarade mejl och bristande diarieféring av fragor till férvaltningen pa grund av
bristande féljsamhet till rutin, vilket kan leda till att kravet pa diarieféring enligt offentlighets- och
sekretesslagen inte foljs.

Kommentar

Information om allmanna handlingar och offentlighetsprincipen ingar i férvaltningens
introduktionsutbildning och férvaltningen har material for information/dialog pa APT.

Attestregelverket 2. Féga 4. Allvarligt 8 Befintliga Nej
foljs ej troligt atgarder/inb

yggda

kontroller

bedoms

racka

Beskrivning av risk
Risk for felaktiga beslut pa grund av att attester kan genomféras av ej behérig person, vilket kan
leda till en ekonomisk skada eller att fortroendet skadas.

Kommentar
Risken har tidigare granskats och resultatet visade pa fa avvikelser.

Obehorig 3. Mgjlig 3. Patagligt 9 Accepteras Nej
anvandning av
arbetsklader

Beskrivning av risk
Risk for att hanteringen av utrangerade och aterlamnande arbetsklédder brister pa grund av att
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Bilaga 1: Riskanalys med riskmatris 2026

. Sannolik Konsek- Risk- Vidare :n"
Risk e . internkontroll-
het vens varde hantering plan

rutiner saknas eller inte f6ljs, vilket kan leda till obeh6rig anvdndning och skadat fértroende.

Kommentar

Risken hanterades 2025 som en direktatgard och forbattringsatgarder ar framtagna for att
minimera risken med obehdrig anvandning av arbetsklader. Som forbattringsatgard behdver
forvaltningen uppratta en forteckning dver arbetsklader som kops in, lamnas ut, aterlamnas och
utrangeras. Det ska finnas en ansvarig per avdelning som ser till att férteckningen ar aktuell.
Forbattringsatgarden kommer aterrapporteras till namnden under 2026.

Ekonomisk/Finansiell

. Sannolik- Konsek- Risk- Vidare :I'iII
Risk s . internkontroll-
het vens vérde hantering
plan
Tidredovisning 3. Majlig 3. Patagligt 9 Befintliga Nej
atgarder/in-
byggda
kontroller
beddms
racka

Beskrivning av risk
Risk for bristande tidredovisning fér milj6tillsyn pa grund av otillrécklig uppféljining och brister i
rapporteringen, vilket kan leda till ekonomiska avvikelser.

Kommentar
Det genomférs manatliga kontroller.

Debitering av 3. Mdjlig 4. Allvarligt 12 Granskning Ja
faktureringsbar tid

Beskrivning av risk
Risk for uteblivna debiteringar pa grund av bristande féljsamhet eller otydliga rutiner vilket kan
leda till ekonomiska férluster.

Kommentar
Denna risk kommer granskas 2026.

Behorighets- 3. Mdjlig 4. Allvarligt 12 Granskning Ja
administration

Beskrivning av risk
Risk for felaktiga behérigheter i ekonomisystemet pa grund av bristande rutiner eller féljsamhet
av rutiner vilket kan leda till skadat fértroende och oegentligheter.

Kommentar
Denna risk kommer granskas 2026.
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HR

Risk ﬁannolik- Konsek- R_i_sk- Vidare_ ;:rernkon troll
et vens varde hantering
-plan

Avgangscheck- 3. Mdjlig 3. Patagligt 9 Befintliga Nej
listor atgarder/in

-byggda

kontroller

bedoms

racka

Beskrivning av risk

Risk for felaktig hantering nér anstéliningar avslutas p& grund av bristande anvéndning och
félisamhet till férvaltningens avgangschecklistor, vilket kan leda till att obehériga personer har
tilltréde till IT-system och lokaler samt att arbetsutrustning inte aterlamnas.

Kommentar
Risken har tidigare granskats och det pagar ett forbattringsarbete.

Bakgrundskontroll 3. Mgjlig 3. Patagligt 9 Befintliga Nej
vid rekrytering atgarder/in
byggda
kontroller
bedéms
racka

Beskrivning av risk

Risk for brister i arbetet med att férebygga otillaten paverkan pa grund av att bakgrundskontroll
inte ingar i Malmé stads rekryteringsprocess till foljd av lagstiftning, vilket kan leda till att
verksamheten utsétts fér oegentligheter.

Kommentar

Risken ar en aktivitet i Malmo stads handlingsplan Att férebygga och hantera ekonomisk
brottslighet och oegentligheter i vélférden. Kontroller som genomfors i samband med anstallning
ar arbetstillstdnd och for att styrka de [amnade uppgifterna i ansékan.

Férmansbeskatt- 3. Mojlig 3. Patagligt 9 Direktatgar Ja
ning der

Beskrivning av risk

Risk for bristande foljsamhet mot skattelagstiftningen nér det handlar om férmaner pa grund av
bristande kunskaper och dalig félisamhet mot rutiner eller brister i dessa, vilket kan leda till
ekonomiska konsekvenser och ifrdgasatt fértroende fran allménheten.

Kommentar

Ny risk 2026 som behdver aktualiseras och rutiner ses éver och kontrolleras att de ar kanda.
Detta &r en atgard enligt internkontrollplan 2026.

Bisysslor 2. Foga 3. Patagligt 6 Befintliga Nej
troligt atgarder/in
byggda
kontroller
bedéms
racka

Beskrivning av risk
Risk for otilldtna bisysslor pa grund av att de inte anméls, vilket kan leda till jévssituationer,
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. Sannolik- Konsek- Risk- Vidare T'"
Risk e . internkontroll
het vens varde hantering -plan

fértroendeskada eller att arbetet inte kan utféras pa ett bra sétt.

Kommentar
Risken granskades 2025 som en kommungemensam granskning och visade inga avvikelser

Kommunikation
. . . Till
. Sannolik- Konsek- Risk- Vidare .
Risk e . internkontroll-
het vens varde hantering
plan
Felaktiga 4. Troligt 3. Patagligt 12 Befintliga Nej
kontaktuppgifter atgarder/in-
byggda
kontroller
beddms
racka

Beskrivning av risk
Risk for att kontaktuppgifter till medarbetare och chefer inte uppdateras pa grund av tidsbrist och
bristféllig information, vilket kan leda till att ratt person inte kan nas.

Kommentar

Risken granskades 2025 och den visade att en del medarbetare saknade vissa uppgifter i sin
profil p& Komin och granskningen visade pa vissa brister. Var femte medarbetare saknade en
beskrivning av sina arbetsuppgifter och nastan var fjarde hade inte uppgett sitt mobilnummer. En
informationsinsats har genomforts for att fortydliga vikten av riktiga och fullstandiga
kontaktuppgifter. Vid omorganisationen pa avdelningen for miljo- och halsoskydd 2026 kommer
medarbetarna uppmanas andra sina kontaktuppgifter om arbetsuppgifterna andrats.

Digital sékerhet 3. Mdjlig 4. Allvarligt 12 Accepteras  Nej

Beskrivning av risk
Risk for digitala angrepp som till exempel fishing och virus pé grund av okunskap och oférsiktig
anvéndning av mejl och IT-system, vilket kan leda till att att information inte finns tillgénglig

Kommentar
Det kommer genomféras kommungemensamma utbildningar och tester for att 6ka kompetensen.

Al-relaterade risker 3. Mgjlig 3. Patagligt 9 Accepteras  Negj

Beskrivning av risk

Risk for bristande beredskap for att identifiera, méta och hantera mojligheter och risker kopplade
till Al, pa grund av bristande kompetens. Detta kan leda till outnyttjad effektiviseringspotential,
réttsosékerhet, krédnkning av enskildas fri- och réattigheter, vélfardsbrottslighet och otillaten
paverkan med mera.

Kommentar
Kommungemensam risk och granskning 2024 som kvarstar for bevakning.
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Informationssakerhet

. . . Till

Risk Sannolik- Konsek- R_|_sk- Vldare_ internkontroll-
het vens virde hantering
plan

Bristande kunskap 2. Féga 4. Allvarligt g Befintliga Nej
om troligt atgarder/in-
dataskyddsforordn byggda
ingen kontroller

beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for att de grundldggande principerna i dataskyddsférordningen (GDPR) inte féljs pa grund
av bristande kunskap om férordningen, vilket kan leda till att rétten till skydd av personuppgifter
och den personliga integriteten inte efterlevs.

Kommentar
Utbildning for berérda medarbetare genomférdes har tidigare genomforts.

Bristande 2. Foga 4. Allvarligt g Befintliga Nej
rapportering av troligt atgarder/inbyg
personuppgiftsinci gda kontroller
denter beddéms racka

Beskrivning av risk
Risk for att personuppgiftsincidenter inte rapporteras pa grund av bristande féljsamhet till
férvaltningens rutiner och mallar, vilket kan leda till brott mot dataskyddsférordningen och vite.

Kommentar

Risken hanterades 2025 med en direktatgard som omfattade utbildningar av medarbetare och
effekterna har noterats genom att fler rapporterar incidenter. Personuppgiftsincidenter anses
oundvikliga men ska rapporteras.

Upphandling/Inkop

. . . Till

Risk Sannolik-  Konsek- R’_l_sk- Vldare_ internkontroll-
het vens virde hantering
plan

Bristande kunskap 2. Féga 4. Allvarligt g Befintliga Nej
om rutiner for troligt atgarder/in-
inkop och byggda
avtalsupp-foljning kontroller

beddms racka

Beskrivning av risk
Risk for brist i félisamheten till férvaltningens rutin for inkdp pé grund av otillrécklig kunskap,
vilket kan leda till avtalsbrott samt brister i underlag och beslut.

Kommentar

Rutinen bedéms vara k&nd och féljsamheten hég inom férvaltningen. Nya riktlinjer 2026 for inkdp
kommer ytterligare skarpa kraven pa kompetens for den som genomfér inkdp

Risk for att 2. Foéga 4. Allvarligt g Befintliga Nej
obehorig tecknar troligt atgarder/in-
avtal byggda
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. Sannolik- Konsek- Risk- Vidare :I'|II
Risk e . internkontroll-
het vens virde hantering
plan
kontroller

beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for att obehérig tidnsteperson tecknar avtal for férvaltningens rékning pa grund av okunskap
om hur beslut fattas pa delegation, vilket kan leda till ekonomisk skada, fortroendeskada och
ogiltiga avtal.

Kommentar
Ratt delegat enligt delegationsordningen kontrolleras i manatliga kvalitetskontroller.
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Risker som ligger till grund for
kommungemensamma granskningar

Vardering av sannolikhet och konsekvens for de risker som ligger till grund
for kommungemensamma granskningar baseras pa hur det ser ut i
kommunens férvaltningar och helagda bolag som helhet.

Verksamhet
Risk seiellle Lehese oy EEE Till plan
het vens hantering
Bristande 4. Troligt 4. Allvarligt 16 [ | Granskning Ja
tillganglighet

Beskrivning av risk

Risk for att alla ménniskor inte kan ta del av stadens verksamheter, insatser och tjdnster pa
grund av att tillgénglighetsbrister inte I6pande identifieras och atgérdas. Det kan leda till
bristande likvérdighet, diskriminering och till att ménskliga réttigheter inte tillgodoses.

Kommentar

Kommungemensam granskning 2026 som ar en uppfdljande kommungemensam granskning
fran 2023.

Fortroende
Risk SEIELE LR ey UEED Till plan
het vens hantering
Felaktig 5. Nastintill 3. Patagligt 15 . Granskning Ja
anvandning av sakert
fordon och
cyklar

Beskrivning av risk

Risk for att kommunens fordon nyttjas for privat bruk, pa grund av okunskap, otydliga rutiner,
vanor och/eller bristande uppféljning. Detta kan leda till obeskattade férmaner fér den enskilde
medarbetaren, skattetillagg fér kommunen och att fordon férekommer i sammanhang utanfér
tjdnsteutdvningen. Detta kan i sin tur paverka fértroendet fé6r kommunen/bolaget negativt.

Kommentar
Kommungemensam granskning 2026.

Upphandling/Inkop

Risk Sannolikh  Konsekve Riskvirde Vldare_ Till plan
et ns hantering

Brister i 4. Troligt 4. Allvarligt 16 [ | Granskning Ja

avtalsuppfoljnin

J

Beskrivning av risk
Berister i ink6ps- och avtalsuppfélining pa grund av okunskap, resursbrist, brist pa systemstéd,

Riskanalys 2026, Miljdnamnden 13(15)



Bilaga 1: Riskanalys med riskmatris 2026

. Sannolikh  Konsekve Vidare
Risk

ot ns Riskvarde hantering Till plan

juridiska begrédnsningar, otydlig ansvars- och rollférdelning eller att arbetet inte prioriteras i
tillrdcklig omfattning. Detta kan leda till att det som levereras inte &r av rétt kvalitet eller till ratt

pris i férhallande till avtalet. Det kan ocksa férekomma missférhallanden hos leverantéren, vilket
kan leda till dalig resursanvandning och att ménniskor far illa.

Kommentar

Kommungemensam granskning 2026.
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Riskmatris

Riskmatrisen illustrerar de 30 risker som finns beskrivna ovan utifran vilken grad
av risk de har. Risker mellan 15 och 25 ar rdda och har hog risk, risker mellan fyra
och tolv har medelstor risk och de mellan ett och tre har lag risk.

De roda riskerna i diagrammet dr de kommungemensamma riskerna dir risken
beddms lika for alla nimnder som ska granska riskerna.

L& ]

S

Konsekvens

°HE|ngMEdel Totalt: 31

TR fonsekvens Sannolikhet
I
TR S/neien abverit st seker
: 4 | Allvariigt Troligt
3 | Patagligt Rgilict
2 | Kannbart Figa troligt
1 | Knappt k&nnbart Mastintill améjligt
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