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Bakgrund och syfte

Kompetensférsorjning handlar om att skapa forutsittningar for verksamheten att fungera och utvecklas.
Malm¢ stads ledningssystem f6r kompetensforsorjning ligger grunden fr ett strukturerat, gemensamt och
systematiskt kompetensférsorjningsarbete. Det viktiga utvecklingsarbetet sker 1 verksamheten mellan
medarbetare och chef. Analysen och den administrativa leveransen ska skapa forutsittningar, incitament
och kunskap for att underlitta utvecklingsarbetet, beslut och prioriteringar bade lokalt och centralt.

Kompetensforsorjningsarbetet i ledningssystemet innebdr att nimnderna vartannat ar analyserar
verksamheternas behov och tillging pa kompetens i verksamheten.

Kompetensforsérjningsplanerna utgar fran Kompetenstorsorjningsstrateging v/ ser varje medarbetare som en
investering, vi utvecklar vira arbetssdtt, vi satsar pd innovatiy samverkan och innehaller atgirder inom omridena:
Rekrytering, Arbetsmiljé och hilsa, Lon (medelloneforflyttning), Kompetensutveckling/lirande, Aktiva
atgirder, Chefsforsorjning, Omstillning, Foérlinga arbetslivet, Schemalidggning och bemanning,
Verksamhetsutveckling/forindring/Utvecklade arbetssitt, Arbetsmarknadsdtgird samt Annat.

Milj6forvaltningen ska attrahera och rekrytera medarbetare med ritt kompetens, introducera och behalla
samt utveckla medarbetare, vilket dr en forutsittning for férvaltningens verksamhet och utveckling,
Forvaltningen ska vara en férebild som arbetsgivare med goda anstillnings- och arbetsvillkor,
meningsfulla och stimulerande arbeten med utvecklingsmoijligheter f6r medarbetarna. Medarbetarna ska
bemodtas med respekt, anvinda sin kreativitet och arbeta engagerat och vara delaktiga i f6rvaltningens
utvecklingsarbete.

I denna rapport redovisas nimndens samlade analys och kompetenstorsoriningsplan. Syftet med
sammanstillningen dr att beskriva rekryteringsbehov, specifika kompetensbrister, identifierade risker och
forflyttningar som gjorts samt vilka atgdrder som ska vidtas. Rapporten sammanstills stadsévergripande
och den gemensamma bilden 6ver stadens utmaningar och planer beslutas av kommunstyrelsen och idr
underlaget f6r den stadsgemensamma kompetenstorsorjningsplanen som tas fram vartannat ar.

Kompetensmal

Forvaltningen ska sakerstilla ritt antal medarbetare med efterfraigad kompetens f6r genomférandet av vart
uppdrag enligt gillande reglemente och mal. Miljéf6rvaltningen har behov av sdvil generalister som
specialister.
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Strategisk kompetensforsorjning

Utvecklingen av framtidens Malmé ér starkt beroende av stadens férméga att utveckla, attrahera och
behalla kompetens. Férindrade kompetensbehov har identifierats och f6rmagan att vara innovativ 1 sin
roll, lira nytt och lira om efterfragas i hogre grad. Specialistrollen far en annan innebérd i verksamheten
utifrin de komplexa uppdragen som kan handla om att kunna viga in och balansera beslut med hinsyn till
flera dimensioner. Att fortsitta rusta medarbetare och chefer med nya kompetenser blir ddrfér avgbrande
tor att kunna hantera de stindigt férindrade kraven i arbetslivet.

Samtidigt som konkurrensen om arbetskraft Okar dr soktrycket ldgt till utbildningar inom milj5-,
hilsoskydds- och livsmedelsomradet. Da tillgangen pa inspektorer Gver landet dr begrinsad 4r det en
vixande utmaning att fa utbildade inspektdrer att ricka till f6r att f6rsérja landets alla kommuner.
Miljoférvaltningen ser att de utmaningar som finns inom kompetensférsérjningsomradet framéver inte
kan 16sas pa kommunal nivé, utan maste hanteras i samverkan mellan akt6rer frin olika samhillssektorer
regionalt och nationellt.

Arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare som erbjuder kompetensutveckling och lirande behéver
fortsitta att utvecklas. For att méta de nuvarande och framtida kompetensbehoven ser férvaltningen att
en fokusforflyttning kan vara nédvindig och att verksamheten r6r sig 1 en riktning mot ett vidgat
karridrsbegrepp och breda kompetenser.

Kompetensutveckling dr en viktig faktor for att 6ka konkurrenskraften och behilla personal och nimnden
kommer att ha ett stort fokus pa detta. Intern rorlighet ses som positivt och arbets- och ansvarsomraden
bér rotera mellan medarbetare 1 syfte att bredda kompetens och 6ka bade kunskapsévertoring och
robusthet. Genom att investera i medarbetarnas utveckling och kompetens kan miljénimnden sikerstilla
att medarbetarna har de kunskaper och firdigheter som behévs £6r att mota framtidens utmaningar och
férvintningar.

Infor rekrytering dr det viktigt att arbeta med vilgenomtinkta behovsanalyser f6r att sidkra att det r det
verkliga behovet i verksamheten som uppfylls, blandade kompetenser bedéms vara av vikt f6r att méta
framtida krav och férvintningar pd det offentliga.

Ett gott ledarskap och medarbetarskap ér avgérande for att attrahera och bibehalla kompetens.
Forvaltningen kommer fortsitta arbeta med att fortydliga roller och férvintningar kopplat till
medarbetarskap och ledarskap.

For att sdkra kompetensférsorjningen pa lang sikt och for att stirka arbetsgivarvarumirket erbjuder
Malm6 stad ett studentmedarbetarprogram dir studenter parallellt med studierna far mojlighet att
praktisera akademiska kunskaper och fa virdetfulla erfarenheter, kontakter och referenser som kan stirka
overgangen fran studier till yrkesliv. Verksamheten ska fortsitta att ta emot praktikanter fran universiteten,
gymnasieskolan, Ung i sommar och prao-elever.
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Sammanfattande analys kompetensutmaningar

Sammanfattningsvis har miljéférvaltningen en hanterbar kompetensférsérining och de viktigaste
framgangsfaktorerna dr hég kompetens, kompetensutveckling, delaktighet fran medarbetare i
verksamhetsutveckling, god arbetsmiljé samt ett nirvarande ledarskap. Dock ser miljoférvaltningen att
kompetensférsérjningen kan bli en utmaning pa ling sikt.

Generellt sett finns tillginglig kompetens pa arbetsmarknaden med nyutexaminerade kandidater med
ritt utbildningsbakgrund att tillga. Det ér littare att hitta kandidater med lingre erfarenhet vid
rekrytering till tillsvidareanstillningar dn till visstidsanstallningar. Miljoférvaltningen konstaterar att det
kan vara en utmaning att f6rsotrja oss med kandidater med ling erfarenhet inom vara stérre
yrkeskategorier miljéinspektér och livsmedelsinspektdr beroende pa uppdrag och vilken kompetens vi
soker.

Forvaltningens bedémning

Forvaltningens 6vergripande kompetensforsorjning bedéms som hanterbar, dock kan det bli en
utmaning att f6rsérja kompetensen pa ling sikt.

Nyckeltal

I oktober 2025 har miljéférvaltningen 187 anstillda varav 181 tillsvidareanstillda och 6 visstidsanstillda
medarbetare. Andelen heltidsanstillda dr 97,3 procent. Andelen kvinnliga medarbetare 4r 71,7 procent och
medelaldern ir 45,5 ar. De storsta befattningsgrupperna dr miljéinspektor, livsmedelsinspektor, utredare,
projektledare, enhetschef och assistent.

Forvaltningens personalomsittning har varierat mellan dren och var 10 procent 2021, 14 procent 2022,
och 17,4 procent 2023. Personalomsittningen har sedan dess ater stabiliserats pa en ligre niva och var 6,1
procent 2024 och pi drsbasis 8,9 procent mellan oktober 2024 och oktober 2025. Vi ser att en
personalomsittning pa 6—10 procent dr att betrakta som normal och acceptabel i denna typ av verksamhet.
Forvaltningen har inga storre pensionsavgangar de nirmaste tvd dren.
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Tillganglig kompetens och kompetensbehov

Milj6forvaltningen behdver méta samhills- och teknikutvecklingen pé flera plan. Forvaltningens
ansvarsomrade blir alltmer komplext, med krav pa att kunna se 6vergripande sammanhang, vilket stiller
krav pa bade bred och djup kompetens.

Nedan beskrivs respektive avdelnings tillgingliga kompetens och kompetensbehov;

Avdelningen for miljo- och hidlsoskydd

Inom avdelningen f6r miljé- och hilsoskydd ansvarar nimnden f6r tillsyn enligt miljébalken. Inom
avdelningen finns ansvar for tillsyn av avfallsfragor, markfragor, bekimpningsmedel, bostider, trafik,
industri, milj6farlig verksamhet samt tillsyn av verksamheter som hanterar kemiska, hygieniska och
kosmetiska produkter.

Avdelningens uppdrag har stor spannvidd och inbegriper minga komplexa tekniska och juridiska fragor
som stiller hoga krav pa medarbetares och chefers kunskap och integritet vid myndighetsutévning och
radgivning. Lagstiftningen férindras kontinuerligt, vilket innebir att kompetensutvecklingsinsatser inom
avdelningen behover genomféras for att méta dessa fordndringar. Férvaltningen ser att inkommande
remisser Okar 1 omfattning och komplexitet.

Fran och med 2026-01-01 kommer avdelningen att ha en ny organisation, fOr att bittre méta framtida
krav. Den nya organisationen innebir bland annat firre men stdrre enheter, gemensamma arbetssitt och
en jaimnare férdelning av resurser. De nuvarande fyra enheterna ersitts med tre: tva miljétillsynsenheter
och en hilsoskyddsenhet. Férindringen foérvintas ge flera positiva effekter som 6kad rittssikerhet,
minskad sdrbarhet och 6kad maluppfyllelse. Dessutom forvintas en jimnare férdelning av intakter ge
bittre ekonomisk styrning och en mer hallbar arbetsmiljé. Férthoppningen 4r att ett breddat uppdrag med
likriktade arbetssitt ska skapa forbittrad arbetsmiljé f6r medarbetarna med stérre méjligheter till
kompetensutveckling och samarbete.

Tillgdnglig kompetens

Avdelningen £6r miljé- och hilsoskydd har en hanterbar personalomsittning, men stir infér utmaningar
nir det giller att tillsdtta vakanta tjinster dir erfarenhet och specialistkompetens efterfrigas. Detta sker i
en konkurrensutsatt arbetsmarknad £6r milj6- och hilsoskyddsinspektorer. Samtidigt dr antalet sdkande till
utbildningar inom omradet begrinsat, vilket paverkar tillgdngen pé kvalificerad arbetskraft.

Kompetensbehov

For att utveckla tillsynsverksamheten krivs en kombination av olika kompetenser sasom teknisk,
naturvetenskaplig och juridisk kompetens samt f6rméga att kommunicera, vigleda och skapa fortroende i
métet med Malmébor och verksamhetsutévare. Att utveckla avdelningens kompetens inom service och
radgivning ses som en central del av miljé- och hilsoskyddstillsynen.

For att bidra till en god kompetenstorsorining har avdelningen de senaste dren erbjudit praktikplatser och
tagit emot studentmedarbetare.

Slutsats

En mangfald av kompetenser ir en avgérande nyckel for att bygga en robust och utvecklingsinriktad
verksamhet som kan méta forindringar i omvirlden och svara mot medborgarnas behov. Avdelningen
fortsatter att utveckla nya arbetssitt och strategier for att sikerstilla en framtida kompetensforsorjning.

Milj6torvaltningen ser att de utmaningar som finns inom kompetensférsorjningsomradet framdver inte
kan 16sas pa kommunal niva, utan méste hanteras 1 samverkan mellan aktérer fran olika samhillssektorer
regionalt och nationellt. Avdelningen ser det som sirskilt viktigt att arbeta fOr att behalla och
kompetensutveckla befintlig personal.
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Avdelningen for livsmedelskontroll

Inom avdelningen for livsmedelskontroll ansvarar nimnden f6r att kontrollera stadens
livsmedelsanldggningar och sikerstilla att dessa f6ljer lagstiftningen. Till avdelningen hdr ocksd enheten
for trygghet och samordnad tillsyn, ddr bade milj6- och livsmedelsinspektorer arbetar med
myndighetsgemensam tillsyn for ett rittvist och tryggt Malmé genom kontroller av illegala och
oregistrerade verksamheter.

Avdelningens uppdrag har en stor bredd av komplexa fragor som stiller héga krav pa medarbetares och
chefers kunskaper. Arbetet inom livsmedelskontrollen omfattar allt fran radgivning till kontroll enligt
speciallagstiftning om kosttillskott, sparbarhet och livsmedelsfusk i en global handelskedja. Det finns flera
kompetensomriden som en inspektor behéver £6r att utfora offentlig kontroll pa ett effektivt och
verkningsfullt sitt. Nagra exempel pa omriden dr kommunikativ kompetens, juridik och
utredningsmetodik. Inom enheten f6r trygghet och samordnad tillsyn ingdr tillsyn enligt bade miljébalken
och livsmedelslagstiftningen med fokus pd samverkan for att 6ka tryggheten och minska brottsligheten i
staden. Detta kriver stindig utveckling av arbetsmetoder och att arbeta tillsammans med andra
myndigheter f6r att uppnd effekt.

Tillginglig kompetens

Avdelningen arbetar kontinuerligt med kartliggning och inventering av de kompetenser som krivs for att
kunna utféra uppdraget. Kompetensutveckling sker kontinuerligt och det finns idag en bred kompetens
som ticker det behov som finns i nuldget. Avdelningen anvinder verktyget "Kompetensrosen” som stéd
for att fd en tydligare bild av vilken tillginglic kompetens som finns och inom vilka omraden det finns
kompetensutvecklingsbehov.

Kompetensbehov

Avdelningen ser nagra utmaningar inom kompetensomradet de kommande dren. Det handlar om
komplexiteten att anstilla personer som har annan utbildningsbakgrund, dé det tar lang tid att introduceras
i yrkesrollen och i myndighetsutévning. Inom enheten for trygghet och samordnad tillsyn ér det viktigt att
branschspecifik kompetens kan 6verféras fran ordinarie tillsynsverksamhet. Detta for att vid behov kunna
genomfdra samordnad tillsyn i samtliga branscher dir milj6férvaltningen har tillsynsansvaret.

Under de senaste aren har tva statliga utredningar genomforts med syfte att géra livsmedelskontrollen mer
likvirdig och effektiv. Inga beslut dr tagna men ett av forslagen innebir ett forstatligande av
livsmedelskontrollen. Detta skulle f4 konsekvenser f6r bide kompetensbehov och rekryteringsméiligheter,
sarskilt om vakanser uppstir 1 nira anslutning till den eventuella férindringen.

Slutsats

Avdelningen f6r livsmedelskontroll har idag lig personalomsittning och fa pensionsavgangar inom de
nirmaste dren. Det konstateras att det dr svirare att rekrytera inspektérer med ling erfarenhet och hog
kompetens inom yrket, sirskilt inom miljéskydd. Avdelningen gér bedémningen att det strategiska
kompetensférsoérjningsarbete som bedrivs bidrar till att 16sa kompetensforsérjningen pd kort sikt. Pd
grund av bristande s6ktryck till relevanta hégskoleutbildningar, exempelvis med inriktning mot miljé- och
hilsoskydd eller livsmedelsteknik, ser vi en utmaning att forsérja kompetensen pa ling sikt. Det kommer
dérfor vara sirskilt viktigt att arbeta f6r att behdlla och kompetensutveckla befintlig personal.

Pa enheten trygghet och samordnad tillsyn ser man méjligheten att stirka kompetensférsorjningen genom
att stédja intern rorlighet och pd sa vis skapa utvecklingsmojligheter f6r medarbetare. Detta gbrs genom
att synliggéra det uppdrag som gors pa enheten.
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Miljostrategiska avdelningen

Miljostrategiska avdelningen processleder, stédjer och samordnar Malmé stads lingsiktiga milj6- och
klimatarbete f6r en héllbar utveckling. Inom ramen f6r arbetet ingar att processleda genomférandet av och
félja upp Malmo stads miljéprogram. Avdelningen ansvarar dven f6r miljdévervakning av luft, vatten och
natur. Avdelningen ger energi- och klimatradgivning till Malmdbor, féretag och féreningar samt driver
stadens Fairtrade City-kansli.

Avdelningen bistar dven férvaltningen och resten av staden med kompetens nir det giller att anséka om
extern finansiering samt med att projektleda externfinansierade utvecklingsprojekt. Externfinansieringen dr
en forutsittning for att Malmo ska kunna bibehalla héga ambitioner inom milj6- och klimatarbetet.
Milj6torvaltningen behdver matcha externfinansieringen mot de uppdrag vi har i sd stor utstrickning som
m&jligt och kontinuerligt anpassa och matcha befintliga kompetenser mot vara uppdrag,.

Tillginglig kompetens

I och med det breda uppdraget har avdelningen kompetens som spinner Gver ett flertal olika
miljostrategiska omriden. Avdelningen har bdde specialistkompetens inom ett antal omraden och
generalistkompetenser. Eftersom milj6- och klimatfrigorna dr breda har avdelningen inte méjlighet att
uppritthalla tillricklig kompetens inom alla omriden Sver tid. Avdelningen anvinder sig av konsulter via
ramavtal frimst nir det behévs nigon form av specialistkompetens som avdelningen saknar, for att
bredda perspektiven eller f6r att paskynda en process. Anvindningen av konsulttjanster dr ocksa en £6ljd
av att vissa uppdrag Okar ett ar, for att nista ar minska.

Vidare varierar uppdragen och dirmed dven behoven Gver tid pa avdelningen, vilket innebir att det ibland
dr svirt att matcha ritt befintlig kompetens mot ritt uppdrag. I en del fall saknar avdelningen
kompetensen helt, alternativt finns inte tillrickligt med kompetens utifrin det behov férvaltningen har.
Behovet av kompetens kan dven dndras snabbt pa grund av férindringar i omvirlden.

Kompetensbehov

Miljéstrategiska avdelningen har ett brett uppdrag med behov av flera olika kompetenser. Férvaltningens
storlek medfor en viss sarbarhet inom nagra kompetensomraden, f6r nirvarande inom mobilitet, logistik
och naturliga kolsinkor.

Forvaltningen ser dven ett storre behov av erfarna projektledare. Strategiska analysunderlag blir allt
viktigare fOr att sikerstilla att Malmé stad genomfoér ritt insatser som ger goda resultat f6r bade klimat,
milj6, Malmébor och stadens ndringsliv. Forvaltningen ser dirfor dven ett behov av specialistkompetens
inom vissa omrdden dels for att sjilva gora strategiska analyser, dels kunna agera bestillare 4t konsulter.

Avdelningen har lang erfarenhet av projektledning och att leda stora EU-finansierade projekt, men
behéver utveckla processer och arbetssitt kopplat till detta uppdrag. Da konkurrensen om externa medel
Okar ser avdelningen dven ett fortsatt behov av att prioritera kompetens kring att formulera projektidéer
och ans6kningar.

Gillande rekrytering ser avdelningen en utmaning i att hitta erfarna personer inom till exempel
energiomridet. Konkurrensen dr hird och avdelningen har en stor utmaning i att matcha de férmaner och
16ner som privat sektor och angrinsande kommuner kan erbjuda.

Miljotorvaltningen har en bred kompetens inom det miljéstrategiska omradet och arbetar for att fortsitta
sitt agila arbetssitt dir befintlig kompetens snabbt anpassas efter en férdnderlig omvirld och nya fakta. Da
konkurrensen om externa medel 6kar ser avdelningen ett fortsatt behov av att prioritera kompetens kring
ansOkningar. Avdelningen har dven ett behov av erfarna specialister, processledare och projektledare.

Avdelningens frimsta fokus under de kommande aren dr dels att 6ka takten 1 Malmds klimatomstillning,
dels att vixla upp arbetet med stadens klimatanpassning. Néra kopplat till arbetet med klimatanpassning ar
dven arbetet fOr att 6ka den biologiska méngfalden och att inf6ra fler naturbaserade 16sningar.
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Avdelningen anser det viktigt att behdlla den nuvarande kompetensen avseende strategisk stadsplanering,
buller och klimatanpassning.

Slutsats

Miljostrategiska avdelningen har behov av att gbra kontinuerliga kompetensinventeringar som ska ligga till
grund f6r kommande kompetensutveckling av befintlig personal och f6r att identifiera inom vilka
omraden det finns ytterligare kompetensbehov. Det dr viktigt att fortydliga behovet av
specialistkompetens utéver sakomrade. Avdelningen planerar ocksa att skapa konkreta akademiska
samarbeten som ett led i sin kompetensforsorjning. Det finns ett behov av att sdkerstilla en langsiktig plan
tor kompetensforsorjning. Det dr aktuellt att géra en behovsanalys med anledning av ett nytt kommunalt
energibolag 1 Malmé.

Verksamhetsstod

Verksamhetsstodet har flera yrkesgrupper som ir solitira i sina uppdrag pa férvaltningen och detta kan
vara sarbart vid franvaro, men det finns f6r nirvarande inget generellt kompetensgap.

Verksamhetsstédet har de kommande aren fortsatt behov av att anstilla personer med kompetens som ger
framdrift i den digitala verksamhetsutvecklingen. Dagens samhillsutveckling drivs och formas till stor del
av digitaliseringen. Digitaliseringen ir en viktig dimension nir det giller att leverera hdllbar och bra service
till Malmé&borna och férvaltningen arbetar intensivt med att méta féretagarnas och invanarnas efterfragan
pa digitala tjanster i kontakterna med férvaltningen.

Forvaltningen ser ett allt storre behov av att tillsammans med, framf6r allt de tekniskt inriktade
férvaltningarna, hitta nya arbetssitt och samarbetsformer. For att kunna ta oss an komplexa
samhillsfrigor systematiskt och for att sdkerstilla synergier mellan kommunfullmiktiges malomraden
behovs ett mer agilt arbetssitt. Detta £Or att skapa en gemensam forstdelse £6r malbild, nuldge och vilka
insatser som ger storst effekt, samt f6r att mojliggora uppfoljning av gemensamma forflyttningar och
utveckling av olika omrdden 1 Malmé.
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Kompetensbrist specifik

I detta avsnitt redovisas forvaltningarnas specifika kompetensbrist f6r olika yrkesgrupper eller
sammanslagna grupper samt kritisk kompetens. En specifik kompetensbrist ér oftast en kunskap som
bed6ms saknas och som gir att tillskansa sig.

Nedan tabell ir forvaltningarnas redovisade kompetensbrister;

hot och vald
situationer

Ant | Risk ::;mollk
Yrkeskategori Kompetensbrist al kompet kompet Kommentar
ca ensbrist p.
ensbrist
Vi vill utveckla den digitala
Alla yrkeskategorier | Digital kompetens | 190 | Mindre Medel kompetensen.
allvarlig Avser alla befattningar.
Utveckla
kunskaper kring - . .
. s . Avser primart befattningar inom
Sammanslagning av | otilldten paverkan . . . ..
rkesarupper samt hantering av 100 | Mindre Medel myndighetsutévning och dven
yrkesgrupp 9 allvarlig andra funktioner kan vara aktuella
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Askande och uppféljning av medel
For att skapa forutsittningar for férvaltningarna att atgirda kompetensgapen tilldelas olika typer av
centrala medel. Det kan vara sirskilt avsatta budgetmedel eller omstéllningsmedel. I detta avsnitt redovisas

férdelning av medel och en uppfdljning av dessa medel.

Férvaltningens kommentar

Askande av medel

Projektperio | Ant Askade Finansierings

Yrkeskategori d al Insats Mal o syfte medel eic]

Férebyggande
arbete mot
ohélsa och
sjukskrivningar
vid psykiskt
pafrestande
arbete

En gemensam
resurs

Alla . 2025-06-01 180 If.ompet.ensh tillsammans 400 000 Budgetmedel
yrkeskategorier - 2025-12-31 Ojande insats | med 2025
stadsbyggnadsn
amnden och
tekniska
namnden for att
samordna
kompetensutvec
klingsarbetet
inom
larplattformen
Malmo Lér.

Uppfoljning av medel

Bevilia Eventuella Oversk P
. ) Uppfoljn | avvikelser ott/un Omfordelade medel
Yrkeskategori de . o delade

medel | N9 (mal/syfte, antal dersko - kommentar

medel
osv)? tt

Alla

yrkeskategorier 400 000 Inga avvikelser
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Kompetensforsorjningsplan

I Malmé stad upprittas kompetensférsérjningsplaner pa olika nivaer, fran férvaltningens vergripande
plan till medarbetarens individuella utvecklingsplan. I denna rapport redovisas en summering av
férvaltningens plan.

Malm¢ stads arbetssitt i kompetensforsorjningsfragan bygger pd antagandet om att utveckling uppnas om
kompetens — uppdrag — férutsittningar hinger ihop och balanseras. Det betyder att om ett av dessa
omrdden inte kan matcha 6vriga, behdver nigot av 6vriga omrdden anpassas. Nir tex medarbetarnas
kompetens inte matchar uppdraget de ska utféra behéver antingen kompetensen, uppdraget eller
térutsittningarna anpassas och utvecklas. Annars kommer verksamheten inte fungera. Som
serviceorganisation dr Malmo stad beroende av medarbetarnas kompetens f6r att kunna klara uppdraget.

Det finns som bilden nedan visar olika paverkansfaktorer. Detta avser bade saidant Malmo stad styr Gver
och sadant kommunen maste férhalla sig till och som paverkar kompetensférsérjningen. For olika
yrkeskategorier har olika paverkansfaktorer olika stor betydelse. Utéver dessa har Malmé stad ocksa olika
verktyg att vilja mellan for att sikra ritt kompetens pa ritt stille. Olika verktyg och atgirder har olika
effekt pa olika yrkeskategorier och individer. Kompetensforsorjningsplanerna behéver dirfor anpassas.

Vart aktiva arbete med att minska gapet mellan den

Kompetensforsorjning tillgangliga kompetensen och kompetensbehovet.

Verktyg for att sakra kompetensen Paverkansfaktorer
» Larande * Arbetssatt

* Introduktion * Arbetstid

« Ledarskap e Mal

« Bemanningsplanering * Attraktivitet

* Lon * Personalomsattning
* Arbetsmiljé e Utbildning

* Omstallningar e Uppdraget

» Varumarket * Demografi

* Villkor e Lagstiftning

* Rekryteringar e Konkurrens

* Digitalisering * Sjukskrivningar

» Verksamhetsutveckling ¢ Budget

2

ot 0t

Kompetensférsoérjningsplanerna f6r att atgirda kompetensgapen ska utgd fran
Kompetensforsorjningsstrateging

® i ser varje medarbetare som en investering
® i utvecklar vira arbetssitt
® i salsar pd innovatiy samverkan

Kompetensforsorjningsstrategin syftar till att visa riktningen f6r det gemensamma arbetet med
kompetenstérsorjning. Genom att agera 1 enlighet med dessa handlingsvigar ska kompetensgapen
succesivt kunna minskas.

I planen grupperar férvaltningarna sina aktiviteter inom 12 olika omriden;

1. Rekrytering
2. Arbetsmilj6 och rehab
3. Lon (meddelloneforflyttning)
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4. Kompetensutveckling/lirande

5. Aktiva dtgirder

6. Chefsforsorjning

7.  Omstillning

8. Forlinga arbetslivet

9. Schemaliggning o bemanning

10. Verksamhetsutveckling/férindring/Utvecklade arbetssitt
11. Arbetsmarknadsitgird

12. Annat

Kompetensférsorjningsstrategin syftar till att visa riktningen f6r det gemensamma arbetet med
kompetensférsorjning. Genom att agera i enlighet med dessa handlingsvigar ska kompetensgapen
succesivt kunna minskas.

Att kunna hirleda en aktivitets effekt f6r kompetensgapet ir svért. Det dr oftast en kombination av
aktiviteter, och inre och yttre omstindigheter som tillsammans lingsiktigt paverkar kompetensgapen. Att
forindra ett kompetensgap i grunden tar tid. Aven om ett kompetensgap kar sa kan aktiviteterna vara ritt
t6r utan dem kunde kompetensgapet vara dnnu storre.

I f6rvaltningarna pagar manga olika insatser I6pande. I denna plan redovisas inte allt. Fokus 4r pa dtgarder
som dr angeldgna att aggregera stadsévergripande eller som ér av sirskild relevans och intresse.

Utifrin dialog i avdelningsledningarna och chefernas planer for kritiska kompetenser har en aktivitetsplan
tagits fram. Aktiviteterna dr av flerarig karaktir.

Forvaltningens redovisade aktiviteter;

Alla yrkeskategorier

Aktivitet Slutdatu
m

Rekrytera 2027-12-
31

Aktivitetsbeskrivning

« Tilldmpa Malmd stads process for kompetensbaserad rekrytering och darigenom sakerstalla att medarbetare
rekryteras utifran verksamhetens behov och att rekryteringsprocessen genomsyras av ett jamstalldhets-
jémlikhets- och antidiskrimineringsperspektiv utifran diskrimineringslagstiftningens grunder.

« Genomfora rekryteringar pa ett professionellt satt for att starka bilden av miljoférvaltningen som en bra och
attraktiv arbetsgivare.

- Forstarka anvandandet av sociala medier vid rekryteringar samt lata medarbetare vara goda ambassadorer
genom att lyfta goda exempel fran verksamheterna (LinkedIn, Facebook)

« Erbjuda studerande inom miljéomradet att gora praktik, examensarbete eller vara studentmedarbetare hos
0sS.

- Ta emot arbetsmarknadsanstallningar, praoelever samt praktikanter fran Ung i sommar.

Arbetsmiljoé och hilsa 2027-12-
31

Aktivitetsbeskrivning
« Chefer, skyddsombud samt fackliga foretradare genomgar Malmé stads gemensamma samverkan- och
arbetsmiljoutbildning.

- Fortsatta med verktyget "kort avstdmning i ditt arbete” som ar ett verktyg for chef och medarbetare att
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Slutdatu
m

Aktivitet

hantera uppdrag, arbetsbelastning och prioriteringar.

- Tillampa "6verenskommelse om distansarbete” som mojliggér for medarbetare att arbeta pa distans upp till
40% utifran verksamhetens behov.

« Vid behov erbjuda medarbetare samtalsstod hos foretagshalsovarden i syfte att férebygga ohalsa i handelse
av arbetspaverkande handelse, till exempel en hot- och valds-situation.

Kompetensutveckling/ larande 2027-12-
31

Aktivitetsbeskrivning
- Fortsatta att utveckla var introduktion genom att lagga in delar av den i utbildningsplattformen Malmo Lar.

« Arbeta med kompetenshdjande insatser for den enskilde medarbetarens kompetens for att bidra till att
verksamheten uppnar sina mal.

« Ha dialog om kompetensutveckling i samband med medarbetarsamtalet och dokumentera i den individuella
utvecklingsplanen. Narmaste chef kan kartldgga medarbetarens individuella kompetens med hjalp av

"Kompetensrosen” eller annat verktyg.

« Intern rorlighet ses som positivt och arbets- och ansvarsomraden bor rotera mellan medarbetare i syfte att
bredda kompetensen.

« Arbeta i subgrupper pa enheterna med ansvar for olika verksamhetsomraden.

« Starka chefernas forutsattningar for ett gott ledarskap genom att fortséatta vidareutveckla introduktionen for
nya chefer och ge befintliga chefer kompetensutvecklande insatser.

Verksamhetsutveckling/forandring/utvecklade arbetssétt 2027-12-
31

Aktivitetsbeskrivning
« Fortsatta arbetet med att utveckla nya arbetssétt for att attrahera miljo- och halsoskyddsinspektorer,
exempelvis genom att representera staden i olika utbildningsforum.

- Skicka ut digitala avgangsenkater till samtliga medarbetare som slutar sin anstallning.

« Erbjuda maojlighet att vid behov genomféra en avgangsintervju for att pa ett systematiskt satt kunna ta del av
det som kan férbattras inom enheten eller avdelningen.

« Arlig sammanstallning och rapportering av resultatet fér avgangsenkaterna. Det ar viktigt for forvaltningen att
tidigare anstéllda gar vidare i yrkeslivet som goda ambassadorer for staden.

Forlanga arbetslivet 2027-12-
31

Aktivitetsbeskrivning
« Undersoka forvaltningens behov av modeller for forlangt arbetsliv.
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