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Miljéndmnden har beslutat att limna féljande yttrande:

Sammanfattning

Milj6- och hilsoskyddsavdelningen bygger nya strukturer for att fa bésta
mojliga forutsittningar for det fortsatta kvalitets- och utvecklingsarbetet. Bland
annat har en 6versyn initierats for att se 6ver om avdelningen har en
indamalsenlig organisationsstruktur. Totalt sett dr fordndringsarbetet

omfattande och genomférs successivt.

Under 2024-2025 har nimnden 6kat takten i kvalitets- och utvecklingsarbetet
inom avdelningen for milj6- och hilsoskydd med utgangspunkt 1 revisionens
rekommendationer. Nimnden har bland annat aterinfort nyckeltal for tillsynen
och beskrivning av nedprioriteringar av den behovsprioriterade tillsynen i
delarsrapport och arsanalys samt kommit langt i arbetet med att inventera och
uppdatera rutiner och mallar. Nimnden har ocksa sikerstallt att
tidsredovisningen for uppstart av drenden gors pa samma sitt Gver hela
avdelningen for milj6- och hilsoskydd samt paborjat en Gversyn av arbetssittet
med integrerat beslut och faktura som anvinds inom avdelningen. Vissa
atgirder har redan lett till markbara forbittringar medan andra forvintas ge full

effekt 6ver en lingre tidsperiod, som kan stricka sig 6ver flera ar.

Yttrande over respektive rekommendation

Stadsrevisionen limnade fyra rekommendationer. Nedan redovisas vilka
atgirder som nimnden har gjort utifran rekommendationerna samt vilken

effekt dessa haft i verksamheten.

Sikerstill att samtliga enheter vid avdelningen f6r milj6- och hilsoskydd
upprittar respektive uppdaterar relevanta rutiner och mallar, inklusive
interna mal f6r handliggningstider.

Arbetet med att se Over och uppdatera avdelningens rutiner ar en bra bit pa
vig. Samtliga av avdelningens rutiner i den sa kallade Rutinbanken pa intranitet

Komin har blivit inventerade och uppdaterade under aret. En del 6vriga rutiner



ska fortfarande inventeras och uppdateras vilket berdknas vara klart under
hosten. Under hosten paborjas dven ett arbete med att strukturera om hur
rutinerna forvaras, si att de ir litta att hitta och halla uppdaterade. Oversyn av
vilka nya rutiner som behover tas fram ar paborjad och foérvintas vara klart 1

slutet av november. De nya rutinerna ska vara framtagna till sommaren 2026.

Effekten av atgirderna dr att avdelningen har relevanta och korrekta rutiner
utifran lagstiftning och vigledning samt 6kad rattssikerhet genom att risken for

olika, eller felaktig, handlaggning minskat.

Avseende milj6- och halsoskyddsavdelningens mallar f6r delegationsbeslut har
en ny grundmall tagits fram tillsammans med en vigledning f6r att uppdatera
och klarspraksanpassa befintliga mallar. Forvaltningen har sammanstallt
avdelningens mallar och arbetar med att minska antalet. Arbetet f6rvintas vara
klart till arsskiftet.

Atgirden forvintas fa genomslag under 2026 med effekten att nimnden har
sakerstallt att laghanvisningar dr korrekta och uppdaterade samt att besluten ér
lattare att forsta f6r den som mottar dem. Det blir ocksa littate att introducera
nya medarbetare 1 att skriva ett bra beslut och mallarna kommer att vara littare
att halla uppdaterade nir det finns en tydlig struktur och vigledning f6r hur
avdelningens beslutsmallar ska utformas. Effekten blir 6kad kvalitet och

eventuell tidsbesparing i form av firre fragor 6ver inneborden av besluten.

Forvaltningen har upprittat en handbok for handliggningen som ska borja
anvindas under hosten 2025. Handboken forvintas bli en viktig kunskapsbok
tor introduktionen av nya medarbetare och for likriktning av milj6- och
hilsoskyddsavdelningens grunduppdrag. I handboken finns instruktioner till
handldggare inklusive interna mal f6r handlaggning av anmalningsirenden och
tor inspektionsrapporter. Effekten av atgirden férvintas fa genomslag under
2026 genom en Okad tydlighet f6r handlaggarna och 6kad likabehandling av

niringsidkare.

Sdkerstill att resurserna for milj6- och hilsoskyddstillsynen motsvarar
behovet pa lang sikt.

Behovsutredningen och tillsynsplanen innehaller planering av hur mycket tillsyn
som ska genomféras under aret. I den modell £6r behovsutredning och
tillsynsplan som ir framtagen av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)
overstiger tillsynsbehovet i normalfallet planen. Att beh&va prioritera bland
behovet dr alltsa en del av modellen. Under de senaste daren har kommunernas
tillsynsuppdrag utokats. Nimnden bedomer att tillsynsplanens ambition ar
rimlig utifran férutsittningarna, da behovet dr och kommer vara hégre dn de

resurser som finns.



Forutom att behovsprioritering dr en del av modellen ar det en visentlig del av
nimndens arbete med att minska risken for oligenheter for manniskors hilsa
och miljon. Tydliga gemensamma prioriteringar dr en central planeringsfraga for
att na och skapa forstielse for beslut som bidrar till storsta moéjliga effekt och
miljonytta i tillsynen, inom ram f6r den budget som ér beslutad. For att
nimnden 1 tillsynsplanen ska kunna gora de prioriteringar som leder till mest
nytta ar det dock viktigt att tillsynsbehovet dr adekvat bedomt. Namnden har
darfor tagit fram en ny struktur for behovsutredningen samt en modell for att
bedéma behovet som kommer att tillimpas 6ver alla tillsynsomraden infér
kommande behovsutredning. Effekten ir att nimnden kommer ges bittre
mojlighet att prioritera tillsynen for att den ska ge sa mycket riskminimering

som moijligt.

Ytterligare en faktor som paverkar nimndens mojlighet att gora prioriteringar
ir taxenivaerna i arstaxan. Taxan ger att vissa verksamhetstyper har en viss
arstaxa efter hur manga tillsynstimmar per ar som verksamhetstypen anses
beh6va, och som nimnden dirmed ér skyldig att ligga pa tillsyn for varje
verksamhet. Namnden ser fortfarande behov av att ta ett helhetsgrepp om
taxan fOr att sikerstélla att den riskvirdering som ligger till grund f6r
bedémningen av hur mycket tillsynstid respektive bransch/verksamhetsomride
betalar for och far dr korrekt. Men med flera andra strukturella férindringar pa
gang samtidigt under 2025 har nimnden inte haft utrymme f6r en total

omarbetning av taxan.

Tydliggér hur miljoinspektoérerna ska dokumentera tillsyn pa ett
likvardigt sitt, samt sidkerstill att debitering av nedlagd tid och
fakturering goérs pa ett likvirdigt sitt.

Avdelningen f6r milj6- och halsoskydd har utékat uppfoljningen av
tidsredovisningen for att nedlagd tillsyn dokumenteras korrekt 1 drendena.
Avdelningen har dven fortydligat rutinen for start av drenden sa att alla drenden
tidsregistreras likadant. Effekten ar 6kad rittssikerhet da verksamhetsutévare

behandlas lika oavsett vem som hanterar deras arende.

En 6versyn av metoden med integrerat beslut och faktura har startats.
Nimnden har varit i kontakt med andra kommuner som anvinder metoden
och gjort en 6versyn av rittsliget kopplat till 6verklaganden. Utvirderingen
visar prelimindrt att metoden kan uppfylla kraven 1 forvaltningslagen vid
korrekt hantering. Men férutom kraven i férvaltningslagen finns flera andra
aspekter att ta hinsyn till 1 6versynen. Namnden haller pa att undersoka vilket
arbetssitt som foérutom att vara rattssiakert aven ar tydligt f6r mottagaren och

ger effektivitet i handliggningen.



Tydliggor i uppfoljning och utvirdering vilka faktiska nedprioriteringar
av behovsprioriterad tillsyn som har gjorts under perioden och vilka
konsekvenser detta far pa visentliga omraden.

Nimnden har tagit fram en ny struktur f6r tillsynsplanen dir eventuella
nedprioriteringars forvintade effekter beskrivs samlat. En beskrivning av
nedprioriteringar av behovsprioriterad tillsyn har ocksé aterinforts 1
delarsrapport och drsanalys tillsammans med en analys av konsekvenserna.
Nimnden har ocksa aterinfort nyckeltal kopplat till grunduppdraget i
tillsynsplan och namndsbudget med effekten av en tydligare koppling mellan de
tva styrdokumenten. Tillsammans ger atgirderna effekten att miljonamnden har
storre insyn och inflytande 6ver verksamheten och har dirmed Okat sin interna
kontroll kopplat till miljé- och hilsoskyddstillsynen.

Ordforande Sofia Hedén
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