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Sammanfattning
Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att se till att det finns en god

intern kontroll. Forvaltningsdirektorer och bolagsdirektorer ska lopande rapportera till
nimnden eller bolagsstyrelser om hur den interna kontrollen fungerar senast den 28
februari 2025. Miljonimndens kontrollomraden f6r 2024 har tagits fram efter
genomford riskanalys. Kommunstyrelsen har beslutat om tre gemensamma
granskningsomraden f6r Malmo stads samtliga nimnder och bolag. I rapporten
redovisas fyra genomforda granskningar varav tvd avser kommungemensamma
granskningsomraden samt en sjalvskattning utifrin kommungemensamma kriterier for

utvirdering av intern kontroll.

Forslag till beslut

Miljonimnden foreslas besluta
1. Miljonamnden godkinner férvaltningens forslag till uppféljning av

internkontrollplan 2024.

Beslutsunderlag
e ‘Tjinsteskrivelsen, daterad 2025-02-06

e Uppfoljning internkontrollplan 2024

Beslutsplanering
Miljonimndens ordférandeberedning 2025-02-17

Miljonamnden 2025-02-28

SIGNERAD
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Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Arendet

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att se till att det finns en god
intern kontroll. Namnder och bolagsstyrelser har det yttersta ansvaret for att den
interna kontrollen ar tillrdcklig och ska se till att det finns en organisering och ett
systematiskt arbetssatt som sakerstiller en god intern kontroll. Enligt gallande
reglemente for intern kontroll ska arets uppfoljning av 2024 ars interna kontroll

beslutas av miljénimnden senast den 28 februari 2025.

I denna rapport beskrivs resultatet av granskningar och atgarder som inte redan
redovisats till nimnden enligt den antagna internkontrollplanen f6r 2024. Under adret

har rapportering gjorts till nimnden 2024-05-22 {93 och 2024-09-25

§147. I rapporten redovisas dven en sjalvskattning utifrin kommungemensamma

kriterier f6r utvirdering av intern kontroll

Namndens granskningar

Granskning av riskerna for otilliten paverkan

Genom enkatunders6kning till slumpvis utvalda medarbetare granskades om
medarbetarna kinner till begreppet otillaten paverkan och tillhérande rutin. Resultatet
visar att 15 av 22 medarbetare kinner till rutinen for otilliten paverkan. Hilften av de
svarande uppger att de utsatts for ndgon form av paverkan och cirka 80 % uppger att
de vet hur de ska agera vid paverkan. Drygt 60 procent av de svarande anser att
forvaltningen har tillrickligt med utbildning och information om otillaten paverkan.
Resultatet visar ett fortsatt behov av regelbunden information och utbildning kring

otillaten paverkan.

Bristande uppf6ljning av resultaten i medarbetarenkiten

Syftet med granskningen ér att siakerstilla att det tas fram handlingsplaner per enhet
eller avdelning till f6ljd av resultatet av medarbetarenkiten 2023. Samtliga enheter och
avdelningar har granskats och samtliga chefer har tagit fram en handlingsplan med

minst tre mal med tillhérande aktiviteter eller atgirder.
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Kommungemensamma granskningar

Felaktig tillgang till information och lokaler

Syftet med granskningen ér att underséka hur nimnder och bolag sikerstiller att
personer inte obehorigen har tillgang till information och lokaler. Granskningen
genomfordes av en enkit till slumpmissigt urval av chefer (urvalet har stadskontoret
distribuerat) samt intervjuer med ett farre antal chefer. Resultatet av
enkitundersokningen visar att samtliga anser att de har fatt tillrdcklig information f6r
att hantera tillgang till lokaler och information. Upplevelsen ir att det 4r latt att hantera
behorigheter till lokaler men svérare att gora ritt gillande hanteringen av system.
Intervjuerna visar att checklistan vid avslut av anstallning 4r ett bra st6d men svart att
fanga upp de system som endast anvinds av ett fatal medarbetare. Forbattringsforslag
ar att avgangschecklistan gors digital. Den generella uppfattningen ir att tillgangen till
information och lokaler ér tillfredsstillande. Resultatet av granskningen ar nagot bittre

an vid tidigare granskning som genomfdordes ar 2021.

Bristande digital offentlig service

Syftet med granskningen ér att sikerstilla att Malmo stads forvaltningar och bolag har
rutiner och metoder som gor att alla kan ta del av digital offentlig service pa lika villkor.
Granskningen utgar fran ett urval av websidor som genomfors av stadskontorets
kommunikationsavdelning. Resultatet visar att milj6forvaltningen har en mycket god
efterlevnad av lagstiftningens krav f6r det redaktionella innehallet och dokument samt
en tjanst (miljébarometern) som publiceras pa malmo.se. En mindre justering behdver
goras 1 Miljobarometern som sedan ér helt felfri. Granskningen omfattar ocksa ett antal

fragor till nimnden som redovisas i dokumentet.

Ansvariga

Rebecka Persson
Miljodirektor

Hakan Nilsson
Ekonomichef
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