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Sammanfattning

Att hindelser och foérindringar i omvirlden paverkar Malmé som stad och organisation dr inget nytt.
Komplexa utmaningar bade globalt och lokalt stiller stora krav pa stidernas formaga att samarbeta och se
nya mojligheter. FOr att kunna stilla om till ett mer hallbart och resilient samhalle kridvs att staden
gemensamt planerar, genomfor och tar ansvar och att samverkan mellan olika aktérer dr en sjilvklarhet.

Miljoprogram f6r Malmo stad 2021-2030 sitter inriktningen f6r stadens milj6- och klimatarbete.
Miljéondmnden ansvarar for att leda och samordna genomférandet av miljdprogrammet. Programmet ér
Malmoés lokala agenda f6r den ekologiska dimensionen av Agenda 2030, men f6r att skapa ett hillbart
Malmé miste bade sociala och ekonomiska dimensioner vigas in. Ritt utfért kan miljé- och klimatarbetet
bidra till stirkt konkurrenskraft for niringslivet, fler arbetstillfillen, minskad segregation och 6kade
mo&jligheter for en stad med goda livsvillkor for alla.

For att uppna de ambitiésa malen 1 miljoprogrammet och bidra till Parisavtalets mél om att halla nere
jordens uppvirmning till under 1,5 grader krdvs att Malmé Okar takten i klimat- och miljéarbetet. Malmé
stad klarar inte att na malen pa egen hand, utan det krdvs att stadens alla aktérer kraftsamlar.
Miljénimnden behover tillsammans med andra, dels internt i Malmé stad, dels med externa aktorer pa
lokal, regional, nationell och internationell nivd, hitta innovativa arbetssitt och l6sningar pa gemensamma
utmaningar.

Ett viktigt fokus f6r nimndens arbete dr en grén och hallbar klimatomstillning och klimatanpassning.
Den europeiska gréna given och EU:s missioner skapar férutsittningar for arbetet. Klimatomstéllningen
behover vara inkluderande och rittvis fOr att kunna bidra till 6kad jimlikhet och minskad segregation.
Genom noga avvigda arbetssitt kan nimnden bidra till synergier mellan mélomriaden, exempelvis genom
att belysa fragor som r6r barn och unga, trygghet och rittvisa ur ett klimatperspektiv. For att Malmé ska
kunna bibehalla de héga ambitionerna krivs framéver en 6kad extern finansiering. Namndens arbete med
ett mer leveranssikert energisystem dr ocksa en viktig férutsittning for stadens attraktivitet och néringsliv.

Miljonimnden har ett samlat ansvar for att genom tillsyn och kontroll enligt miljébalken och
livsmedelslagstiftningen 6ka tryggheten och minska brottsligheten i staden. Genom det arbetet ser
nidmnden till att verksamheter och féretag f6ljer lagstiftning och bidrar ddrmed till sund konkurrens och
motverkar att milj6- och hilsofarliga verksamheter etablerar sig. Det myndighetsgemensamma arbetet
inom Tryggare Malmé, som ska bidra till ett mer rittvist och sikert Malmo, utvecklas successivt for att na
annu storre effekt.

En god service dr avgorande for att skapa en positiv upplevelse och genom att balansera effektivitet med
rittssidkerhet och ge snabb och kvalitativ service kan behoven hos de som miljénimnden finns till f6r
métas. Namnden fortsitter arbetet med att Malmobor, verksamhetsutévare och samarbetspartners ska
uppleva en god och likvirdig service i kontakten med verksamheten. Da det ska vara ltt att gbra ritt
kommer arbetet med tillginglichet och bemdtande, klarsprak, e-tjdnster och webb fortsitta att utvecklas
under 2025 och framat.

For att mota den vintade framtida utvecklingen behéver nimndens verksamheter se §ver arbetsformer
och verksamhetssystem i syfte att frigora tid och resurser. Fokus kommer att riktas at att minska
administration och att frigéra tid genom férenkling, planering och optimering av arbetet.
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Forandringar i omvariden

Hir besvarar nimnden f6ljande fragestillningar:

e Vilka viktiga beslut, hindelser och férindringar i omvirlden férvintas paverka nimndens
verksamhet under 2025 och framat, samt pd vilket sitt?

e Vilka férindringar ser nimnden behov av i Malmé stad som helhet som skulle méjliggdra
forbittringar 1 den egna verksamheten? Hur kan nimnden bidra till att underlidtta maluppfyllelsen
och/ eller minska nettokostnaderna f6r Malmé stad som helhet?

Avsnittet avseende férindringar i omvirlden 4r indelat efter de blickfang som finns i trend- och
omvirldsanalysen ”Utblick Malmé”. De sju blickfangen ir; innovativa, samarbetande, kompetenta, fysiska,
trygga, attraktiva respektive hallbara Malmé. De fangar tematiskt in samtliga av de trender som presenteras
1 analysen.

I delen som beskriver verksamhetens utveckling tar texten avstamp i verksamhetens prioriteringar f6r
budgetiret 2025. En del av arbetet har eller ska pabérjas redan under 2024, men férvintas nd full kraft och
effekt under 2025 och framat.

Inledning- att moéta férindring med fordndring

Malmé som stad och organisation paverkar och paverkas av forindringar pa bade det lokala planet och 1
omvirlden. Att kunna méta framtidens utmaningar och se méjligheter krdver nya holistiska arbetssatt i
planering och genomférande samt ansvarstagande i hela staden.

De senaste arens utveckling med pandemi, krig i vart niromrade, ett férsimrat sikerhetslige och en hog
kostnadsutveckling har visat att samhillet dr sarbart och att det offentliga samtalet férindras. Konflikter
och minskad kompromissvilja kan péaverka tilltron till det offentliga. D4 dr nimndens arbete med en god
kommunal service ett viktigt redskap f6r att bibehalla och stirka tilliten mellan medborgarna och den
kommunala organisationen.

Klimatutmaningarna behéver omfattande och kraftfulla atgirder. I Sverige kan vi redan nu se férandringar
i klimatet, sisom exempelvis 6kad temperatur, 6kad nederbérd och havsnivdhéjningar. Det kan finnas
bédde positiva och negativa aspekter av férindringar och grupper i samhillet kan komma att paverkas pa
olika sitt. Samtidigt dr konsekvenserna av klimatférindringarna varierande i landet och de lokala
férutsittningarna kriver dirfér férindringar i lagstiftning, tydligare nationella riktlinjer och langsiktiga
finansieringsmodeller f6r klimatanpassning.

Att allt fler s6ker sig till storstdderna dr en fortsatt stark trend. Storstidernas arbete £6r en hillbar
omstillning dr en nyckel for att klara milj6- och klimatmal och f6r social utveckling i samhillet. Den
demografiska utvecklingen betyder samtidigt att firre ska f6rsotja fler, vilket innebdr effektiviseringstryck
pé offentlig verksamhet fOr att uppritthalla vilfirden. Det maste hanteras med omsorg och innovation f6r
att sikerstilla en hdllbar framtid f6r alla generationer.

Forindringar i omvirlden med en minskad globalisering medfor pa kort sikt vissa risker och spinningar,
men langsiktigt kan det ge sociala- och miljémissiga férdelar genom 6kat fokus pa inhemsk konsumtion,
minskad miljépdverkan fran linga transporter och minskat fokus pa exportledd tillvixt. Till exempel kan
det betyda att teknikutveckling 6ppnar f6r att produktion flyttar hem och att niringslivet anpassar sig till
nya virdekedjor dir produkter, material och resurser anvinds sd effektivt som méjligt och behaller sitt
virde 6ver tid.

Traditionellt har verksamhetsutveckling inom offentlig sektor baserats pd principen om stindiga
forbittringar, till exempel systematiskt kvalitetsarbete. Dagens och framtidens samhallsutmaningar staller
krav pd storre férindringar som dr svira att uppnd genom stegvis utveckling. Begrepp som innovation,
fornyelse och transformation anvinds for en mer radikal form av verksamhetsutveckling. For att forsta
och hantera komplexa samhillsutmaningar krivs mod att utveckla nya arbetssitt, samarbeten och ledar-
skap som bidrar till nya virden f6r staden, Malmoborna och niringslivet. Att kunna leda och planera f6r
stora samhillsférindringar och osdkerheter dr f6rmagor som blir avgérande pa alla nivaer i samhillet. Alla
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de beslut och val som gors idag paverkar ocksa framtiden.

Hallbara Malmé

Miljénimnden arbetar fOr att accelerera insatser och mobilisera de aktdrer som krivs f6r en grén och
rittvis klimatomstillning och klimatanpassning. Samtidigt 4r det av stor betydelse att arbeta samlat med
héllbarhetsdimensionerna med utgangspunkt i Malmé Commitment som svar pa klimatutmaningarna dér
exempelvis den sociala rittvisan integreras 1 kirnan f6r arbetet med lokal héllbar utveckling. Stiderna star
infor flera utmaningar som ér titt sammankopplade med varandra. Klimatet dr en av utmaningarna att
hantera och nimnden ser att det 4r viktigt att arbeta f6r en inkluderande och rittvis omstillning. Darfor dr
stadens ansats i milj6- och klimatarbetet att insatser ocksa ska ge positiva effekter pa den sociala
héllbarheten. Ett viktigt redskap i arbetet dr Klimatomstillning Malmd, didr nimnden arbetar tillsammans
med aktérer inom olika omstillningsomraden f&r att fa till en rittvis och gron omstillning och minska
Malmés klimatpaverkan.

Stiderna dr utpekade att ha en viktig roll att driva pa omstillningen 1 Europa. Malmé édr med i tva av EU:s
fem missioner; 100 klimatneutrala och smarta stider, samt missionen om klimatanpassning. Malmo ar
dessutom utsedd till en av EU-kommissionens 30 pilotstider som ska gi fére och visa vigen for hur
stider kan stilla om och bli klimatneutrala till 2030. For att kunna genomféra omstillningen krivs att
milj6- och klimatarbetet genomsyrar stadsutvecklingen. Malmé stad som organisation kan inte lyckas med
omstillningen pa egen hand, utan det dr nédvindigt att arbeta f6r 6kat samarbete med ndringsliv,
civilsamhille, akademi och Malmdbor sa att hela Malmé tar ett stdrre och gemensamt ansvar. Regionalt,
nationellt och internationellt samarbete dr ocksd avgérande. Forutsittningarna for arbetet paverkas bland
annat av beslut som fattas pa nationell nivd, och EU:s politik, direktiv och lagstiftning,.

Innovativa Malmé

Malmo har lang erfarenhet av att vara en féretagsam och idérik stad. Utvecklingen av framtidens Malmé
kommer 1 hég grad att avgdras av stadens formiaga till innovation. Nya lésningar som svarar mot behov
och efterfragan i vardagen och omvirlden som kan vara ekonomiska, sociala eller miljémissiga.
Innovation ir nira férknippat med problemlésning och dr en nédvindighet £6r att kunna hantera en
forinderlig omvirld.

Nimnden och dess verksamheter behéver ta till sig nya kunskaper och teknologiska framsteg tor att nd
héllbara l6sningar. Innovation ar centralt for att ta kliv 1 omstallningen. Darfor dr det extra viktigt att testa
nya arbetssitt och teknik i kommunens verksamheter, men ocksa involvera varandra i gemensamma
processer, arbeta holistiskt och koppla ihop omriden f6r att identifiera nya mojligheter och sprida lirande.
De pigiende klimatférindringarna dr en av var tids storsta och mest komplexa utmaningar och stiller krav
pé innovation och nya mer agila arbetssitt, bade internt och gentemot externa aktérer. Att ta till sig nya
arbetssitt och viga testa genom pilotverksamheter och skala upp det som langsiktigt ger resultat kriver
ocksa tydliga prioriteringar, ledarskap och mod. Den héga politiska ambitionen 1 Malmé har lett till att
staden har fitt en tydlig roll i att ga fére och driva pa utvecklingen, och bade st6d och lagstiftning frin EU
m&jliggdr f6r en lokal omstillning. EU-valet 2024 kan dock medféra férindringar i klimatarbetet framéver
och paverka det st6d som finns tillgingligt f6r stdder i Europa.

Samarbetande Malmo

Klimatférandringarna paverkar olika grupper 1 samhillet olika mycket. Namndens arbete behéver ha fokus
pé en inkluderande och rittvis omstillning och synliggdra de insatser f6r miljén och klimatet som
samtidigt bidrar till 6kad jimlikhet. Namnden ser att stadens arbete med lokal utveckling blir viktigt for att
stodja moéten och relationer mellan Malméborna och olika aktdrer i niromradet.

Genom samverkan med andra offentliga verksamheter, niringsliv, akademi och civilsamhille kan hela
sambhillets perspektiv tas tillvara och gemensamma 16sningar formuleras. Namndens projektverksamhet dr
ett centralt redskap for att samla olika aktérer. Extern finansiering far fortsatt 6kad betydelse, men
konkurrensen om befintliga medel 6kar. En gemensam riktning f6r Malmé stads behov och hur dessa kan
matchas mot extern finansiering ér av storsta vikt.

FN:s sekretariat for katastrofriskreducering (UNDRR) har utsett Malmo till resilienshubb f6r
Ostersjoregionen med fokus pa naturbaserade 16sningar, vilket innebir att staden dr en internationell
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kunskaps- och utvecklingsnod f6r norra Europa i frigor som rér klimatanpassning. Utmadrkelsen innebir
6kade mojligheter £6r samarbete med andra stider.

Kompetenta Malmo

Nimndens verksamheter har komplexa uppdrag som ofta utfors i ett hégt tempo, och det gbrs tuffa
prioriteringar utifrin krav pa effektivitet. Férindrade kompetensbehov har identifierats och f6rmagan att
vara innovativ i sin roll, lira nytt och lira om efterfragas i hégre grad. Specialistrollen far en annan
innebo6rd i verksamheten utifran de komplexa uppdragen som kan handla om att kunna viga in och
balansera beslut med hinsyn till flera dimensioner. Att fortsitta rusta medarbetare och chefer med nya
kunskaper blir dirfér avgdrande fOr att kunna ha en arbetsstyrka som édr redo for framtiden och kan
hantera de stindigt férindrade kraven i arbetslivet.

Samtidigt som konkurrensen om arbetskraft Skar dr soktrycket lagt till utbildningar inom milj6-,
hilsoskydds- och livsmedelsomradet. Detta kan tyda pi att arbetet som inspektdr inom miljs- och
hilsoskyddsomridet inte anses vara lika attraktivt som tidigare. D4 tillgangen pa inspektérer Gver landet dr
begrinsad dr det en vixande utmaning att f utbildade inspektdrer att ricka till £6r att f6rs6rja landets alla
kommuner. Miljénimnden ser att de utmaningar som finns inom kompetensférsérjningsomradet
framover inte kan I6sas pa kommunal niva, utan maste hanteras i samverkan mellan aktérer fran olika
samhillssektorer regionalt och nationellt.

Fysiska Malmé

Framtidens Malmé har en vixande befolkning och fortsitter att vara en ekonomisk motor i regionen.
Oversiktsplanens lingsiktiga mal och strategier behéver sikerstillas och ska vigleda i besluten avseende
mark- och vattenomriden samt den byggda miljén. Malmds ambition att vara en blandad stad dér
verksamheter och bostider byggs nira varandra, innebir utmaningar i bostadstillsynens verksamhet
kopplat till exempelvis buller. Den tita staden krdver avvigningar mellan olika intressen och det ar viktigt
att samarbeta och 16sa mélkonflikter f6r att kunna behalla helhetsperspektivet vid exempelvis
myndighetsutévning och i beslut som rér planering och genomférande.

Omstillningen av transportsystemet behdver accelerera och exempelvis dr planeringen av framtidens
héllbara drivmedelsstationer och laddinfrastruktur som tillgodoser alla transportslag i Malmé helt
avgorande. Arbetet med storstadspaketet fortsdtter och kommer att forbittra forutsittningarna for ett
héllbart resande lokalt och regionalt, ndgot som ocksa inbegtiper gang- och cykeltrafik. Samtidigt krdvs
fortsatt planering av Oresundsmetron med vidare strickningar efter Malmé C som en viktig del i
stadsplaneringen och som svar pa ett robust, gront och kapacitetshéjande kollektivtrafiksystem.

Niringslivet stiller allt hdgre krav pd att staden ska stilla om, ga f6re och ha ett leveranssikert
energisystem. Behoven av samarbete kring infrastruktur och mark 6kar, exempelvis ér kustskyddsarbetet
av storsta vikt f6r att moéjliggora stadens tillvixt och utveckling. Elektrifieringen av samhillet kriver ett
tillforlitligt och hallbart energisystem. For att sidkerstilla att Malmos utbyggnad kan leva upp till klimat-
och miljémalen behdvs satsningar pd bland annat VA-system, fjarrvirme, elnit och laddinfrastruktur.

Okad konkurrens om markytor kan férsimra stadens klimatresiliens och stiller krav pa lingsiktiga och
héllbara avvigningar, samt pa de beslutsunderlag som politiska beslut baseras. En titare stad ger samtidigt
goda forutsittningar for att minska trycket pd omkringliggande natur- och jordbruksmark och innebir
ocksd att transportsystem och infrastruktur kan optimeras.

Stadsplaneringen dr central f6r mojligheterna att na beslutade milj6- och klimatmal och resurser beh6vs i
det geografiskt baserade arbete som bedrivs. Att Malmé vixer paverkar ocksd omfattningen av nimndens
tillsynsuppdrag bland annat f6r att manga exploateringsprojekt finns inom omréiden dir marken ér
férorenad. Konjunkturliget kan komma att paverka exploateringstakten och didrmed antalet inkomna
drenden som ror férorenad mark.

Miljénimnden behover fortsatt ta hinsyn till den nationella strategin f6r miljébalkstillsyn som géller 2022
- 2025. Strategin dr ett gemensamt verktyg for att uppna en effektiv och likvirdig tillsyn. En ny nationell
strategi f6r miljébalkstillsyn kommer att beslutas i juni 2025 och gilla frin januari 2026. Strategin breddas
till att dven omfatta hur tillsynsmyndigheternas f6rmaga att genomfdra sitt tillsynsuppdrag kan stirkas.
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Det kan exempelvis handla om st6d for prioritering, planering och genomférande av tillsyn, val av
tillsynsmetodik, digitala och administrativa stdd eller samordning och samverkan mellan
tillsynsmyndigheter.

Under 2023 presenterade EU ett forslag pd nytt direktiv, markdirektivet, vars syfte dr att uppna en god
markhilsa i hela EU till 2050. Om direktivet blir verklighet och inférlivas i svensk lag kan det 6ka kraven
pa nimndens verksambhet.

1 maj 2024 beslutade regeringen om en lagradsremiss som foreslar dndringar i miljobalkens
tillstindsprocesser med syfte att de ska vara moderna, effektiva och férutsebara. Andringarna foreslis
trdda i kraft 1 januari 2025.

Trygga Malmé
Utvecklingen av framtidens Malmé handlar i hég grad om att lyckas motverka den ojamlikhet mellan
Malméborna som dkar inom manga omraden.

Miljéonamnden har ett samlat ansvar for att genom tillsyn och kontroll enligt miljébalken och livsmedels-
lagstiftningen Oka tryggheten och minska brottsligheten i staden. Genom det arbetet ser nimnden till att
verksamheter och foretag foljer lagstiftningen och bidrar dirmed till sund konkurrens och motverkar att
miljé- och hilsofatliga verksamheter etablerar sig. Det myndighetsgemensamma arbetet inom Tryggate
Malmé, som ska bidra till ett mer rattvist och sikert Malmo, utvecklas successivt for att nd dnnu storre
effekt.

Det uppsékande arbetet med bostadstillsyn dr en viktig del av uppdraget och innebir i praktiken att
nimnden pa eget initiativ utfor tillsyn av fastigheter, ofta i socioekonomiskt utsatta omraden. Detta
medfor att dven Malmobor med ligre kunskap om sina réttigheter omfattas av vér tillsyn.

Den nuvarande samhaillsutvecklingen gor att nimnden beh6ver ha en medvetenhet om risken f6r
kriminella aktérers nirvaro inom dess ansvarsomraden, till exempel dr avfallsbrottslighet ett vixande
problem béde nationell och internationellt. Verksamhetsomradet dr komplext och omfattande och det
finns minga oseridsa aktérer i branschen. For att bedriva tillsyn behéver nimnden arbeta uppsékande £6r
att kunna hitta de verksamheter som bedrivs olagligt.

Nimnden maste ocksa ta héjd £6r olika typer av vilfirdskriminalitet dér det finns risk f6r otillborlig
paverkan och eventuell infiltrering av det offentliga.

Attraktiva Malmo

Det ir viktigt att arbeta f6r att Malmé ska fortsitta att vara en attraktiv stad — bade att bo och leva i, men
ocksa for stadens niringsliv och besékare. Miljondmnden ser ett tilltagande behov av att bygga och driva
samarbeten for att utveckla aktérssamverkan, dir Malmo stad 1 manga fall har en viktig roll som facilitator.
Betydelsen av samarbetet med Képenhamn blir allt stérre. Goda villkor och foérutsittningar f6r stadens
attraktivitet och niringsliv maste ga hand 1 hand med en grén och rittvis klimatomstillning. Tillvaxt-
kommissionen pekar pd ett antal dtgirder i sin slutrapport med syftet att forbittra férutsittningarna f6r en
inkluderande och hallbar tillvixt i Malmé. Som en del i att f6rbittra néringslivets ramvillkor arbetar
nimnden f&r att utveckla den serviceinriktade myndighetsutévningen, exempelvis kan det handla om att
utveckla gemensamma riktlinjer som styr agerande och beslutsfattande, samt att arbeta f6r férenklade
tillstaindsprocesser och digitalisering. Ett viktigt mal ér att sikerstilla att myndighetsutévningen ér
transparent, konsekvent och rittvis. Ndmnden bidrar ocksa till rittvisa férutsdttningar och sund
konkurrens inom niringslivet genom arbetet med tillsyn och kontroll. Namndens arbete fér ett mer
leveranssikert energisystem dr ocksa en viktig férutsittning f6r stadens attraktivitet och néringsliv.

Miljéonamnden ser fortsatt ett stort behov av att driva arbetet med bland annat EU:s strategi for biologisk
miéngfald inom ramen f6r genomférandet av miljdprogrammet, vilket dr direkt kopplat till kommun-
fullmaktiges mal om 6kad biologisk mangfald och 6kat utbud av gréna miljGer i staden.
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Forandring och utveckling av namndens verksamhet

Hir besvarar nimnden foljande fragestillning:

e  Vilka verksamhetsférindringar, effektiviseringar eller kvalitetsutveckling pagar eller planeras inom
namnden framoéver? Beskriv aven forandrade arbetssatt och/eller samarbete med andra som leder
till forbattrad kvalitet och/eller minskade kostnader.

Leda och samordna klimatomstillningen

Malmé stad har héga ambitioner och ska ga fére 1 miljé- och klimatarbetet. Som en av EU:s 100 utpekade
stider 4r Malmé med och leder utvecklingen framat for att bli klimatneutrala till 2030. Arbetet utgar fran
stadens miljéprogram som hanterar den ekologiska dimensionen av Agenda 2030. Miljénimndens roll dr
att processleda, stddja och samordna kommunens arbete med genomférandet av programmet och séka
extern finansiering fOr olika atgdrder.

En av miljondmndens viktigaste uppgifter dr att 6ka takten i Malmos klimatomstillning och att vixla upp
arbetet med stadens klimatanpassning for att Malmo ska 6ka sin f6rmaga att hantera effekter av ett
térdndrat klimat. Namnden har fokus pa insatser som bidrar till flera mél samtidigt och skapar mervirde
f6r bide miljén och de som bor och verkar i Malmé. Ambitionen ir en grén och rittvis omstillning och
klimatanpassning dir ekonomisk, social och miljémaissig héllbarhet samverkar. Nimnden leder stadens
arbete med att ta fram firdplaner f6r omstillningsomraden inom Klimatomstillning Malmé och Malmdos
natur- och miljarbete.

Nimndens uppdrag att leda och samordna klimatomstéllningen dr komplext; staden vixer, Malmo stads
ekonomi dr fortsatt anstrdngd och energiférsorjningen i sddra Sverige ér liksom tidigare anstringd. Manga
av forutsittningarna for klimatomstillningen beslutas 1 EU och pa nationell niva. Det finns ett fortsatt
behov av att nimnden arbetar f6r 6kad kunskap och férindringar i policyer och regelverk inom omradet.

Som en av 30 utvalda pilotstider inom EU har Malmé rollen att ytterligare driva pa arbetet med
milsittningen att uppna klimatneutralitet ar 2030. Att gi f6re och visa vigen innebir hogt tryck och hoga
férvintningar pa forflyttningar och resultat. Klimatomstillningen beh&ver vara inkluderande och rittvis
for att kunna bidra till 6kad jimlikhet och minskad segregation. Genom noga avvigda arbetssitt kan
nimnden bidra till synergier mellan malomrdden, exempelvis genom att belysa fragor som r6r barn och
unga och trygghet och rittvisa ur ett klimatperspektiv. For att lyckas med klimatomstillningen krdvs bade
arbete f6r en systemomstillning pa 6vergripande niva, och att stadens nimnder och bolag kraftsamlar och
fordelar resurser for att arbeta tillsammans pa lokal niva i stadens geografier med de som bor och verkar i
omréidet. Samtidigt dr det nédvindigt att verka f6r att Malmé blir mer resilient mot klimatférindringar,
frimjar héllbarhet 1 alla beslut samt arbetar {61 att méjliggora inkluderande tillvixt som tar vara pa
méjligheter. Insatser f6r att klimatanpassa Malmé kan ocksa ge positiva effekter pd den biologiska
miéngfalden. Milj6- och hilsotillsynsarbetet ér viktiga pusselbitar i det miljGstrategiska arbetet.

Samarbete som mdjliggérare

Det dr centralt f6r Malmo stad att fortsitta stirka de lokala, regionala, nationella och internationella
samarbetena. Det kan exempelvis innebira internationellt utbyte mellan stider via Malmé Commitment
och ett fortsatt nira samarbete i storstadsnitverk med Stockholm och Géteborg.

Miljénimnden ser att nimndens verksamheter har mycket att vinna pi att stirka sitt interna samarbete,
hitta synergier och anvinda varandra som hivsting inom de olika ansvarsomradena for att tillsammans
arbeta for ett hallbart Malma.

Vidare arbetar nimnden med att fortsitta stidrka och utveckla det férdjupade samarbetet i
samhillsbyggnadsprocessen tillsammans med de tekniskt inriktade nimnderna. Under 2024 ska ett arbete
starta fOr att undersdka mojligheter att 6ka samarbetet med stadens kontaktcenter avseende miljé- och
hilsoskydd i syfte att hoja servicenivderna och stirka kunskapsoverféringen till organisationer och
niringsliv. Férhoppningen dr att bli en starkare serviceorganisation med myndighetsansvar. Inom Malmé
stads egna projekt, som exempelvis genomférandet av storstadspaketet och Stadionomradet, blir det
viktigt att visa vigen och ta vara pd méjligheterna med att starta processer och samarbeta fr att
tillsammans 6verbrygga malkonflikter och méjliggéra virden, sisom milj6- och klimatnytta.
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Genom Tryggare Malmé bedriver nimnden tillsammans med andra myndigheter tillsynsarbete mot illegala
verksamheter. Under planperioden fortsitter arbetet for att motverka oseridsa och illegala verksamheter
som bidrar till osund konkurrens, fusk, organiserad brottslighet, riskmiljéer f6r méinniskoexploatering,
vilfirdsbrottslighet samt ohilsosamma miljéer f6r Malm&borna. Arbetet inom Tryggare Malmo ér en
viktig del av nimndens rittighetsbaserade arbete.

Malmé stads méjlighet att pa egen hand minska utsldppen av vixthusgaser dr begrdnsad och dirfér maste
flera delar av sambhillet arbeta pa nya sitt tillsammans. Genom att offentliga verksamheter, civilsambhiille,
akademi och niringsliv samverkar kan hela samhillets kapacitet, perspektiv och engagemang tas tillvara.
Det ir bara i en sidan samverkan de gemensamma 16sningarna kan hittas och takten i klimatarbetet 6ka.
Manga aktorer 1 Malmé dr idag féregangare i klimatarbetet, och det finns intresse och efterfrigan av att
samarbeta med andra. Med hjilp av testbdddar har nimnden mdijlighet att arbeta tillsammans med andra
for att hitta innovativa 16sningar och skala upp det som fungerar. Namnden behéver dven fortsitta det
strategiska arbetet med att vidareutveckla former for facilitering och arenor f6r aktérssamverkan som
leder till forflyttningar i klimatfragan. Ndmnden kommer fortsatt att vidareutveckla samarbetet med
Koépenhamns kommun, bade i frigor som r6r reducering av utslippen och hur vi anpassar stiderna till ett
férindrat klimat. Inom Greater Copenhagen-samarbetet dr utgangspunkten Malmés och Képenhamns
arbete med missionen, och delning av kunskap och erfarenheter om gemensamma utmaningar och
l6sningar for att identifiera samarbetsprojekt och innovationsmdijligheter som bidrar till att stirka
regionens resiliens.

Miljéondmnden samordnar stadens &vergripande arbete med energifrigan samt arbetar for att stotta
boende och verksamma i Malmé med att stirka deras férméga att paverka sin energisituation. Fokus ér att
stirka den egna rddigheten 6ver energiférsorjningen i Malmé. Det inbegriper nationellt paverkansarbete
for 6kad elproduktion och 6verféring av el, samt fortsatta positionsforflyttningar f6r Malmé. Nimnden
arbetar for att via vind- och solkraft 6ka den férnybara elproduktionen i Malmo.

Fokus pa service i allt vi g6r

En god service dr avgérande for att skapa en positiv upplevelse. Genom att balansera effektivitet med
rittssidkerhet och ge snabb och kvalitativ service kan behoven hos de som miljonimnden finns till f6r
tillgodoses. Vid radgivning, tillsyn och kontroll samt inom ramen f6r miljénimndens projekt ska
Malmébor, verksamhetsutévare och samarbetspartners kinna fértroende f6r nimndens verksambhet, fa ett
professionellt bemdétande och uppleva att nimnden arbetar serviceinriktat. Som en del i att férbittra
niringslivets ramvillkor arbetar nimnden f6r att utveckla den serviceinriktade myndighetsutévningen. Da
det ska vara ldtt att géra ritt kommer nimndens arbete med tillginglichet och bemétande, klarsprak, e-
tjanster och webb fortsitta att utvecklas under 2025 och framit. Samarbete avseende serviceuppdraget
bide inom Malmé stad och med branschorganisationer har stor betydelse for utvecklingen av det
kommunala serviceuppdraget.

Digitaliseringen innebir en mojlighet nér det giller att utveckla och forbittra var service. Miljonimnden
antog under 2022 en strategi f6r verksamhetsutveckling och digitalisering. Ett digitalt team bildades for
genomforandet och ansvarar bland annat f6r omvirldsbevakning, samordning och utveckling inom det
digitala omridet. Teamet har ett ndra samarbete med stadens I'T- och digitaliseringsavdelning (ITD) och
med de andra tekniska nimnderna. Under planperioden kommer samarbetet med I'TD stirkas ytterligare
och verksamheten kommer som liten férvaltning fa ett 6kat stdd.

Insikt dr en arlig servicemitning av kommunernas myndighetsutévning. Syftet med undersékningen ér att
folja upp hur kommunens service utvecklas i termer av kundupplevd kvalitet. Frigor stills inom sex olika
serviceomriden; information, tillginglichet, bemétande, kompetens, rittssikerhet och effektivitet samt tre
6vergripande kundndjdhetsfrigor (NKI, n6jd kund-index). Insikt riktar sig endast till verksamhetsutévare
och fastighetsigare och dr dirmed inte ett heltickande matt pa hur nimnden uppfattas. Resultatet for
2023 f6r de tre myndighetsomridena var ett NKI-virde om 79 av 100 f6r livsmedelskontrollen, 62 for
miljéskyddet och 70 £6r hilsoskyddet. De serviceomraden, enligt Insikt, som har storst forbattrings-
potential ar:

e Kompetens, och déd frimst férmagan att ge rad och vigledning hos livsmedelskontrollen och
miljéskyddet.
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e  Effektivitet, framfor allt avseende rutiner £6r handliggning hos miljéskyddet.
e Rittssikerhet, med avseende pa motivering av stillningstaganden och beslut hos hilsoskyddet.

Malsittningen ér att resultatet ska forbittras.

Miljénimndens arbete med att utveckla servicen till verksamhetsutévare och Malmébor bidrar till
kommunfullmaktigemalen ”Malmo stad arbetar f6r att skapa goda villkor och férutsittningar for stadens
attraktivitet och niringsliv’’ och ”Malmé stad ger en god och likvirdig service”.

Behilla och stirka kompetens

Arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare som erbjuder kompetensutveckling och lirande behéver
fortsitta att utvecklas. For att mota de nuvarande och framtida kompetensbehoven ser nimnden att en
fokusfortlyttning kan vara nédvindig och att verksamheten 161 sig i en riktning mot ett vidgat
karridrsbegrepp och breda kompetenser.

Nimnden fortsitter med kompetenshéjande insatser £6r den enskilde medarbetaren f6r att bidra till att
verksamheten uppnir sina mal. Kompetensutveckling ér en viktig faktor f6r att 6ka konkurrenskraften
och behalla personal och milj6férvaltningen kommer att ha ett stort fokus pa detta. Intern rérlighet ses
som positivt och arbets- och ansvarsomraden bor rotera mellan medarbetare i syfte att bredda kompetens
och 6ka bade kunskapséverforing och robusthet.

Infor rekrytering dr det viktigt att arbeta med vil gjorda behovsanalyser f6r att sdkra att det dr det verkliga
behovet i verksamheten som uppfylls, blandade kompetenser bedéms vara av vikt f6r att méta framtida
krav och foérvintningar pa det offentliga.

Ett gott ledarskap och medarbetarskap ér avgérande for att attrahera och bibehélla kompetens. Namnden
kommer att arbeta med att fortydliga roller och férvintningar kopplat till medarbetarskap och ledarskap.
Nimnden kommer édven att fortsitta arbetet med att utveckla ledarskapet, bland annat genom att chefer
gar Malmo stads ledarskapsutbildning.

For att sikra kompetensférsérjningen pé lang sikt och for att stirka arbetsgivarvarumirket erbjuder
Malmé stad ett studentmedarbetarprogram dir studenter parallellt med studierna far méjlighet att
praktisera akademiska kunskaper och fa virdefulla erfarenheter, kontakter och referenser som kan stirka
Overgangen fran studier till yrkesliv. Verksamheten ska fortsitta att ta emot praktikanter frin universiteten,
Ung 1 sommar och prao-elever. For att ytterligare vicka intresse hos studentgruppen och samtidigt
synliggbra oss som arbetsgivare behdver mojligheten att till exempel delta pa universitetens
arbetsmarknadsdagar undersckas.

Di den upplevda arbetsbelastningen dr hdg inom delar av verksamheten och da personalomsittningen
varit h6g, beddmer nimnden att férvaltningen kontinuerligt behéver utvirdera arbetsformer och uppligg
med utgangspunkt i kvalitet och resultat och anvindning av resurser pa bista mojliga vis.

Utvecklade arbetssitt

For att mota den vintade framtida utvecklingen behéver verksamheten se Gver arbetsformer och
verksamhetssystem 1 syfte att frigéra tid och resurser. Vi behéver frigora tid genom férenkling, planering
och optimering av arbetet. En utmaning dr att hitta en val avvigd niva som uppfyller nationella krav pa till
exempel rapportering. Miljdndmnden ser ocksé att en uppféljande satsning pa klarsprak kan anvindas f6r
att bidra till att frimja demokrati och rittssikerhet genom 6kad tydlighet 1 beslut och myndighetssprik.
Klarsprak kan ocksd minska sd kallad onddig efterfriagan, som till exempel nér en verksamhetsutvare
soker kontakt fOr att man inte har forstatt en instruktion eller ett beslut. Genom att fortsitta arbeta med
vira myndighetstexter kan férhoppningsvis sidan efterfrigan minskas.

Under 2024 arbetar nimnden med att se 6ver arbetssitt och beddmningar inom miljé- och
hilsoskyddsarbetet f6r att 6ka sjilvfinansieringsgraden. Resultatet av arbetet kommer att anvindas vidare

under 2025 och framit.

For att sdkerstilla att myndighetsutévningen f6ljer gemensamma ramar med kommunal service i fokus,
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behéver interna processer och strukturer stddja handldggarnas arbete. Det handlar om att arbeta med och
torhalla sig till grundliggande virden som rittssdkerhet, samhillsekonomisk konsekvensanalys med tydliga
avvigningar i en helhet. Namnden ser att ett utvecklat handlidggarstéd som syftar till enhetlighet och
tydlighet samt som bistir med prioriteringsavvigning dr viktigt sdrskilt inom milj6- och
hilsoskyddstillsynen.

Livsmedelsbranschen och framfér allt hotell- och restaurangniringen har de senaste aren haft stora
utmaningar med att hantera omvirldshindelser som pandemin och héga energipriser. Det dr samtidigt en
mycket konjunkturkinslig bransch och vi ser fortfarande att manga verksamheter har svért att dterhdmta
sig ekonomiskt med nedlagda verksamheter eller konkurser som f6ljd. Vi ser ocksa en trend att fler
verksamheter inte betalar sina fakturor i tid och har behdvt ligga mer resurser pa att driva in obetalda
avgifter. Samtidigt har livsmedelskontrollen under 2024 Gvergitt till efterhandsdebitering av kontrollen
vilket innebdr nya utmaningar f6r verksamheten. Malmo har ett stort antal livsmedelsverksamheter som
etablerar sig varje 4r, men det upph6r samtidigt verksamheter 1 ungefir samma takt. Det osdkra
ekonomiska liget riskerar att minska antalet nya verksamheter, ndgot som far paverkan pa verksamhetens
ekonomi eftersom livsmedelskontrollen till stora delar dr avgiftstinansierad och utgifterna frimst handlar
om personal. Det dr dirfér viktigt att bevaka denna utveckling for att sikerstilla att bemanningen
motsvarar de behov som finns for att klara verksamhetens kontrolluppdrag.

Nimnden ser ett allt storre behov av att tillsammans med, framfor allt de tekniskt inriktade nimnderna,
hitta nya arbetssitt och former f6r hur vi anvinder stadens verktyg pa bista sitt. For att kunna ta oss an
komplexa samhillsfrigor pa ett systematiskt och langsiktigt sitt och for att sikerstélla synergier mellan
kommunfullmiktiges malomrdden behévs ett mer agilt arbetssitt. Detta f6r att skapa en gemensam
forstaelse for malbild, nuldge och vilka insatser som ger storst effekt, samt for att mojliggdra uppfoljning
av gemensamma forflyttningar och utveckling av olika omriden i Malmé. Ndmnden kommer dven
fortsitta att vidareutveckla kommunikationen och dialogen med Malmdborna f6r att bade kunna visa pa
stadens ambitioner och agerande, men ocksa for att hdja kunskapsnivan. En 6kad kunskapsniva om
miljén och klimatet bland Malméborna dr en av grundférutsittningarna £6r att dstadkomma en réttvis och
inkluderande omstillning. Alla nimnder har ett viktigt ansvar 1 detta arbete och vi behéver ha en samlad
kommunikation i staden och nyttja de plattformar och métesplatser som finns. Namnden vill trycka pa
vikten av att malgruppsanpassa kommunikationen och dven utgd fran det lokala perspektivet sa att
dialogen med medborgarna fors utifrin nulige och férutsittningar f6r det omrade dir man bor och
verkar. Dialogen med barn och unga behover ocksa prioriteras ytterligare i vart fortsatta arbete.

Malmé dr diplomerad som en Fairtrade City och miljéndmnden ansvarar f6r stadens Fairtrade City-kansli
som arbetar for 6kad rittvis handel och 6kad andel etisk konsumtion. 2025 fortsitter miljéndmnden med
att ytterligare integrera det arbetet med nimndens Gvriga arbete 1 syfte att uppna fler synergier f6r en 6kad
maluppfyllelse.
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Kommunbidrag

Hir besvarar nimnden f6ljande fragestillningar:

e Vilka ekonomiska effekter kan uppnis till f6ljd av forindrat arbetssitt/ samarbete med andra pa
kort och lang sikt?

e Vilka férindringar som innebir 6kade kostnader eller ligre intdkter kommer att paverka
nimndens verksamhet 2025? Vilken effekt fir detta pd nimndens behov av kommunbidrag?

e Vilka férindringar pagar eller planeras inom nimndens verksamhet som innebdr minskade
kostnader eller hégre intikter? Vilken effekt far detta pa nimndens behov av kommunbidrag?

En hog grad av extern finansiering dr en férutsittning f6r att Malmé stad ska kunna vara en féregangare i
klimatomstillningen och 6r att kunna genomfdra stadens miljéprogram. Genom extern finansiering
skapas mojlighet att vixla upp kommunbidraget sa att staden far ut mer nytta per skattekrona och
miljénimnden kan fortsitta agera katalysator i stadens viktiga milj6- och klimatarbete i nira samarbete
med andra aktérer. Konkurrensen om externa medel 6kar och de kommande édren kan ett 6kat fokus pa
trygghet och resiliens férvintas. Det finns en risk f6r minskad finansiering f6r central omstillnings-
férmaga samt genomférande nir europeisk och nationell finansiering minskar. Samtidigt ser nimnden en
6kad osidkerhet kring redan beslutad finansiering. EU tar f6r ndrvarande fram sin strategiska agenda for
2024 - 2029 dir sikerhet och foérsvar, energi och globalt engagemang nimns, men inte milj eller
klimatférindringar. Agendan dr dock inte firdig utan ska antas i juni 2024. Samtidigt har Horisont Europa
(EU:s viktigaste forsknings- och innovationsprogram med 95 miljarder Euro att f6rdela 2021 - 2027) tagit
fram sin strategiska plan f6r 2025 - 2027 déir medel f6r gron omstillning 4r en av tre prioriteringar.

Miljénimnden behover fram&ver gora prioriteringar utifrin vilka atgirder som ger storst effekt f6r en
gron och hallbar stad, samtidigt som nimnden behver 6ka samarbetet med andra aktérer och
torvaltningar rérande stadens projektportfol].

En hog grad av sjilvfinansiering dr en forutsittning for att kunna utféra tillsyns- och kontrolluppdraget.
Debiteringsgraden och korrekta taxor paverkar sjilvfinansieringsgraden och dirfor pagar en Gversyn av
nidmndens taxor samt rutiner for debitering. Sjilvfinansieringsgraden paverkas dven av kostnaderna for
verksamheten dir personalkostnaderna utgdr den stérsta posten. Ett 6kat samarbete och utnyttjande av
personalresurser mellan enheter och avdelningar dr viktigt for att bedriva en kostnadseffektiv tillsyn och
kontroll med hég servicegrad till Malmobor och féretag. Enligt regeringsformen édr det inte mojligt att
inkludera kostnader f6r verksamhet av férebyggande och stédjande karaktir i taxorna, till exempel
radgivning, information och liknande verksamhet. En dversyn av arbetssitten for att kunna 6ka nimndens
sjalvfinansieringsgrad pagar ocksi.

Ett arbete pdgar stindigt med att effektivisera administrationen. En sidan 4tgird dr att samla nimndens
administrativa assistenter under en enhet f6r att kunna arbeta enhetligt och effektivt. En annan viktig
atgird dr digitalisering av processer (e-tjanster, information, automatisering) for att utveckla och forbittra
servicen till Malmébor och féretag. Kostnader for digitalisering och utvecklad service kan dock innebéra
hégre kostnader som dirmed paverkar nimndens kommunbidrag under planerings- och
genomforandefasen men kan medfora ligre kostnader framéver.

De ekonomiska konsekvenserna av ovanstiende har manga osikerhetsfaktorer, som till exempel EU:s
strategiska agenda och kostnader f6r digitalisering, varfér nimnden inte kan redovisa konsekvenserna med

belopp.

Nuvarande hyreskontrakt f6r miljénimndens kontorslokaler, Bergsgatan 17, I6per ut 2027-09-30. Infor
planeringen av eventuell omlokalisering finns behov av 6kade personalresurser fran ar 2025. 1
investeringsplanen har nimnden tagit med ett 6kat investeringsbehov av kontorsinventarier under ar 2027
och 2028.
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Riktade statsbidrag och ovriga bidrag

Riktade statsbidrag

BIKTAI?E STATSBIDRAG, benamning/ A_nsvarlg_myndlghet/ Prognos 2024 | Prognos 2025
andamal bidragsgivare

Energi- och klimatradgivning Energimyndigheten 2100 2000
RIKTADE STATSBIDRAG Summa 2100 2000
Ovriga bidrag

OVRIGA BIDRAG, benimning/ ndamal | Ansvarig myndighet/ Prognos 2024 | Prognos 2025

’ bidragsgivare

PI’Oje|§t for energi- och klimatomstalining Energimyndigheten 1300 1300
samt larande

!_Drojekt inom cirku!ér ekonomi och inom Formas 600 900
larande och forskning

Projekt inom larande och forskning Viable Cities 2300 0
Projekt inom hav och natur, cirkular

ekonomi, larande och forskning, Vinnova 400 400
stadsutveckling och biokol

Prol_ekt fér energi- och klimatomstalining ERUF 900 200
och inom stadsutveckling

Projekt inom hav och natur Horizon 3900 4100
Projekt inom cirkuldr ekonomi och resiliens | Interreg-programmen 2200 2200
Projekt for klimatomstalining NetZeroCities 5200 2300
Projekt inom cirkular ekonomi Urbact 300 300
Projekt inom larande och forskning EU-komm|§S|opens . 200 0

representation i Sverige

Ansokningar, annu ej beviljade bidrag 1400 7 400
OVRIGA BIDRAG Summa 18 700 19 100

Pa uppdrag frin regeringen pagar en utredning inom Energimyndigheten om inriktningen pa den kommunala
energi- och klimatradgivningen, dér en central nationell funktion nimns som ett forslag i den forsta delen av
tva. Del tvé ska vara klar i september och stillningstagande av regering och eventuella férindringar i

hostens budgetproposition kan komma att paverka det riktade statsbidraget till miljondmnden frin och med

2025.
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Begdran om investeringsram

Miljénimndens investeringar avser huvudsakligen inkép av mitinstrument f6r miljé6vervakning och
kontorsinventarier. For ar 2025 féreslas investeringsramen uppga till 1 100 000 kronor.

Det kan tillkomma 6kat investeringsbehov t6r kontorsinventarier i samband med eventuell omlokalisering
nir nuvarande hyreskontrakt f6r Bergsgatan 17 16per ut 2027-09-30.

Investeringsram

Begédran om investeringsram 2025 samt plan for 2026-2030 (belopp i tkr)

Investeringstyp

Begdran
2025

Plan 2026

Plan 2027

Plan 2028

Plan 2029

Plan 2030

Utbyte av aldre
matinstrument till
luft- och
bullermatning

600

600

600

600

600

700

Kontorsinventarier
och
lokalanpassningar

500

500

500

500

Eventuell flytt till
nya lokaler

1500

1000

Summa
investeringsram

1100

1100

2100

1600

1100

1200
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