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Miljonamnden har beslutat att limna féljande yttrande:

Sammanfattning

Malmo stadsrevision har genom konsultfirman PwC granskat nimndernas arbete med att
torebygea, uppticka och atgirda otilliten paverkan i myndighetsutévningen. Syftet dr att
bedéma om granskade nimnder sikerstiller att den interna kontrollen ar tillricklig for att
minska riskerna med otillaten paverkan.

Revisorskollegiet har utifran resultatet sammanstallt 7st rekommendationer till nimnderna
och begirt att varje nimnd inkommer med ett yttrande géllande vilka atgirder som planeras,
deras forvintade effekt och nir de senast ska vara genomforda for att sikerstilla att
rekommendationerna efterlevs. Miljondmnden har utifran rekommendationerna tagit fram
atgirder som kommer genomforas for att ytterligare stirka arbetet gillande otilliten
paverkan.

Yttrande

Miljonimnden ansvarar f6r myndighetsutdvning inom ett stort antal olika branscher och
kommer i1 kontakt med bade enskilda och féretag. Detta leder till att forsok till otilliten
paverkan kan ske pa manga olika sitt i flera typer av situationer. Det dr darfor positivt att
denna typ av granskning genomforts fOr att nimnden ska kunna vidareutveckla sitt
forebyggande arbete.

Miljondmnden bedriver sedan tidigare ett aktivt och systematiskt arbetsmiljéarbete vilket
dven omfattar otillaten paverkan som kan ske i form av hot & vald. Det utférs dven
introduktioner till ny personal och rutiner gallande otillaten paverkan diskuteras regelbundet
inom hela forvaltningen.

Miljonamnden ser positivt pa att stadsrevisionen genomfort granskningen av otilliten
paverkan och anser att det dr en prioriterad fraga for hela staden.

Stadsrevisionen har 6nskat att atgirder som planeras redovisas separat for varje bedémning,.
Nedan foljer en genomgang av de sju rekommendationer som limnats av revisionen och
vilka atgirder nimnden avser att genomfora.

Stadsrevisionens rekommendationer
. Sikerstill att det finns en tydligt kommunicerad definition av vad som menas med
otillaten paverkan i1 verksamheterna samt arbeta fram verksamhetsspecifika
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stddmaterial med illustrativa exempel och situationer kring vad som kan vara
otilliten paverkan (till exempel subtila anspelningar och kianslomassiga f6rsok till
otilliten paverkan). Detta i syfte att stirka rutinerna for att upptacka otilliten
paverkan.

2. Genomfor verksamhetsspecifika riskanalyser dir situationer och risker for otilliten
péaverkan undersoks och identifieras.

3. Tydliggor rutinerna for hantering av otilliten paverkan och sakerstill att rutinerna
dven inkluderar hantering av otillaiten paverkan genom sociala medier.

4. Infor rutin att med viss regelbundenhet diskutera otilliten paverkan pa APT eller
liknande forum utifran perspektivet acceptans- och toleransnivaer.

5. Genomfér informations- och utbildningsinsatser i nimnden for att sikerstilla att
samtliga fortroendevalda har kunskap om otillaten paverkan. Utbildningsinsatserna
bor dven tydliggéra och problematisera det ansvar som foértroendevalda sjilva har
att inte utova otilliten paverkan eller f6rsok till sidan paverkan pa medarbetare
som arbetar med myndighetsutdvning.

6. Vidta lampliga informationsinsatser som sakerstiller att medarbetare inom Malmo
stad far kinnedom om den visselblasarfunktion som ska inrittas i staden. Tydliggor
visselblasarfunktionens syfte och anvindningsomrade samt pa vilket satt
visselblasarfunktionen kan nyttjas som ett komplement till ordinarie
rapporteringsvagar vid eventuella f6rsok till otillaten paverkan fran exempelvis
nirmaste chef, politiker eller annan person i maktstillning som finns i Malmo stads
organisation.

7. Sakerstill att den stadsgemensamma handlingsplanen “A# forebygga och hantera
ekononisk brottslighet och oegentligheter i valfirden” avseende otillaten paverkan
ar kind i verksamheten samt fortsitt utveckla och intensifiera arbetet med att
implementera planen och genomférandet av dtgirder.

Miljonimndens planerade atgirder

Atgird for att uppfylla rekommendation 1, 2 & 3:

Miljonamnden kommer se 6ver de verksamhetsspecifika riskanalyser som sedan tidigare
genomforts pa forvaltningen for att uppdatera dessa och komplettera med de enheter dir
detta saknats. Riskanalysen ska dven omfatta otilliten paverkan via sociala medier. Resultatet
kommer sedan anvindas for att ta fram ett stodmaterial med konkreta exempel och
situationer dir tjinstepersoner riskerar att utsittas for otilliten paverkan. Miljonimnden har
dven som en foljd av arets interna kontroll skapat en sirskild aktivitet gillande otillaten
paverkan for att sikerstilla att medarbetarna kinner till begreppet och tillhérande rutiner.

Forvintad effekt:

Handliggare och chefer far 6kad kunskap om var i verksamheten otillaiten paverkan kan
férekomma samt pa vilka olika sitt det kan ske. Stoédmaterialet kommer 4ven hjilpa chefer
vid hantering av otilliten paverkan som redan skett och kan dven anvindas som
diskussionsunderlag vid introduktion av ny personal.
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Senast utford:
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Atgird for att uppfylla rekommendation 4 & 5:

Miljonamnden har regelbundna diskussioner angaende olika former av otilliten paverkan pa
APT. Det stédmaterial som nimnden kommer ta fram ska anvindas for att komplettera
dessa diskussioner med sirskilt fokus pd acceptans- och toleransnivaer utifran olika typer av
situationer dar otillaiten paverkan kan ske.

Miljonamnden kommer dven halla sarskilda utbildningsinsatser for den egna nimnden for att
sikerstalla att samtliga fortroendevalda har forstielse for sitt eget ansvar att inte utdva
otillaiten paverkan pa medarbetare som arbetar med myndighetsutévning.

Forvintad effekt:

Miljonamnden hoppas att fler verksamhetsspecifika diskussioner om otilliten paverkan
kommer underlitta f6r medarbetarna att dra tydliga granser for vad som ir acceptabelt eller
inte. Det kommer dven leda till att det blir tydligare vilka incidenter som ska rapporteras
vidare och vi kan minska en eventuell underrapportering. En 6kad rapportering ger bittre
underlag for att analysera férekomsten av otillaten paverkan vilket innebir att vi kan ta
lirdom av tidigare erfarenheter och arbeta mer férebyggande.

Genom att 6ka fortroendevaldas kunskap om otilliten paverkan minskar risken att
myndighetspersoner pa forvaltningen utsatts for interna paverkansforsok.

Senast utford:
2023-05-15

Atgird for att uppfylla rekommendation 6:
Miljonamnden kommer sikerstalla att samtliga medarbetare informeras om
visselblasarfunktionen i samband med en arbetsplatstraff.

Forvantad effekt:
Chefer och medarbetare fir kinnedom om visselbldsarfunktionen och nar den skulle kunna
bli aktuell att anvanda.

Senast utford:
2022-12-15

Atgird for att uppfylla rekommendation 7:

Eftersom det pagar ett stadsOvergripande arbete med att implementera atgirder utifrin
handlingsplanen “A# firebygga och hantera ekonomisk brottslighet och oegentligheter i vilfirden” avser
miljénimnden att invinta detta arbete innan vi vidtar ytterligare atgirder. Miljondmnden
avser darefter att komplettera de 6vergripande atgiarderna med forvaltningsspecifika
aktiviteter.

Forvintad effekt:

Handlingsplanens mal avseende otilliten paverkan ir att stadens medarbetare far 6kad
kunskap om vad begreppet omfattar och vilket ansvar de har i arbetet. Miljonamnden
forvintar sig att detta mal kommer uppfyllas genom kommande stadsévergripande
informationsinsatser som sedan kompletteras med verksamhetsspecifika atgarder som ska
siakerstilla att arbetet mot otilliten paverkan stindigt f6rblir aktuellt i det dagliga arbetet.
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Senast utford:
2023-05-15

Tillaggsforslag pa atgird att genomfora pa stadsovergripande niva:

Det saknas idag ett system som klarar av att hantera alla olika typer av incidenter som giller
otillaten paverkan. Idag anvinds incidentrapporteringssystemet ”Agera” for fragor som har
en koppling till arbetsmiljon, exempelvis vald eller hot. Daremot saknas méjlighet att
sammanstilla stadsovergripande statistik som r6r korruption eller otillbérliga erbjudanden.

Miljonamnden foreslar darfor att Malmo stad utvecklar befintlig rapportering 1 ”Agera” sa att
alla former av otilliten paverkan omfattas. Detta hade underlittat f6r chefer och
medarbetare att rapportera incidenter pa ett likvirdigt sitt. Det hade dven skapat ett bittre
underlag for att analysera férekomsten av samtliga former av otillaten paverkan i staden,
ndgot som 1 sin tur kan anvindas for att vidareutveckla det f6rebyggande arbetet.

Arvid Nordland, Enhetschef pa avdelningen for livsmedelskontroll, Caroline Tandefelt,

enhetschef pd avdelningen for livsmedelskontroll, Hakan Nilsson, ekonomichef, Pernilla
Hedin, HR-chef, har deltagit i utarbetandet av yttrandet.
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