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Miljéndmnden har beslutat att limna féljande yttrande:

Sammanfattning

Malmoé stadsrevision har granskat nimndernas arbete med att f6rebygga, uppticka och
atgirda otillaten paverkan i myndighetsutévningen. Revisorernas bedémning ar att
miljéndmnden delvis uppfyller samtliga av fragestillningarna, men behdver vidta ytterligare
atgarder for att pa ett dandamalsenligt satt hantera riskerna med otillaten paverkan vid
myndighetsutévning. Malmo stadsrevision sammanstillde sju rekommendationer till
nimnden och samtliga féreslagna rekommendationer har genomforts enligt
rekommendationerna fran Malmo stadsrevision med undantag av rekommendation nummer
sju: Sakerstill att den stadsgemensamma handlingsplanen "Az# firebygga och hantera ekonomisk
brottslighet och oegentligheter i vilfarden” avseende otillaten paverkan ér kind i verksamheten samt
fortsitta att utveckla och intensifiera arbetet med att implementera planen och
genomforandet av atgirder. Tidplanen for ovanstiende rekommendation har inte kunnat
hillas eftersom nimnden invintar ett stadsévergripande arbete med att utveckla ett
metodstoéd som ska kopplas till handlingsplanen.

Yttrande

Miljéndmnden ansvarar f6r myndighetsutdvning inom ett stort antal branscher och kommer
1 kontakt med bade enskilda och féretag. Detta leder till att forsok till otilliten paverkan kan
ske pa manga sitt 1 olika situationer. Det dr dirfor positivt att granskning har genomforts for
att namnden ska kunna vidareutveckla sitt férebyggande arbete. Malmé stadsrevision har
sammanstillt sju rekommendationer till nimnden och begirt yttranden vid tva tillfallen. Det
forsta yttrandet limnade miljonimnden 2022-09-28. Detta yttrande avser det uppféljande
yttrandet avseende genomforda atgirder och effekter.

Stadsrevisionens rekommendationer

Sakerstill att det finns en tydligt kommunicerad definition av vad som menas med otilliten
paverkan i verksamheterna samt arbeta fram verksamhetsspecifika stédmaterial med
illustrativa exempel och situationer kring vad som kan vara otilliten paverkan (till exempel
subtila anspelningar och kinslomassiga f6rsok till otillaten paverkan). Detta 1 syfte att stirka
rutinerna for att uppticka otilliten paverkan.

Genomférd atgird:

Begreppet otilliten paverkan har kommunicerats pa samtliga enheters arbetsplatstraffar
under dret. Ett stddmaterial, med étta olika case/exempel som ir relevanta inom nimndens
verksamhetsomrade, har tagits fram. Stddmaterialet bifogas naimndens rutin f6r otilliten
paverkan.
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Effekt:

Samtliga medarbetare har fatt en tydligt kommunicerad definition av begreppet otillaten
paverkan. Stddmaterialet med praktiska exempel kommer att fortydliga begreppet otillaten
paverkan och stirka rutinen for att uppticka otillaten paverkan.

2. Genomfor verksamhetsspecifika riskanalyser dir situationer och risker for otilliten
paverkan kan undersoks och identifieras.

Genomférd atgird:
Samtliga avdelningar har under éret gjort en riskanalys dar risker for otillaten paverkan kan

uppsta.

Effekt:
Medarbetare och chefer far 6kad kunskap om var i verksamheten otilliten paverkan kan
forekomma samt pa vilka olika sitt det kan ske.

3. Tydliggor rutinerna f6r hantering av otilliten paverkan och sikerstillt att rutinerna dven
inkluderar hantering av otilliten paverkan genom sociala medier.

Genomférd atgird:
Nimnden har sdkerstallt att befintlig rutin f6r otillaten paverkan ar tydlig. Ett avsnitt om
paverkan genom sociala medier har lagts till i rutinen.

Effekt:

Den 6nskvirda effekten dr att rutinen dr tydliggjord f6r handliggare och chefer som far
Okad kunskap om var 1 verksamheten otillaten paverkan kan férekomma samt pa vilka olika
satt det kan ske.

4. Infér rutin att med viss regelbundenhet diskutera otilliten paverkan pa APT eller liknande
forum utifran perspektivet acceptans- och toleransnivaer.

Genomférd atgird:

Samtliga medarbetare har diskuterat otillaten paverkan enligt arshjulet for arbetsplatstriffar.
Samtliga nyanstillda far information om otilliten paverkan i sin introduktion. Ytterligare
informationstillfille kommer att géras under aret dir nimndens framtagna case/exempel
ska diskuteras utifrin acceptans och toleransnivaer.

Effekt:

Fler verksamhetsspecifika diskussioner om otilliten paverkan kommer ske som underlittar
tor medarbetarna att dra tydliga grinser f6r vad som dr acceptabelt eller inte. Det kommer
dven leda till att det blir tydligare vilka incidenter som ska rapporteras vidare och vi kan
minska en eventuell underrapportering. En 6kad rapportering ger bittre underlag for att
analysera forekomsten av otilliten paverkan vilket innebir att vi kan ta lirdom av tidigare
erfarenheter och arbeta mer forebyggande.

5. Genomfor informations- och utbildningsinsatser 1 nimnden for att sikerstilla att samtliga
fortroendevalda har kunskap om otilliten paverkan. Utbildningsinsatserna bor dven
tydliggbra och problematisera det ansvar som foértroendevalda sjilva har att inte utdva
otillaiten paverkan eller f6rsok till sadan paverkan pa medarbetare som arbetar med
myndighetsutovning,.
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Genomférd atgird:
Nimndens ledamoter har blivit utbildade i otilliten paverkan under férvaltningens
introduktionsdagar f6r nimndens ledamoter. Utbildningsinsatsen innefattade dven det
ansvar som fortroendevalda har att inte utéva otillaten paverkan pa medarbetare som
arbetar med myndighetsutévning,

Effekt:
Genom att 6ka fortroendevaldas kunskap om otilliten paverkan minskar risken att
myndighetspersoner pa forvaltningen utsitts for interna paverkansforsok.

Vidta limpliga informationsinsatser som sikerstaller att medarbetare inom Malmé stad far
kinnedom om den visselblasarfunktion som ska inrittas i staden. Tydliggor
visselblasarfunktionens syfte och anvindningsomrade samt pa vilket sitt
visselblasarfunktionen kan nyttjas som ett komplement till ordinarie rapporteringsvagar vid
eventuella forsok till otilliten paverkan frin exempelvis nirmaste chef, politiker eller annan
person i maktstillning som finns i Malmo stads organisation.

Genomfoérd atgird:

Informationsinsatser om den inrittade visselblasafunktionen (trumpet) har genomforts pa
samtliga enheters arbetsplatstraffar. Informationen innehdll bade syfte och hur funktionen
kan nyttjas som komplement till ordinarie rapporteringsvigar. Information om
visselblasarfunktionen finns dven pa stadens intranit.

Effekt:

Samtliga chefer och medarbetare pa milj6férvaltningen har fatt kinnedom om Malmo stads
visselblasarfunktion och hur funktionen kan nyttjas som ett komplement till ordinarie
rapporteringsvagar.

Sikerstill att den stadsgemensamma handlingsplanen "A# firebygga och hantera ekonomisk
brottslighet och oegentligheter i valfarden” avseende otillaten paverkan édr kind i verksamheten
samt fortsitt utveckla och intensifiera arbetet med att implementera planen och
genomforandet av atgirder.

Genomfoérd atgird:

Eftersom det pagir ett stadsOvergripande arbete med att ta fram en metodhandbok utifrin
handlingsplanen "A# firebygga och hantera ekonomisk brotislighet och oegentligheter i vélfirden” avser
miljéndmnden att invanta detta arbete innan nimnden kompletterar den 6vergripande
handlingsplanen med férvaltningsspecifika aktiviteter.

Effekt:

Handlingsplanens mal ér att stadens medarbetare far 6kad kunskap om vad begreppet
omfattar och vilket ansvar de har i arbetet. Miljonimnden forvintar sig att malet kommer
att uppfyllas genom kommande stadsovergripande metodhandbok som ska sikerstilla att
arbetet mot otillaten paverkan stindigt ar aktuellt i det dagliga arbetet.
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