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Inledning

I denna rapport redovisas tre genomforda granskningar till och med 30 april enligt internkontrollplanen
for 2023.
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Granskningar
N@mndens granskningar

Risk: Tidredovisning

Beskrivning av risk

Risk for bristande tidredovisning pa grund av otillrdckliga uppféljning och brister i rapporteringen vilket
kan leda till ekonomiska avvikelser och tillsynsskulder.

Granskning: Tidredovisning i Vision

Omraden och tillh6érande rutiner som ska granskas:

Tidredovisning for tillsyn

Syfte med granskningen:

Finns en fungerande tidredovisning och uppféljning av tillsynsplanen.

Omfattning/avgrinsning:

Samtliga tidposter f6r en bestimd period

Granskningsmetod:

Granskning av tidposter 1 Vision

Resultat

2022 granskade nimnden tidredovisningen f6r nimndens tillsyns- och kontrollverksamhet samt f6r
nimndens miljéstrategiska projektverksamhet. De tvé granskningarna av tidredovisningen f6r tillsynen
som genomférdes visade att det fanns brister varfér nimnden beslutade att dven granska denna tid-
redovisning 2023 med aterkoppling till nimnden i maj 2023 och februari 2024. Denna granskning
omfattar perioden januari till och med mars och har genomférts av en oberoende tjdnsteperson pa
ckonomienheten.

Granskning av tidredovisning f6r miljé- och hilsoskyddstillsynens tillsynsplan.

Foér miljétillsynen tas det arligen fram en behovsutredning och tillsynsplan f6r de verksamheter som
omfattas av lagstiftningen och dir kommunen har tillsynsplikt. Tillginglig tid f6r en heltidsarbetande
inspektér motsvarar 1000 till 1100 timmar. Antalet tillgingliga timmar berdknas f6r de olika verksamheter
som ska ha tillsyn och f6r vatje inspektdr gors det dven en individuell tillsynsplan. Den faktiska tidredo-
visningen kan paverkas av oplanerade vakanser, sjukdom och vird av barn. Syftet med tidredovisningen
nir det giller den avgiftsfinansierade delen 4r att utgéra underlag f6r den tillsyn som faktureras i efterhand,
och for att utgdra underlag £6r hur mycket tidsdtgangen 4r for de objekt som har arsavgifter. Nir det giller
den skattefinansierade tillsynen anvinds tidredovisningen for att kunna f6lja upp tidsatgangen for till
exempel klagomal eller remisser. Med en fungerande tidredovisning blir planeringen bittre och ritt tid kan
liggas dir resurserna gér bist miljonytta.

Resultat

Miljotillsynen planerar utfora cirka 49 000 timmar tillsyn under 2023. Den redovisade tiden 4r ungefir 400
timmar ldgre jimfért den planerade £6r januari till och med mars och den var omkring 1 900 timmar ldgre
for motsvarande period 2022. Granskning har ocksd genomfoérts f6r den avgiftsfinansierade tillsynen.
Denna tillsyn utgors av cirka 29 000 timmar under 2023. Den redovisade tiden ér cirka 300 timmar hégre
jamfort den planerade fOr januari till och med mars och den var runt 900 timmar ligre f6r motsvarande
period 2022.

Slutsatsen av granskningen ér att tidredovisningen har férbattrats jimfort med vad granskningarna
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pavisade 2022. En av forbittringsatgirderna f6r den interna kontrollen har genomférts genom att verk-
samheten tagit fram ett digitalt verktyg som stdd £6r uppfoljningen. Detta verktyg ger goda mojligheter att
tinga upp avvikelser f6r de olika tillsynsomridena i ett tidigt skede. Cheferna gor ocksd kontinuerliga upp-
foljningar av redovisad tid pa individniva genom individuella avstimningar och avstimningar pa grupp-
niva. Cheferna inom avdelningen har ocksa tita avstimningar med ekonomienheten.

Risk: Attestregelverket foljs ej

Beskrivning av risk
Risk for felaktiga beslut pa grund av att attester kan genomféras av ej behorig person vilket kan leda till en

ekonomisk skada eller att fortroendet skadas

Granskning: Attestregelverk

Omraden och tillhérande rutiner som ska granskas:

Attestreglemente, attestinstruktion och attestforteckning,

Syfte med granskningen:

Foljs attestregelverken

Omfattning/avgrinsning:

Attester i ekonomisystemet Ekot enligt slumpmissigt urval.

Granskningsmetod:

Kontroll av underlag

Resultat

I ekonomisystemet attesteras leverantérsfakturor inklusive abonnemang, kundfakturor, bokféringsordrar,
inképsordrar samt tidposter. Regelverket for dessa attester regleras i kommunfullmaktiges attestreg-
lemente och nimndens attestinstruktion och tillhérande attestforteckning. Attestférteckningen innehaller
de tjanstepersoner eller befattningar som nimnden utsett till att attestera ekonomiska transaktioner.

Ett underlag har tagits fram med 989 verifikationer f6r perioden januari till och med mars och av dessa har
40 slumpmissigt valda verifikationer med tillhérande attester med ett totalbelopp pa 923 000 kronor
granskats av tva oberoende granskare pa ekonomienheten.

Resultat

Granskningen pavisade fyra avvikelser

e FErsittare attesterade for ordinarie attestant
e  Attestant attesterade egen fortiring
e Attestant attesterade sin egen resa

e  Felaktig attestant pd abonnemang som automatiskt attesteras baserat pa beloppsgrinsen 65
kronor (mobilabonnemang).

Forbattringsdtedrder

For att undvika att ersittare attesterar nir ordinarie attestant inte dr frinvarande kommer en forbittrings-
atgird genomféras under 2023 genom att ligea till en skrivning i attestinstruktionen om att ersittare
endast tilltrdder vid franvaro. Namnden kommer ocksa som en forbittringsdtgird gi igenom attester pa
abonnemangen sa att attestanter som limnat sin roll som attestant avfors som attestanter pa abonnemang
med automatisk attest.
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Kommungemensamma granskningar

Risk: Bristande tillganglighet

Beskrivning av risk

Risk for att alla méinniskor inte kan ta del av stadens verksamheter, insatser och tjinster pd grund av att
tillginglighetsbrister inte I6pande identifieras och atgirdas. Det kan leda till bristande likvirdighet, disk-
riminering och till att manskliga ritticheter inte tillgodoses.

Granskning: Bristande tillganglighet

Omraden och tillh6érande rutiner som ska granskas:

Granskningen utgar fran det nationella malet f6r funktionshinderpolitiken: Att med FIN:s konvention om
rittigheter f6r personer med funktionsnedsittning som utgingspunkt uppna jimlikhet i levnadsvillkor och
full delaktighet i samhillet f6r personer med funktionsnedsittning i ett samhille med mangfald som
grund.

FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsittning antogs 2006 av FN:s general-
térsamling och ratificerades av Sverige 2008.

Tillgdnglighet innebir [i detta sammanhang - definition fran Myndigheten f6r delaktighet (MFD)] att
samhillet utformas for att s manga som méjligt ska kunna ta del av det. En férutsittning for att manga
personer med funktionsnedsittning ska kunna vara delaktiga i samhillet ar tillginglighet. Tillgdnglighet
handlar om att kunna ta del av den fysiska miljén och kunna ta sig runt i samhillet. Det innebir ocksé att
fa tillgdng till information och kommunikation och att kunna anvinda produkter, milj6er, program och
tjdnster.

Syfte med granskningen:

Syftet med granskningen ér att undersdka hur Malmg stads férvaltningar och heldgda bolag arbetar f6r att
sikerstilla att det sker ett [6pande arbete for att identifiera brister och f6rbittra tillgingligheten 1 befintliga
lokaler dir kommunal verksamhet bedrivs. Granskningen syftar ocksa till att tydliggdra ansvar och rutiner
samt till att identifiera mdéjliga utvecklingsomraden.

Omfattning/avgrinsning:

Granskningen omfattar Malmé stads samtliga nimnder och heldgda bolag och genomférs pa samma sitt
av nimnder och bolag. Tillginglighet 4r ett omfattande omrade och avgrinsning har gjorts till lokaler.

Granskningsmetod:

Granskningen kommer att genomfdras pa samma sitt for stadens nimnder och bolag och bestir av tva
delar:

* Granskning genom frigor kring nimndens/bolagets arbete med att systematiskt identifiera och dtgirda
befintliga tillginglighetsbrister i lokaler dir kommunal verksamhet bedrivs, hur samverkan med relevanta
aktorer bedrivs etcetera.

* Granskning av tillginglicheten vid ett antal utvalda lokaler, med utgidngspunkt frin checklista.

Resultat

En granskning av den fysiska tillgingligheten i lokalerna pa Bergsgatan 17 har genomforts av tva obe-
roende tjdnstepersoner pa ekonomienheten. Granskningen foljde framtagen checklista och omfattade
bottenvaningen med reception, konferensrum och matsal med kok. I lokalerna vistas frimst anstéllda vid
forvaltningen men dven besok till férvaltningen som bade dr spontana och planerade férekommer 1 viss
utstrickning. Granskningen omfattar ocksa att nimnden ska besvara fem frigor som foljer av rubrikerna
nedan.
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Vad visade granskningen av lokalerna?

Tillgdng till parkeringsplats ddr sirskilt parkeringstillstind krdvs saknas bade i gatuplan och i angrinsande
parkeringshus. Detta giller ocksa angbringsplats for taxi, fardtjinst eller motsvarande. Tillgang till buss-
héllplats finns inom ett kort avstand frin entrén och vigen till entrén far anses tillginglig i form av
trottoarbelidggning, belysning och skyltning. Dock saknas skyltar med upphéjd text eller punktskrift.

Ingangen till lokalen har automatiska dérréppnare och laga eller inga trésklar. Forvaltningens receptions-
disk 4r inte hoj- och sinkbar och det saknas horselslinga. Det dr enbart ett av métestummen, den sd
kallade samlingssalen, dir ocksd nimndssammantridena halls som erbjuder méjlighet till horselslinga. Pa
bottenviningen finns ocksa en tillginglighetsanpassad toalett som dock saknar tillricklig vindradie for att
helt kunna definieras som tillginglig.

Matsalen som finns pd bottenplan kan nds utan att behéva passera tringa gingar eller héga trésklar. I den
passagen finns ocksa hjirtstartare. Diskbinkar och kaffeautomat dr hoga men mikrovigsugnarna har en
tillgdnglig placering. Matborden har en tillginglig héjd pa bordsskivan och bredd mellan bordsbenen.

Pa hela bottenvianingen saknas kontrastmarkeringar och visuellt larm. Allergiframkallande vixter finns inte
och inte heller stérande féremal eller farger.

Hur arbetar nimnden/bolagsstyrelsen f6r att Il6pande identifiera tillgdnglighetsbrister?

Nimnden saknar en plan for att I6pande identifiera tillginglighetsbrister men skyddsronder genomférs
regelbundet dir ocksa tillginglighet beaktas.

Hur arbetar nimnden/bolagsstyrelsen f6r att Il6pande atgirda tillginglighetsbrister?
Nimnden anpassar lokalen vid behov.

Hur arbetar nimnden/bolagsstyrelsen for att 16pande folja upp hur genomférda atgirder
fungerar?

Nimnden fdljer upp att genomfoérda atgirder fungerar genom uppfoljning av skyddsronder.

Hur arbetar nimnden/bolagsstyrelsen f6r att samverka med andra kring tillginglighet?

Nimnden samverkar med fastighetsigaren kring tillginglighet.
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