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Sammanfattning

Kulturnamnden antog i februari 2025 en intern kontrollplan fér 2025. Syftet med intern
kontrollplanen ér att granska eller dtgiarda omriden som identifierats genom en
riskanalys 1 kulturnimndens verksamheter, men ocksa utifran en genomférd riskanalys
av kommunstyrelsen for samtliga nimnder. I detta drende aterrapporteras fem av de
atgirder och granskningar som beslutats 1 planen 2025. Bland dessa finns dven en
forbattringsatgird fran en kommungemensam granskning som genomférdes hosten
2024.

Ovriga dtgirder och granskningar frin planen 2025 aterrapporterades i augusti.

Forslag till beslut

Kulturnaimnden foreslas besluta

1. Kulturnimnden godkinner uppféljning av intern kontrollplan och éversinder
rapporten till kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag

e [Hir kommer namnet pa de handlingar som ligger till grund fér beslutsforslaget
himtas in automatiskt. Du behéver inte skriva nagot under denna rubrik.]

Beslutsplanering

Kulturnimndens Ordfoérandeberedning 2025-11-25
Kulturnimndens arbetsutskott 2025-12-04
Kulturnimnden 2025-12-18

Beslutet skickas till

Handldggare
Kommunstyrelsen

SIGNERAD
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Arendet

Intern kontroll innebir i grunden att med en riskbaserad ansats siakerstilla att de av
fullmiktige faststillda malen uppfylls och att nimndens uppdrag kan genomforas,
genom en effektiv, andamalsenlig och saker forvaltning. Syftet med intern
kontrollplanen dr att sirskilt granska eller atgirda vissa omraden som tagits fram i
genomford riskanalys. Samtliga granskare har haft relevant kunskap inom

granskningsomradet men inte statt i javsforhéallande till det omrade som granskats.

Kulturnimnden antog 1 februari 2025 en intern kontrollplan f6r 2025. I planen anges
potentiell risk, tid for dterrapportering och hur granskningen ska genomféras eller vilka
atgirder som ska vidtas samt vem som ir ansvarig. Aterrapporteringen gors vid tva
tillfallen, pa sa sitt stirks kulturnimndens maoijlighet att ha uppsikt 6ver hur den interna

kontrollen fungerar.

I detta drende gbrs en aterrapportering av de 5 atgarder och granskningar som enligt

intern kontrollplanen for 2025 beslutats att aterrapporteras i december 2025.

Bland dessa finns dven en forbattringsatgird fran en granskning som genomférdes
hosten 2024.

Detaljerad redovisning av direkt- och forbattringsatgirder, granskningar samt vem som

har granskat, framgar av rapporten “Uppfoljning av intern kontroll 2025 - Del 2 7.

Uppfoljning av namndens direktatgarder

Avsaknad av rutiner ung kultur-stipendier

Under varen har en undersékning av olika kommuners, regioners och
ungdomsorganisationers liknande stodformer och regelverk genomforts. Samtal med
inblandade i processen har genomforts i syfte att se potentiella utvecklingsméjligheter.
Utifran det samlade materialet finns en utgangspunkt i att kulturférvaltningen i

samband med ett beviljande av stipendium éven tilldelar stipendiaten en kontaktperson.

Genom att addera en kontaktperson fran férvaltningens ungdomsverksamheter, vilken
tinns med i stipendiatens process, Okar insynen i projektet, méjligheten att folja medlen
samt att fa en adekvat redovisning. P4 detta sitt far ungdomarna ett stdd 1 sitt arbete

och riskerna for ett eventuellt missbrukande av stodet minskas avsevart.

Workshop kring utformande av det nya arbetssittet kommer under november och
december genomféras av kulturstéd och analys, Arena 305, KRUT samt Work in
progress som da hunnit starta upp sin verksamhet. Det nya arbetssittet beridknas kunna

tas 1 drift 2026. Regelverket bedoms inte behdvas férandras.
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Uppfoljning av namndens granskningar

Bristande rutiner kulturstédsutbetalning

Idag sker mycket av arbetet kring kulturstédsutbetalningar manuellt bade pa den
kulturstrategiska enheten pa kulturférvaltningen och pa Grundskoleforvaltningens
redovisningsenhet. Granskningen har genomférts pa ekonomiavdelningen dar stickprov
har gjorts pa 10 st utbetalda verksamhetsbidrag, 5 st projektstéd och 5 st utbetalningar
av stipendier. Av de totalt 20 utbetalningarna som granskats har det upptickts 3
avvikelser. Dessutom blev ett kulturstipendium sent utbetalt pa grund av att
stipendiaten limnat fel bankkonto men vi riknade inte detta som en avvikelse da felet

berodde pa felaktiga uppgifter fran stipendiatens sida.

Det finns alltid risker att nagot blir fel nir det 4r mycket manuellt arbete och nir
underlag skickas mellan olika forvaltningar. Kontakt har dirfor tagits med I'TD pa
Serviceforvaltningen for att digitalisera processen. Det verkar finnas goda mojligheter
och forutsittningar for att detta ska kunna goras. Férvaltningen ser det som en

nédvandig forandring.

Uppfdljning av kommungemensamma granskningar

Bristande serviceskyldighet

Granskningen har genomforts av kommunikatérer pa stadskontorets
kommunikationsavdelning. Alla medarbetare som arbetar med sociala medier tar, infér
att de ska bérja arbeta med sociala medier, del av en utbildning om riktlinjerna.
Utbildningen halls av kommunikat6r. Infor arets granskning informerades alla som
arbetar med sociala medier i foérvaltningen om de regler och riktlinjer som finns for
kommentarshantering inom Malmé stad. Infér granskningen raderades tre konton som

sannolikt inte skulle klara granskningen, vilket i viss man kan ha paverkat utfallet.

Resultatet visar att 65% av kulturférvaltningens konton besvarade kommentaren inom
24 enligt Malmé stads riktlinjer (6kning med 13% fran féregiaende granskning). 14%
besvarades, men efter 24 h (minskning med 9% frin féregaende granskning). 21%

besvarades inte alls (minskning med 4% fran foregiaende granskning).

Efter granskningen kan konstateras att kulturférvaltningens huvudkonton som skots av
kommunikationsavdelningen pé kulturférvaltningen féljer Malmé stads riktlinjer,
medan nagra av forvaltningens mindre konton som hanteras av kollegor 1

verksamheterna inte foljer riktlinjerna.

Bisysslor
Granskningen har genomférts av HR-avdelningen. Ett antal (6) arbetsplatser pa

forvaltningen som omfattar totalt 34 medarbetare har slumpvis valts ut av
stadskontoret. HR-konsult har undersékt om medarbetare pa aktuella arbetsplatser har;
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1, nagon “anmilan om bisyssla” forvarad i sin fysiska personalakt och 2, nagon bisyssla
registrerad 1 diarieféringssystemet Platina. I de fall dér bisyssla forekommit har en
granskning gjorts for att ta stillning till om bisysslan ér aktuell och korrekt beskriven.
Granskningen visar att tva av tre kinda bisysslor registrerats i Platina och dven forvarats
1 personalakten. Granskningen tyder pa att rutinen for hantering av bisyssla i huvudsak
foljs, men att det finns brister som behéver atgirdas. Bristerna beror sannolikt pa
okunskap och en otydlighet kring hanteringen av bisyssla. For att 6ka kunskapen kring
bisysslor hos chefer och medarbetare kommer information till chefer fértydligas, APT-
material tas fram samt hanteringsordning fortydligas.

Uppfdljning av forbattringsatgard (Granskning fran 2024)

Al

Forandringsledare pa enheten strategi och kvalitet har tagit fram en atgird for att
utveckla och 6ka kompetensen fér Artificiell intelligens. Atgirden innefattar
representanter fran samtliga stabsfunktioner som ska inga i en arbetsgrupp som ska
diskutera och prioritera vilka dokument, rapporter och riktlinjer som ska anvindas som

kunskapsunderlag for Svea GPT.

Ansvariga

[Hir kommer namnet pa de chefer som 1 systemet har godkint drendet infér naimnd att
himtas in automatiskt. Du behéver bara skriva nagot under denna rubrik om du INTE
kommer att fa drendet godkint digitalt.]
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