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Hur gar det?

De sex aren som innevarande biblioteksplan innefattar ar en lang tid i en
livlig stad och en lyhord organisation, och liksom alla planer upprattas de i
vissa forutsattningar och genomfors till viss del under andra. Det som
forvantades ta stora resurser nar planen skrevs kan med exempelvis
teknisk utveckling komma att visa sig vara langt mycket enklare eller
billigare ett antal ar senare. Det omvanda kan ocksa skonjas; det som vid
planering framstod som ett enklare atagande kan under aren visa sig mer
komplext eller mer resurskrdvande @n vad som inledningsvis antogs.

Den innevarande biblioteksplanen pekar pa en vilja och vision for
prioritering och utveckling av Biblioteken i Malmo. Det ska vara 6ppna
platser dar Malméborna fritt kan botanisera och delta i verksamheten.
Biblioteken &r motesplatser, bildningsinstitutioner, inspiratorer,
demokratibarare, lasframjare och verkar kompensatoriskt genom att sarskilt
prioritera vissa malgrupper sdsom exempelvis barn och unga och nationella
minoriteter. Biblioteken bidrar till ett valinformerat och tryggt samhalle déar
Malmobon ryms som den &r och har tillgang till fri kunskap och
asiktshildning.

Malen i sig ar ambitiosa och breda och pekar pa riktningar enligt
ovanstaende beskrivning. P& en frdga om huruvida Biblioteken i Malmo nar
malen blir svaret ja eftersom verksamheten aktivt arbetar inom samtliga
mal. Beroende pa komplexitet, omgivande och interna forutsattningar samt
samhalls- och biblioteksutvecklingen, kommer de olika malbilderna att ta
olika stor plats i Biblioteken i Malmd vid planens utgang.

Min bild av folkbiblioteksverksamheten i Malmé idag ar att staden har en
ambitios vilja och god verkstallighet vad galler att utveckla verksamheten
genom exempelvis nya bibliotek. Allmanheten har en stor tillit till biblioteken
som institution och till personalen. Karnuppdraget sdsom det lasframjande
arbete och starkt medie- och informationskompetens &r alltjamt relevant
och har intensifierats i och med den publika debatten om laskris.

Stora samhallsférandringar som demokratiernas tillbakagang och storre oro
i varlden med krig och konflikter aktualiserar bibliotekens roll i totalférsvaret
och forstarker betydelsen av grunduppdraget med att starka det
demokratiska samhallet. En tendens under planperioden ar att
lasframjande och demokratistarkande biblioteksverksamhet inom relativt



traditionella omraden som sagostunder, utstallningar och arrangemang
ifrdgasatts med merkostnader och risk for sjalvcensur som foljd.

Vidare ar saval faktiska mojligheter som oron och férvantningarna kring Al
(artificiell intelligens) nagot som paverkar biblioteksutvecklingen inom
exempelvis medieproduktion, spraktillgdng och informationsproduktion.

Biblioteksplanens tydliga ambitioner for Malmd som en stark biblioteksstad
ar nagot som kostar pengar. De senaste aren syns en tydlig trend for
Biblioteken i Malm6 dar kostnadsdkningarna ar storre &n
anslagsokningarna, vilket kréaver omstallning och resulterar i minskat
och/eller forandrat utbud.

Innan du gar vidare in en mer detaljerad rapport kan du reflektera Gver
biblioteken som byggsten i demokratin. Utan laskunnighet och medie- och
informationskompetens jamte tillit till varandra blir demokratin svarare att
uppratthalla och starka. Dar l6gnen far faste har demokratin svart att
overleva. Folkbibliotekens bidrag inom ovan namnda omraden tillsammans
med fortroendet fran medborgarna ar en sarskild kvalitet och styrka i
demokratin Sverige. Malmobons tillgang till det fria ordet, och det skéna
ordet, ar syret i bibliotekskroppen och ska forvaltas och formedlas varje
dag. Ocksa néar det behover forsvaras.

Varmt valkomna till halvtidsrapporten av innevarande biblioteksplan.

Asa Sandstrom
Stadsbibliotekarie, Malmo stad



Bakgrund

Biblioteksplanen ar ett lagstadgat styrdokument som varje kommun skall ha
och som i Malmo antas av kommunfullméktige. | Malmé &r biblioteksplanen
ett strategiskt dokument som sétter riktningen och ambitionerna for det
allmanna biblioteksvasendet i Malmo stad. Planen ar gemensam fér
Malmos skol- och folkbibliotek och har tagits fram i samarbete mellan
kulturforvaltningen genom Biblioteken i Malmé och
grundskoleférvaltningen. Den innevarande biblioteksplanen galler for
perioden 2022-2027.

Arbetet med innevarande biblioteksplan bdrjade med ett uppdrag fran
politik till verksamheterna om att en ny biblioteksplan skulle upprattas. Den
utgar fran bibliotekslagen, politiska mal och andra rddande styrdokument
samt professionskunskapen och inspireras av utfall och arbete med da
innevarande plan. Den nuvarande planen ar déarefter grundad i dialoger
som genomférdes hosten 2020. Dialogerna genomférdes med sakkunniga
rérande de prioriterade grupper som anges i bibliotekslagen, och med
medarbetare fran folkbibliotek och skolbibliotek. Totalt genomférdes elva
dialoger med sakkunniga och medarbetare (87 deltagare) samt fem
dialoger med barn och unga (139 deltagare). | mars 2021 bjods alla
forvaltningar i Malmo stad, samt intressegrupper, in till en remisskonferens.
Dar presenterades forslaget till innevarande biblioteksplan och deltagarna
fick mojlighet att aterkoppla kring innehall, struktur och upplagg. Utifran
synpunkter som inkom pa remisskonferensen samt remissvar fran berérda
fackliga organisationer slutfordes biblioteksplanen genom att den antogs i
Kommunfullméktige.

Biblioteksplanen har ar 2025 verkat halva sin period och arendet redovisar
darfor en lagesrapport for hur arbetet med utvecklingsomradena i planen
ser ut. Planen &r strukturerad i tre olika utvecklingsomraden:

o Likvardighet och jamlikhet
e Behov och rattigheter
e Malmo véxer och samverkan

Utvecklingsomradena ar sammankopplad med sju av de sjutton globala
malen i Agenda 2030: 3) god hélsa och valbefinnande, 4) god uthildning for
alla, 5) jamstalldhet, 10) minskad ojamlikhet, 11) hallbara stader och
samhallen, 16) fredliga och inkluderande samhallen, samt 17)
genomférande och globalt partnerskap



| den har lagesrapporten gors nedslag i de olika utvecklingsomradena med
tillhérande malbilder for att exemplifiera med genomférda och pagaende
insatser.

Rapportens disposition foljer Biblioteksplanens utvecklingsomraden, mal
och malbilder och under respektive utvecklingsomrade finns exempel fran
verksamheten. Bilderna kommer fran Biblioteken i Malmos lokaler och
verksamhet. Exemplen ur verksamheten ar hamtade fran en
nulagesinventering, de arliga uppféljningarna av avdelningens fyraariga
verksamhetsplan, arsanalys samt fran "Utvecklingsplan lokaler Biblioteken i
Malmé 2026—-2035” (bilaga till kulturférvaltningens lokalbehovsplan).
Lagesrapporten behandlar endast Biblioteken i Malmds, folkbibliotekens,
position, inte skolbiblioteken. Biblioteksplanen i sin helhet finns tillgénglig
hér: Biblioteksplan 2022—2027 — Folkbibliotek och skolbibliotek i Malmé och
bottenplattan i biblioteksplanen likval som i andra styrdokument for
Biblioteken i Malmo ar alltid bibliotekslagen, en ramlag som bland annat
definierar de olika biblioteksverksamheternas syfte och andamal samt
prioriterade malgrupper. Den finns att ta del av har: Bibliotekslag
(2013:801) | Sveriges riksdag

Utvecklingsomrade 1: Likvardighet
och jamlikhet

Mal 1:10ka jamlikheten: Biblioteken ska under 2022-2027 arbeta med att
Oka jamlikheten i Malmo for att motverka det demokratiska utanforskapet

Mal 1:2 Starka det demokratiska samtalet: Biblioteken ska under 2022-
2027 arbeta med att starka det demokratiska samtalet och darmed
medverka till fri asiktsbildning

Mal 1:3 Lasformaga och sprakutveckling: Biblioteken ska under 2022-2027
arbeta med lasformaga och sprakutveckling

Malbilder

2027 vill vi att folk- och skolbiblioteken:

e Har bidragit med att starka de demokratiska vardena i
samhaéllet.

e Har starkt fri asiktshildning och det demokratiska samtalet
genom livslangt larande och bildning.


https://malmo.se/download/18.187ac425180513e4ebc1288/1651146958818/Biblioteksplan-2022%E2%80%932027-Folkbibliotek%E2%80%93och-skolbibliotek-i-Malmo%CC%88.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/bibliotekslag-2013801_sfs-2013-801/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/bibliotekslag-2013801_sfs-2013-801/

e Har bidragit till att minska det digitala utanférskapet i Malma.

e Har inspirerat Malmoborna till lasning samt okat tillgangen till
litteratur och starkt dess stallning i samhallet

e Har bidragit till att Malmobor haft mojlighet att utveckla sprak
utifrdn sina egna villkor och behov

2027 vill vi att folkbiblioteken

e Har en jamlik och likvardig service dver hela Malmo

e Har ett gemensamt och likvardigt mediebestand

Arbetsmetoder i rummet

Biblioteken arbetar aktivt med det rumsliga for att synliggéra skeenden i
omvarlden. Genom att skylta med och tipsa om litteratur och andra kallor
bidrar biblioteken till kunskapsspridning och intresse for samhallsfragor. Det
kan handla om teman som ror demokratiska aspekter i bade samtiden och
det forflutna, sdsom nar det ar ett pAgéende val i USA, Forintelsens
minnesdag, krig och konflikter, tematik kring vetenskapliga upptackter och
mycket annat. Genom bredd och djup, vilket &ven ar ledstjarna i
mediepolicyn, sakerstéller biblioteken att Malméborna kan botanisera i
samlingarna pa egen hand eller tillsammans med medarbetare.

Motverka det digitala utanférskapet

Runt om pa Biblioteken i Malmo och med sarskilt utrymme pa Larcentrum
pa Stadsbiblioteket finns datorer for allméanheten och méjlighet att skriva ut
material. Det finns datorer med specialprogram for den som behover det sa



att &ven den som inte har en egen dator eller skrivare kan anvéanda
tekniken. Tillsammans med bland annat Seniornet anordnas
kunskapshojande insatser inom den digitala varlden. Vart att notera ar att
tillgangen till skrivare ar ett sarskilt intressant omrade fér manga manniskor.
Det kan rora allt fran att skriva ut kontoutdrag for ansékan om
forsorjningsstod till att skriva ut biljetter, fraktsedlar och mycket annat. Da
tillgangen till publika skrivare ar begransade i samhaéllet har biblioteket
kommit att bli en betydande plats for manga med behov av just utskrifter for
kontakt med myndigheter. Darfor ar det viktigt att biblioteken har ett
latthanterat system. Sa &r inte fallet idag och arbete for ett battre system
pagar tillsammans mellan forvaltningen och Malmo stads centrala IT (ITD).

Det demokratiska samtalet - starka demokratin

Att arbeta med det demokratiska samtalet och verka starkande for
demokratin ar ett av grunduppdragen i bibliotekslagen och sa aven i
biblioteksplanen. Det storsta arbetet for uppdraget sker i
professionsutévandet. Varje dag, hela tiden i skyltning, i bemétande, i
allsidighet, i policys, i sjalva professionsandan pa ett bibliotek. Att
bibliotekarien jamte 6vrig personal vagleder besokare pa ett satt som
hjalper hen att finna fler kallor, utmana tanken, bredda perspektivet och
darmed skapa en atmosfar av kunskapssokande och saklighet via saval
medier som arrangemang och samtal ar en grundldggande forutsattning for
bibliotekens demokratiska arbete. Till det kommer rummet, tekniken,
allsidigheten i medieutbudet som behdéver praglas av tillganglighet for
samtliga Malmdbor.

Sarskilda aktiviteter for att starka det demokratiska samtalet har bland
annat gjorts tillsammans med Konstmuseet, i Forbjuden Kulturvecka och
inom Ung i Sommar for att bara namna nagra samarbeten utéver de egna
arrangemangen. Biblioteken i Malmé har varit medspelare i Oppna Malmo
och genom Malmo MGts tar och far Biblioteken i Malmo en tydligare roll
genom att vara saval platser som innehallsskapare.



Inspirera till lasning och litteraturens stallning

Forfattarscenen och andra litteratur- och forfattarprogram bidrar dels direkt
till det las- och litteraturframjande arbetet genom inspiration och ar
samtidigt en kommunikationsmaijlighet och en synlighet i samma arbete.
Ett program med i férsta hand hog litterar kvalitet och en bredd i genrer och
roster bidrar till fri asiktsbildning, starker det demokratiska samtalet och
framjar litteraturens stéllning. Forr eller senare kommer du som &ar stamgast
att kunna utbrista “antligen” nar Nobelpriset i litteratur tillkdnnages, och
beratta om hur du motte det forfattarskapet i Ljusets Kalender,
Stadsbiblioteket i Malmd. Flera forfattarframtradanden sands aven digitalt
vilket medfor att fler personer har tillgang till ofta fullsatta program.
Tillsammans med Stockholms stadsbibliotek och plattformen Biblioteket
Play samarbetar vi med en spridning av programpunkter, inte sallan just
forfattarbesok och arrangemang inom nationella minoriteters sprak.
Biblioteket PLAY.

Mediepolicy som stddjer biblioteksplanen

Biblioteken i Malm6 antog en mediepolicy under 2024 som sékerstaller ett
brett och kvalitativt utbud till Malmoborna. En stad — ett mediebestand
sakerstaller en god spridning over biblioteken och efterstravar ett jamlikt,
tillgangligt och hallbart bestand. Genom att erbjuda ett allsidigt, kvalitativt
och jamlikt fordelat medieutbud starker vi Malmébornas rdster och
uppmuntrar till nyfikenhet, delaktighet och larande. Nar vi erbjuder fri och
oppen tillgang till information, kunskap och kultur ges alla Malmobor
mojlighet till fri siktsbildning, fritt kunskapsutbyte och livslangt larande.
Malmé ar en stad med manga sprak och det speglas ocksa i BiMs samling.


https://play.biblioteket.se/

Tillsammans med lasframjande arbete, attraktiv skyltning och olika
arrangemang sasom sprakcaféer, laxhjalp, sagostunder och internationella
forfattarbesok bidrar biblioteksverksamheten till att utveckla Malmébornas
mojligheter att sprakutvecklas pa sina egna villkor. Mediepolicyn i sin helhet
finns har: Biblioteken i Malmds mediepolicy

Okad tillgang till bibliotek

De senaste aren har det 6ppnats nya bibliotek och erbjudits mer och
modernare biblioteksyta till Malmoborna, pa bade redan etablerade platser
och i nya stadsomraden. Ar 2023 éppnade det nya Rosengardsbiblioteket
med mer plats och anpassade funktioner, sdsom grupprum, fler sittplatser,
en stor barnavdelning och sorteringsmaskin for medierna. Samma ar
Oppnade Motetten som en filial till Lindédngenbiblioteket, delvis som en
kompromiss efter att motesplatsen ReTuren stangt och det faktum att
Lindangenbiblioteket i den nuvarande formen ar for litet for bestkarna.

Hosten 2024 invigdes Hylliebiblioteket. Det ar en nyetablering i en ny och
en av de snabbast vaxande stadsdelarna i Malmo. Biblioteket i Hyllie ar ett
av tre ben i Kulturhyllan, jamte verksamheter fran Stadsarkivet samt
Kulturarrangemang och métesplatser.

LR

Genom nyetableringen av Hylliebiblioteket/Kulturhyllan har en
overvaldigande majoritet av Malméborna som mest 1500 meter fagelvagen
till sitt narmaste bibliotek. Att ha ett bibliotek i narheten av bostaden starker
biblioteksanvandandet. Att ha langt till ett bibliotek minskar intresset.


https://malmo.se/download/18.66454d7e193d3b6e14114e08/1741864291442/Mediepolicy%E2%80%93Biblioteken%20i%20Malmo%CC%88.pdf

Jamlik tillgang till litteraturen

Under aren 2022-2025 har arbetet med implementeringen av gemensam
mediehantering (GMH) och logistiksystemet IMMS, som startades upp
2020-2021, fortsatt. Malet att sakerstalla en likvardig tillgang till medier i
hela staden. IMMS star for Intelligent Material Management System och &r
en satsning for att forbattra tillgangen till medier och anpassa bibliotekens
utbud efter lantagarnas behov. Systemet anvander algoritmer som foljer
regelverk beslutade av personal for att férdela medier mellan biblioteken.
Den stegvisa inkluderingen av medier som fordelas 6ver staden, samt
utvecklingen av ett nytt gemensamt samlingssystem foér barn- och
ungdomsmedier, ar viktiga steg for att gora bibliotekens resurser mer
tillgangliga. En av effekterna av gemensam mediehantering och att smaélta
samman hela mediebestandet ar att det blir en 6kad, likvardig tillgang till
medierna. Tidigare har det varit en stor skillnad mellan hur mycket medel
olika bibliotek avsatt till medier vilket resulterat i ett ojamlikt utbud pa de
olika biblioteken.

Meroppet

Ett satt att gora biblioteken mer tillgéngliga & genom funktionen mergppet.
Funktionen innebar att biblioteken, med en teknisk I6sning, tillgangliggors
utanfor de ordinarie 6ppettiderna och utan personal narvarande. Merdppet
okar tillgangen till bibliotekens lokaler fér Malméborna och dkar majligheten
att anvanda biblioteket under en storre del av dygnet och veckan. For att fa
tillgang till merdppetfunktionen tecknar lantagaren ett avtal med biblioteket.
| dagslaget kan endast myndiga personer teckna sadana avtal och darmed
ar inte meroppet nagot som direkt kan nyttjas av minderariga. Dock kan
merdppet mojliggora att personalresurser koncentreras till tider dad manga
barn och unga anvénder biblioteken.

| nulaget erbjuder tre bibliotek merdppet till Malmodborna:
Limhamnsbiblioteket, Masten 2 (Vastra hamnen) och Husiebiblioteket.
Oxiebiblioteket ar under uppstart med meréppet och ambitionen &r att
erbjuda meroppet pa fler av biblioteken. De nya biblioteken i Rosengard
och Hyllie forbereder for att kunna erbjuda meréppet under de kommande
aren. Tekniken installeras pa de bibliotek dar det ar lokalmassigt mojligt, i
takt med att lokalerna renoveras. For Limhamnsbiblioteket, Oxiebiblioteket
och Husiebiblioteket har det skett och sker inom ordinarie investeringar och
pa Rosengardsbiblioteket och Hylliebiblioteket ingar finansieringen i
underlaget for nyinvesteringen men gjordes inte helt klar i samband med
bibliotekens 6ppningar. Saval Rosengardsbiblioteket som Hylliebiblioteket



kommer att behova sarskilda investeringar de kommande aren for att
aktivera meroppettekniken.

Uppstkande arbete

Biblioteken i Malmo6 genomfor arligen manga aktiviteter med syfte att vacka
laslust och nyfikenhet pa litteratur inom olika @&mnesomraden. En viktig del i
detta ar det uppsdkande arbetet for att méta Malmobor som av
tillganglighetsskal har svart att ta sig till ett bibliotek, eller personer som
annu inte upptéackt vad biblioteken har att erbjuda. Har a&r samarbeten
vardefulla for att na olika malgrupper och det omfattar allt fran forskolor,
BVC, familjecentraler, fritidsgardar, aldreboenden, dagliga verksamheter,
lokala festivaler och andra arrangemang, liksom att ibland synas i parker
eller pa andra platser utomhus i lokalomradena.

Uppsokande arbete ar ett omrade som kommer att minska i omfattning de
kommande aren da bibliotekens krafter koncentreras till de fysiska
biblioteksytorna. Det uppsdkande arbetet kommer framférallt att riktas till de
malgrupper som alls inte kan nyttja bibliotekslokalerna. Ett exempel pa
sadan verksamhet & Boken kommer och att biblioteksbussen bestker
forskolor for barn med mycket séarskilda behov.

Utvecklingsomrade 2: Behov och
rattigheter

Mal 2:1 Antidiskriminering och antirasism: Biblioteken ska under 2022-2027
arbeta med antidiskriminering och antirasism.



Mal 2:2 Delaktighet och inkludering: Biblioteken ska under 2022-2027
utveckla sitt arbete med delaktighet och inkludering med sarskilt fokus pa
de prioriterade grupperna i bibliotekslagen (barn och unga, personer med
funktionsnedsattning, nationella minoriteter och personer med annat
modersmal &n svenska)

Mal 2:3 Nationella minoriteters rattigheter: Biblioteken ska under 2022-2027
starka de nationella minoriteternas rattigheter och méjligheter att paverka
och forandra sina livsvillkor utifran behov.

Mal 2:4 Spegla Malmos demografiska struktur: Biblioteken ska under 2022-
2027 arbeta for att kompetens och erfarenhet i verksamheterna béattre
speglar Malmds demografiska struktur

Malbilder

2027 vill vi att folk- och skolbiblioteken:

e Har bidragit till att Malméborna inte upplever diskriminering och
rasism.

e Har stéarkt sin roll som en inkluderande och trygg motesplats for
Malmoborna.

e Har utvecklat biblioteken utifran de prioriterade gruppernas
behov.

e Har inkluderat barn och unga i verksamheternas
forandringsarbete.

o Har bidragit till att starka de nationella minoriteternas
rattigheter.

e Har forandrat representationen i verksamheterna til att mer
spegla den demografiska mangfalden i Malma.

2027 vill vi att folkbiblioteken

e Har utvecklat vardagsinnovation i verksamheterna med
anvandarcentrerade

Diskriminering
Genom exempelvis olika kompetenshdjande insatser, genom

bemotandeforum dar kollegialt larande star i fokus och med hjalp av tydliga
rutiner arbetar BiM for att biblioteken ska vara en plats fri fran



diskriminering. Det har ar ett arbete som aldrig tar slut och personal vittnar
om en normalisering av grovre sprakbruk och exempelvis homofobi och
rasism mellan besdkare och gentemot personal. Samtidigt vittnar bestkare
ocksa om hur biblioteket upplevs som en fristad, en plats dar man kan vara
sig sjalv. Under 2025 har Malmo stad/Biblioteken i Malmo beviljats
statsbidrag for att starka bibliotekens verksamheter som trygga och
meningsfulla motesplatser for stadens unga, queera befolkning.

Tydlighet kring utbud och regler

Under perioden har biblioteken 6kat kunskapen om vad unga efterfragar for
att biblioteken ska vara en relevant plats. Trygghetsskapande
kommunikation, bade i sociala medier och i det fysiska rummet, framtrader
som en viktig forutsattning for att unga ska anvanda biblioteken. Det ska
vara enkelt att forsta vad biblioteken erbjuder och vilka regler som galler.
Det har ocksa genomforts ett omfattande forberedande arbete kring lokaler
och innehall, anpassade efter Malmobornas onskemal och behov, infor
Oppnandet av det nya Rosengardsbiblioteket varen 2023. P4 sitt nya
bibliotek ville Malmoborna studera, lana bocker, lasa tidningen, méta andra
manniskor och bara ta en paus i vardagen. Manga efterfrdgade lugna
platser dar de kunde lasa.

Relationsskapande arbetssatt

Bibliotekspersonalen arbetar relationsskapande i det vardagliga motet med
Malmoborna. Genom att métas utifrdn Malmdbornas behov ar biblioteken
for manga manniskor trygga och inkluderande platser. Detta ar en viktig
grundsten och férutsattning for mycket av det lasframjande arbetet.



En annan form av relationsskapande arbete ar anvandarcentrerade
metoder som biblioteken har tillampat i sitt utvecklingsarbete, bland annat i
renovering av rum for sarskilda malgrupper och utveckling av olika
funktioner. Resultaten av detta kan man till exempel se pa Stadsbiblioteket,
dar bade ungdomsbalkongen (Jardin) och sprakrummet gjorts om och
utvecklats for att mota respektive malgrupps behov.

For att varje bibliotek ska utvecklas utifran de behov och forutsattningar
som finns i omradet tar biblioteken, i en medskapande process och utifran
kunskap om de boende i omradet, pagar ett arbete med att ta fram
sarskilda profiler for biblioteken. Profilerna tydliggor till exempel sarskilt
prioriterade malgrupper eller utvecklingsomraden. Profiler finns i nulaget pa
Rosengardsbiblioteket, Bellevuegardsbiblioteket, Masten 2, Garaget samt
Kirsebergsbiblioteket.

Processen for att hitta ratt profil inkluderar bland annat fokussamtal med
olika malgrupper och framtagande av nya koncept, som sedan testas och
utvarderas i dialog med bestkarna. Metoden var initialt resurskravande och
arbetet behdver finna ett enklare arbetssatt. Effekterna vi ser av de
anvandarcentrerade arbetssatten ar hur relationen till olika malgrupper
starkts nar de varit med och utformat aktiviteterna. Nya samarbeten har
tagit form som skapar mdjlighet till viktiga insatser for boende i
lokalomradena, till exempel informationsinsatser for arbetssokande.

Malgruppsoppet och trygga rum

Flera bibliotek undersdkte under 2024 mdjligheterna till att tillgodose
behovet hos sarskilda malgrupper, genom att erbjuda tillgang till biblioteken
utanfor ordinarie dppettider. De sarskilda malgrupper som inkluderades var
forskolor, barn i mellanstadiedldern samt barn och unga med NPF och
deras familjer. Arbetet bidrog till att fler forskolor vagade ta sig till
biblioteken med barnen, att fler mellanstadiebarn besokte biblioteken pa
fritiden och att barn och unga med behov av lugnare biblioteksbesok fick
den mojligheten.



y
=

P =
/BBy »

WL ok ' o BINER Fb
T NP

N RAsE )
-‘{“l‘\ J { LIS

Under 2025 pagar projektet “Bibliotekssocionom BiM” med medel fran
Region Skane. Insatsen innebar en genomlysning av bibliotekens behov av
att kunna férmedla sociala resurser och hantera otrygga situationer i
biblioteksrummet. Detta kan handla om att veta vart personal ska hanvisa
bestkare inom staden samt att ha regelbundna méten med lokala sociala
tjanster for att sékerstalla att biblioteket &r en trygg plats for alla, saval for
besdkare som personal.

2022-2025 har forskningsprojektet ILIT undersdkt hur folkbibliotek i
Nederlanderna, Sverige och Osterrike tar sig an utmaningar i en tid av
stora samhalleliga forandringar nar atstramningar av olika slag hotar
folkbibliotekens roll som motesplatser. Ett av malen har varit att starka
bibliotekens kapacitet som platser for gemenskap och omtanke. Fér BiM
har detta inneburit att tva forskare i biblioteks- och informationsvetenskap
fran Lunds universitet, Lisa Engstrom och Johanna Rivano Eckerdal,
skuggat och foljt personal for att fa en djupare kunskap om bibliotekariens
sociala roll.

Dialoger med barn och unga

Biblioteken i Malmo har de senaste aren alltmer etablerat arbetssétt och
hittat former for att engagera barn och unga i att tycka till och paverka i
olika fragor. Detta sker bland annat under bibliotekens fritidsaktiviteter
sasom biblioteksklubbar, bokfikor och biblioteksrad. Detta sékerstaller att
verksamheten svarar mot malgruppens behov och bidrar till att biblioteken



gor ratt prioriteringar i utvecklingsarbetet. Genom att aterkoppla till barns
och ungdomars 6nskemal och synpunkter, visar verksamheterna att deras
roster tas pa allvar. Arbetet syftar till att barn och unga ska héras och
lyssnas till, vilket ar viktigt for att bygga fortroende och langsiktigt
engagemang. Delaktighet och medskapande ar viktiga komponenter bade i
att forbattra lokaler och bygga nya bibliotek, men ocksa for att kunna
utveckla mediesamlingen och olika aktiviteter.

Ett sarskilt gott tillfalle att arbeta i nara dialog med unga sker inom ramen
for Ung i sommar. Under ar 2022 uttkades bibliotekens mottagande av
Ung i Sommar-praktikanter till det dubbla jamfort med aret innan, vilket
resulterade i att 128 ungdomar fick majlighet till arbetslivserfarenhet och
paverka biblioteksverksamheten Samtidigt anvandes under aret
tjanstedesign som metod for att djupintervjua 26 ungdomar i aldrarna 13—
18 ar. Syftet med intervjuerna var att undersoka hur biblioteken blir mer
relevanta for unga pa fritiden.

2023 tog BiM emot 120 Ung i Sommar-praktikanter och ytterligare 25
praktikanter inom projektet KOLL, en utbildning i antirasism och
antidiskriminering pa KRUT i samarbete med Mana. Samtidigt fortsatte
biblioteken sitt arbete med att starka delaktigheten bland unga.

Ett exempel dar ungdomar var delaktiga var vid fardigstallandet av
ungdomsbalkongen (Jardin) pa Stadsbiblioteket, dar malgruppen
medverkade i gestaltningen for att skapa ett lugnt och tryggt rum med fokus
pa lasframjande som passade dem. Vid skapandet av det nya biblioteket i
Hyllie deltog barn fran Hyllievangsskolan i workshops for att beratta om
sina dnskemal och behov. Vidare utvecklades ett nytt gemensamt
mediesamlingssystem for alla biblioteken, dar barn och unga deltog.

Under 2024 tog utvecklingen av delaktighetsvaggar pa biblioteken fart.
Delaktighetsvéaggarna innebér att barn kan kommunicera sina behov och
onskningar direkt till personalen, som i sin tur svarar alldeles bredvid
barnens handskrivna lappar. Dialogen sker pa vaggar i biblioteksrummen.
Detta ar hade BiM 100 Ung i Sommar-praktikanter samt ytterligare 25
praktikanter som var knutna till den sarskilda satsningen KOLL. Sommaren
2025 ska biblioteken ta emot 85 Ung i Sommar-praktikanter. Minskningen
beror pa minskad personalstyrka och minskad extern finansiering. Utdver
arbetet med Ung i Sommar inom forvaltningen samarbetar BiM ocksa med
grundskolefdrvaltningen inom projektet Lasa ager, Samarbetet redogors for
noggrannare under utvecklingsomrade 3.



Romska lasambassader, ett nationellt resursbibliotek
och ett romskt bibliotek

Romerna ar den stdrsta nationella minoriteten i Malmé och under
planperioden har flera storre verksamhetsforflyttningar gjorts.
Oxiebiblioteket blev romsk lasambassad ar 2021, foljt av Lindangen- och
Bellevuegardsbiblioteket. | mars samma ar initierades arbetet med ett
romskt bibliotek i Malm6, genom ett dialogmote med olika organisationer
och representanter. Det genomférdes daven en samtalsserie i samarbete
med Oppna Malmo och Nordic Exhibitions pa Stadsbiblioteket, med
koppling till Auschwitz-utstallningen pa Malmémassan. Samtalen syftade till
fordjupad forstaelse for Forintelsens paverkan pa utsatta minoritetsgrupper.

Ar 2023 hande tva separata saker som bada berér biblioteksverksamheten
for Sveriges och Malmds romer. Biblioteken i Malmd fick ett nationellt
uppdraget av Kungliga biblioteket (KB) att vara resursbibliotek fér romani
chib. Med det uppdraget foljde ocksa ett ekonomiskt bidrag till konsultativ
verksamhet at Sveriges alla bibliotek. Den verksamheten flyter pa enligt
plan och éverenskommelse med KB.

Samma ar 2023 beslutade Malmé stad att man ville ha ett Romskt bibliotek
pa Stadsbiblioteket. Det invigdes med arrangemang och utstallningar och
har sedan starten sokt efter en langsiktigt hallbar form.

Utover dessa tva verksamheter pagar ett standigt utvecklingsarbete av
biblioteksverksamhet for Malmos romska invanare. Det sker pa olika sétt
pa olika bibliotek, beroende pa vilka initiativ och 6nskemal som kommer
fran besokarna.

Parallellt med detta foljer Biblioteken i Malmd den genomlysning som just
nu gors i staden av romsk inkludering. Man avvaktar resultatet av den infor
att foresla ytterligare verkamhetsutveckling.

Under 2024 fortsatte arbetet med att starka minoriteters rattigheter och
framja sprakrevitalisering — aktiviteter med syfte att lyfta spraket och halla
det levande. Insatserna inkluderade en utdkad mediesamling for
minoritetssprak och produktion av animerade sagor pa romani.

Arbetet med att inkludera nationella minoriteter utvecklas vidare genom nya
samarbeten och fortsatter under 2025, med fokus &ven pa judar och
Sverigefinnar. Biblioteken kan vara viktiga kulturella nav som starker
identitet, gemenskap och sprakanvandning bland nationella minoriteter.
Satsningen pa sprakrevitalisering, genom aktiviteter som Shared reading



och Ordklubben, kan bidra till att bevara hotade sprék. Det breda arbetet
med nationella minoriteter medverkar till att biblioteken etableras som
inkluderande motesplatser med mangfacetterade program. Genom att
engagera lokala féreningar och kulturskapare bygger biblioteken natverk
som &r viktiga for att arrangera relevanta program och na ut till
malgrupperna.

Utvecklingsomrade 3: Malmo vaxer
och samverkan

Mal 3:1 Bidra till hallbar stadsutveckling: Biblioteken ska under 2022-2027
bidra till hallbar stadsutveckling genom att planera for och etablera nya
motesplatser i staden utifran att Malmo vaxer till en halvmiljonstad samt
genom upprustning/omlokalisering av befintliga bibliotek

Mal 3:2 Starka samverkan med lokal- och civilsamhélle: Biblioteken ska
under 2022-2027 utveckla och starka sitt arbete med samarbete och
samverkan med lokal- och civilsamhalle, foreningsliv och det fria kulturlivet i
Malmo.

Mal 3:3 Utveckla samarbete mellan folk- och skolbibliotek. Biblioteken ska
under 2022-2027 utveckla samarbetet mellan folkbibliotek och skolbibliotek.

Mal 3:4 Fordjupa samverkan med forvaltningar: Biblioteken ska under
2022-2027 utveckla och fordjupa samverkan med forvaltningar i Malmo.

Malbilder

2027 vill vi att folk- och skolbiblioteken:

e Tillsammans har utvecklat samarbetsformer.

e Tillsammans har genomfort kompetensutveckling med
utgangspunkt i malgruppernas behov.

e Har utvecklat samarbeten med andra forvaltningar i staden
kring gemensamma utmaningar och malgrupper.

2027 vill vi att folkbiblioteken

e Ar delaktiga i planeringsarbetet kring hur staden utvecklas
framat.



e Ar en tydlig och sjalvklar del av den kulturella och sociala
infrastrukturen i Malmo

o Har utvecklat bemannade tjanster i verksamheten i
samstammighet med etablering av nya bibliotek och utifran hur
staden vaxer samt Malmébornas behov.

e Har métesplatser som svarar pa de behov som finns i det
omrade som biblioteket ar en del av.

e Har fler motesplatser utifran hur staden forandras och vaxer.

e Har starkt och utvecklat samarbetet lokalt och med
civilsamhallet.

Okad samverkan med andra forvaltningar

Ett omrade i biblioteksplanen ar utveckling av samverkan med andra
forvaltningar i staden, dar det finns gemensamma utmaningar och
malgrupper. Under 2022—2024 finns flera exempel pa hur biblioteken har
krokat arm, och man kan framfor allt se forflyttning i langsiktiga
samarbeten.

Sedan alla Malmds bibliotek samlades i en gemensam
biblioteksorganisation finns ett starkt samarbete mellan medarbetarna i de
olika stadsomraden, liksom en langsiktighet och kontinuitet i institutionen
for kunskapsdelning och utvecklande av nya arbetssétt. Bland de tydligaste
framstegen biblioteken gjort de senaste aren marks barnrattsarbetet.
Genom stadens satsning pa den kulturella allemansrétten for barn och
unga har biblioteken fatt en tydlig riktning som dessutom verkat starkande
biblioteken emellan.




Tillsammans med funktionsstédsforvaltningen har biblioteken erbjudit
arbetstillfallen for personer i daglig verksamhet, bland annat i arbetet med
sorteringsmaskinen pa Stadsbiblioteket och vattning av vaxter pa
Hylliebiblioteket. Ett storskaligare samarbete som syftar till att justera
logistikverksamheten och forbattra lokalerna for sorteringen genom
omlokalisering fran Stadsbiblioteket mojliggor for nya, trygga arbetstillfallen
och praktiker for Malmdbor inom daglig verksamhet.

Med Malmo stads miljoprogram som utgangspunkt har biblioteken starkt
samverkan med miljoférvaltningen, som ser biblioteken som viktiga platser
for samskapande och dialog med Malmébon kring den klimat- och
miljoomstallning som staden har tagit sig an och som definieras i
miljoprogrammet.

Med fokus pa barns fritid samarbetar biblioteken med fritidsforvaltningen
och framfér allt med deras fritidsgardar i att géra en meningsfull fritid for
barnen i Malmé. Under 2025 kommer ett gemensamt arbete inom ramen
for uppstkande verksamhet att initieras via stadens sarskilda satsning pa
unga i risk.

Biblioteken och grundskolefdrvaltningen har ett val inarbetat samarbete i
det gemensamma lasframjande uppdraget. Eftersom uppdragen ser olika
ut samarbetar forvaltningarna dar det finns ett tydligt syfte och dar man kan
hjalpas at. Infor sommaren 2025 samarbetar BiM med
grundskoleférvaltningen samt arbetsmarknads- och socialférvaltningen i
genomférandet av ett pilotprojekt av den nationella lasframjandesatsningen
Lasa ager. Insatsen innebar att Ung i Sommar-praktikanter laser hogt for
barn pa fritidshem for att skapa intresse for lasning och motverka att barn
tappar i sin lasformaga under sommarlovet. Ett femtiotal av Sveriges
kommuner anvander sig av Lasa ager och férhoppningen &r att insatsen
faller val ut ocksa i Malmé, och att fler barn och unga kan erbjudas att delta
under kommande ar.

I utvecklingsarbetet med kulturell allemansrétt har biblioteken samarbetat
med grundskoleférvaltningen kring Barnens Basta Bibliotek, dar alla
Malmos forskoleklasser bjuds in till visningar av skolans narmaste
folkbibliotek. Vid besoket far klassen en hoglasningsbok och eleverna en
bokgava. Effekten ar att barnen tidigt far lara kédnna och skapa en relation
till biblioteken och dess personal.

Om krisen kommer &r Biblioteken i Malmd numera en del av stadens
beredskap. Sedan 2024 samarbetar avdelningen med



Kontaktcenter/serviceftérvaltningen, stadens informationskanal gentemot
Malmoborna. Nar en odnskad handelse sker aktiveras informationspunkter
pa biblioteken. Informationspunkter innebar att medborgare kan komma till
biblioteken for att fa information i en invand och under omstandigheterna
trygg miljo, aven under oénskade handelser. Kommunvagledare fran
Kontaktcenter ansvarar for att bemanna informationspunkterna. | skrivande
stund genomfor aven Kontaktcenter uppsdkande verksamhet pa
Stadsbiblioteket for att bidra med kommunvagledning pa plats i en miljé dar
flera besdkare garna kommer med “malmostad-fragor”.

Kulturdriven stadsutveckling, lokal utveckling och
lokalutveckling

Biblioteken har en egen utvecklingsplan for etablering eller ombyggnationer
av lokaler, som arligen revideras och utgor en bilaga till kulturférvaltningens
overgripande lokalbehovsplan. Utvecklingsplanen har en langsiktighet och
korrelerar med hur Malmo som stad véxer och utvecklas enligt bland annat
Oversiktsplanen och demografirapporter. Som tidigare namnts har
biblioteken expanderat med det nya Rosengardsbiblioteket och
Hylliebiblioteket.

Utifran hur Malmo som stad forandras och véaxer med prognosen att bli en
halvmiljonstad behover biblioteken pa lang sikt etablera ny verksamhet
aven i Nyhamnen, Jagersro och Bunkeflo. Vid nyetablering eller
omlokalisering av bibliotek ar det vardefullt om dessa ar fullfinansierade for
att inte inverka menligt pa redan etablerad biblioteksverksamhet.

Tidsplan for nyetablering/omlokalisering av bibliotek:

o 2028 Lindangen inklusive
sorteringsanlaggning/medielogistikcentral

e 2029 Bellevuegarden

e 2030 Kirseberg

e 2035 Nyhamnen

Husiebiblioteket, Bunkeflostrands bibliotek och Tygelsj6biblioteket ar
lokaliserade i skolbyggnader vilket talar for att en omlokalisering ar att
foredra for att pa sa vis frikoppla folkbiblioteket fran skolmiljon och darmed
oka bibliotekstillgangen for saval barn som vuxna Malmaobor. For utforligare
beskrivning av lokalbehov hanvisas till férvaltningens lokalbehovsplan
inklusive bilaga rorande Biblioteken i Malma.



Parallellt med utveckling av de fysiska biblioteken som attraktiva
motesplatser pa ratt adress och i ratt dimension for att kunna vara en god
aktor i den sociala och kulturella infrastrukturen i staden sker ett arbete
med att stdrka samarbetena inom staden for att vara en battre verksamhet
for Malmobon. Genom ett Malmostadovergipande fokus pa lokal utveckling
starks natverket inom staden och med civilsamhéllesorganisationer vilket
kan ha en sarskilt positiv effekt pa 6ppna métesplatser som exempelvis
biblioteken. Biblioteken i Malmo har under de senaste aren sett ett 6kat
hjalpbehov och att personer som soker sig till biblioteken i brist pa annan
plats eller annan omsorg har 6kat.

Biblioteken i Malmé har ett langt och gott samarbete med
civilsamhallesorganisationer. Bara ett litet axplock ar laxhjalp och
sprakcaféer med Roda korset, uppsotkande verksamhet av
Stadsmissionen, sagostunder och andra arrangemang inom
barnverksamheten med aktorer fran det fria kulturlivet. Och sa
forfattarbesoken naturligtvis. Det finns ocksa flerpartssamarbeten som
exempelvis IOP Jamlik halsa. Listan kan goras lang. Sarskilt relevanta
samarbetspartner for biblioteket 6ver tid ar studieférbunden da
verksamheterna till viss del har gemensamma uppdrag i form av
folkbildande insatser som starker demokratin och individens egenmakt och
tillgang till kultur.

Ekonomiskt lage

| Malmé satsar vi pa bibliotek. Det syns bland annat i att kulturforvaltningen
ingar i valfardsnamnderna och darmed inte drabbas av lika stora
effektiviseringar nar det & magrare ar. Inom forvaltningen har aven
satsningar pa biblioteken gjorts genom att omdisponera medel till
Rosengardsbiblioteket och Hylliebiblioteket. Biblioteken i Malmé och
kulturférvaltningen som helhet har i stora drag finansierat investeringarna
och expansionen som gjorts inom forvaltningens befintliga ram. Samtidigt
har det medfért att redan existerande verksamhet inte haft mojlighet att
tillgodogora sig upprakning via exempelvis demografimedel. Darfor sker
omprioriteringar i verksamheten och kommer att fortsatta ske under hela
planperioden. En synlig effekt i dag &r bland annat kapitalkostnader som
kraver forandringar i verksamheten for att rymmas. Parallellt med det har
statliga uppdrag till viss del finansierat I6pande lokal- och
personalkostnader, vilka finns kvar nar de statliga uppdragen krymper. En
stor del av Biblioteken i Malmés utvecklingsarbete och sarskilda satsningar
gors genom externa medel fran framforallt Kulturradet och Region Skane.



Bedomningen ar att kvarvarande planperiod och nagot ar darefter kommer
att praglas av ekonomisk aterhallsamhet och till viss del minskad
verksamhet eftersom bland annat personalkostnaderna behéver minska.
Det finns en ambitios vilja i biblioteksplanen att dppna nya bibliotek de
kommande aren. Det behover ske med nya medel om det inte ska inverka
menligt pa befintlig verksamhet.

Besdks- och utlaningsstatiskt: Inte tillbaka
efter pandemiaren

Under pandemin, 2020-2021, begransades tillgangen till biblioteken. Under
den hér perioden kommunicerades att biblioteken inte var en moétesplats,
for att inte bidra till smittspridningen i samhallet. Oppettiderna och antalet
bestkare som fick vara i lokalen samtidigt begrédnsades. Detta resulterade i
att besoken och utlanen minskade.

De totala lanen och bestken ¢kar igen, men det gar langsamt och siffrorna
ar inte desamma som innan pandemin vilket &r en tendens som gar att
kanna igen i 6vriga Sverige. Att antalet invanare i Malmo samtidigt okat
innebar att det hade varit 6nskvart att siffrorna inte bara hade aterhamtat
sig utan ocksa att de kade atminstone i paritet med
befolkningsutvecklingen. Samtidigt sager inte siffror allt. Férandrade
bestksvanor eller stdrre bibliotek mojliggor for effektivarre och/eller langre
besok eller att man kan hitta en sittplats pa forsta forsoket och inte behover
passera besoksraknaren flera ganger. Att lasa tio bilderbdcker pa plats,
eller bara hem dem blir en smaksak i behagliga, &ndamalsenliga
bibliotekslokaler. Ett standigt pagaende arbete ar att nd de grupper som har
storst behov av biblioteket — de som av olika skél inte &r vana
biblioteksbesokare eller har méjlighet att bestka biblioteken. Har spelar
faktorer som funktionsnedsattningar, sprakbarriarer och alder en avgoérande
roll i hur latt det &r att ta sig till bibliotekens utbud. Att sékerstalla att
biblioteket ar relevant och tillgangligt for hela samhallet gor att inte bara de
“|lattaste” besdkarna ska fa sitt, utan dven de mer svarnadda vilket kraver
tid och inte ger samma positiva avtryck i besoksstatistiken, men kan vara
an viktigare for individen och for Malmd som helhet.

Det radande ekonomiska laget har inneburit nedskarningar i
mediebudgeten, vilket har fatt konsekvenser for den gemensamma
medieforsorjningen. Medieinkdpsstoppet under hosten 2024 och en
permanent sdnkning av mediebudgeten leder till langre vantetider i
reservationskoer och paverkar utlaningsstatistiken negativt.
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Avslutningsvis

Biblioteken i Malmo arbetar aktivt med att forverkliga méalen i den
nuvarande biblioteksplanen, som stracker sig fran 2022—2027. Till stor del
genom maluppfyllelse i verksamhetsplanen. Biblioteksplanen som
styrdokument formulerar riktning och i nasta steg prioriteringar for
Biblioteken i Malmo. Planen har en koppling till yngre och &aldre malmdobors
behov och férvantan pa Biblioteken i Malmé genom bland annat det
dialogbaserade forarbetet. Utifran planen har Biblioteken i Malmo kunnat
prioritera och utveckla verksamheten pa ett satt som moter de behov och
utmaningar som staden och dess invanare star infor. Till exempel har
verksamheten arbetat med att 6ka jamlikheten och stérka det demokratiska
samtalet, genom att erbjuda ett brett och inkluderande utbud av medier och
aktiviteter. Biblioteken har ocksa arbetat med att stéarka samverkan med
lokal- och civilsamhélle och det fria kulturlivet i Malmd, vilket har lett till nya
och intressanta samarbeten och projekt.

En viktig aspekt for biblioteksplanen ar att synliggtra den politiska viljan,
verksamhetens uppdrag och de omraden dar vi kan gora en positiv skillnad
for Malmoborna. Till exempel har Biblioteken i Malmo arbetat med att
utveckla verksamhetens mediepolicy, for att sakerstalla att medieutbudet
moter de behov och intressen som finns i staden. Biblioteken i Malmo har
ocksa okat tillgangligheten for malmoborna exempelvis genom att erbjuda
merdppet och dppna fler bibliotek.

Sammanfattningsvis bedomer verksamhetsledningen att maluppfyllelsen av
innevarande plan kan betraktas som god.



