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Sammanfattning

Kulturnamnden antog i februari 2024 intern kontrollplan f6r 2024. Syftet med intern
kontrollplanen ér att granska eller dtgiarda omriden som identifierats genom en
riskanalys 1 kulturnimndens verksamheter, men ocksa utifran en genomférd riskanalys
av kommunstyrelsen for samtliga nimnder. I detta drende rapporteras uppféljningen av
de dtgirder och granskningar som beslutats 1 planen f6r 2024.

Forslag till beslut
Kulturnaimnden godkinner bilagd uppfoljning av intern kontrollplan 2024 och
6versiander rapporten till kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag

e [Hir kommer namnet pa de handlingar som ligger till grund fér beslutsforslaget
himtas in automatiskt. Du behéver inte skriva nagot under denna rubrik. ]

Beslutsplanering

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Arendet

Intern kontroll innebir i grunden att med en riskbaserad ansats siakerstilla att de av
fullmiktige faststillda malen uppfylls och att nimndens uppdrag kan genomforas,
genom en effektiv, andamalsenlig och saker férvaltning. Syftet med intern
kontrollplanen ar att sirskilt granska eller atgirda vissa omraden som tagits fram i
genomford riskanalys. Samtliga granskare har haft relevant kunskap inom

granskningsomradet men inte statt i javsforhéallande till det omrade som granskats.
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Nimnden har det yttersta ansvaret f6r den interna kontrollen, det vill sdga ansvar for att
rutiner, processer och system fungerar. I planen anges potentiell risk, tid f6r
aterrapportering och hur granskningen ska genomféras eller vilka dtgirder som ska

vidtas samt vem som 4r ansvarig.

Kulturnamnden antog i februari 2024 en intern kontrollplan f6r 2024. Nedan f6ljer de
risker som ingick i planen och den uppféljning av granskningar som genomforts.
Detaljerad redovisning av granskningarna framgar av bilaga ”Uppfdljning av intern
kontroll 2024”.

Kommungemensam granskning {6r Felaktig tillgiang till information och lokaler, nimndens
granskning f6r Bristande brandsikerhet, nimndens direktatgard for Bristande rutiner
lokaluthyrning, Hotbild arrangemang, Inkorrekta avtal samt forbattringsatgird Rojande av
sekeretess f6ljdes upp 1 delarsuppfoljning av internkontroll som godkindes av

kulturnaimnden i augusti 2024.

Uppfdljning av namndens granskningar
Bristfallig dversikt av system

Granskningen har bestitt av en inventering av kulturférvaltningens system och digitala
tjanster. Granskningen visar pa bristande rutiner i arbetet med hantering av system och

digitala tjanster 1 iFFacts.

For att tydliggdra oversikt av kulturférvaltningens system och digitala tjanster féreslas

framtagande av rutiner vid anskaffning och férvaltning av system.

Tekniska brister Merdppna bibliotek

Granskningen har bestatt av genomgang och analys av dokumentation kring
avvikelserna rérande Mer6ppet kopplat till teknik, oplanerade stingningar och
reparationer p.g.a. stold/vandalisering. Resultatet av dokumentationen har sedan

granskats av Biblioteken 1 Malmés ledningsgrupp.

Granskningen visar pa vissa tekniska brister som leder till att de meréppna biblioteken
tvingas stinga sin meroppetfunktion. For att minimera storningar for anvandare nar
systemet for meréppna bibliotek inte fungerar, finns nu en framtagen felsdknings- och

hanteringsprocess

Uppfdljning av kommungemensamma granskningar

Al-relaterade risker

Granskningen bestod av en sjalvskattning av det egna arbetet utifrin ett antal
pastaenden samt ett antal kompletterande fragor kring anvindandet av Al

Flera av kulturforvaltningens avdelningar har i liten skala borjat testa olika Al tjdnster,
fraimst for bearbetning av text och bild. Nagon verksamhet ser risker med anvindandet
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av Al eller att det inte 4r relevant. Sammantaget ir anvindandet av Al lagt inom
forvaltningen och inget systematiskt arbete finns etablerat eller planerat. Ingen annan
typ av anvandande av Al framkommer utéver anvindandet av redan befintliga tjanster.

Att skapa en plattform dir bade medarbetare och chefer kan diskutera, planera, lira och
ta fram strategier for Al kan vara ett sitt att hantera férvaltningens méjligheter och
risker med Al

Bristande digital offentlig service

Granskningen avser webbsidor, innehall och e-tjanster och om kommunen, inklusive de
heldgda bolagen, lever upp till de krav som finns i lagen (2018:1937) om tillganglighet
till digital offentlig service (DOS-lagen).

Enligt stadskontorets sammanfattande bedomning tyder mycket pa att forvaltningen
har goda rutiner for att uppritthalla en god efterlevnad av lagstiftningens krav f6r det
redaktionella innehallet som publiceras pa malmo.se. Granskningen har ocksa omfattat

tva av forvaltningens system dar stadskontoret bedomer att vissa brister finns.

For att sakerstilla mer tillgdnglighetsanpassade system foreslas ett framtagande av

riktlinjer f6r anskaffning, férvaltning och avveckling av system och digitala tjanster.

Ansvariga
Annika Cedhagen, kulturdirektor
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